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Asunto : Informe rectificativo de evaluacidn técnica
del proceso SUPBANCO-DAF-CM-2021-0044,
“Software de validacién de identidad biométrica
para el proceso de registro prousuario digital”, por
objecidn elevada por el oferente Applab SRL (VU).

Fecha : 30 de junio 2021

Se procede a redactar el siguiente informe en atencién a la objecién
interpuesta por el oferente Applab SRL (VU) al proceso de adjudicacion,
especificamente al documento de informe de evaluacién técnica donde
recibe una valoracién de “no cumple” sobre el requerimiento:

Proveer una solucidn tipo Saa$ (Software as a Service) para validacién de
idenfidad.

En fecha 28 de junio 2021, se procedid con la notificacién de adjudicacion a los
oferentes del citado proceso. Acto seguido a la nofificacién, el oferente Applab
SRL (VU) elevé una objecion al informe de evaluacién técnica haciendo
referencia a que su propuesta técnica, en su pagina 10, especifica qgue la
solucién ofertada corresponde a una solucién tipo Software como Servicio o por

sus siglas en inglés Saas (Software as a Service). Q/
En la misma fecha el equipo de peritos técnicos del proceso junto al ' Lﬁ
departamento de compras de la institucién procedié a dar respuesta al suplidor '

con las consideraciones tomadas al momento de la valoracién del ()
requerimiento objefado. En dicha respuesta se externaron los criterios técnicos b

considerados para la valoracién de “no cumple” plasmada en el informe de

evaluacion. La misma se basa en la presentacion de arquitectura de hardware Q/
considerada fuera de alcance en la propuesta para ofrecer los servicios bajo la /‘: 4
modalidad Saas requerida. 3(

Luego de nofificar la justificacion del informe, en reunidén virtual sostenida, "}
Applab SRL (VU) sefiala que en su propuesta para el proceso se contempla la \
presentacion de la arquitectura de hardware para los servicios de forma
opcional en caso de que la SB decidiese considerar utilizar infraestructura

interna y/o nube propia de la institucién. Dicha arquitectura, al ser presentada

de manera opcional, no representa incidencia sobre la propuesta presentada

del servicio como Saas.
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En una solucidn fipo Saas, como es requerido dentro del documento de
especificaciones técnicas del proceso, la Superintendencia de Bancos no
estaria requiriendo contar con servicios intemos y/o pago de suscripciones
adicionales a las propias del uso del software de validacién de identidad.

En fecha 29 de junio 2021, habiendo el equipo de peritos técnicos considerado
las informaciones del proceso de objecién elevado por el proveedor Applab SRL
(VU) y habiendo evaluado la integridad de la objecién en la propuesta técnica
sometida para este proceso, se procede a rectificar la valoracién emitida en el
informe de evaluacién técnica pericial del proceso para el requerimiento:

Aspectos a evaluar de las especificaciones

16
REcnicasr (2 ool Applab, SRL. (VU) Observaciones

Acfividades Principales:

Applab SRL (VU) ofrece
servicio de Saa$S por
contrato de un afio, en la
propuesta técnica de
forma opcional se
Cumple especifican las
caracteristicas técnicas
requeridas en caso de
que la SB decida tener
la arquitectura en
premisa y/o nube propia.

Proveer una solucién tipo Saa$S (Software as
a Service) para validacién de identidad.

Sometemos el siguiente informe vy su rectificacién correspondiente a los fines de
que el mismo sea considerado como parte integra del proceso SUPBANCO-DAF-
CM-2021-0044.
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