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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES e A ORE

Al Consejo de Directores y Accionistas del
Banco de Ahorro y Crédito Unioén, S. A.
Santo Domingo, D. N.

Opinién:

Hemos auditado los estados financieros del Banco Unién de Ahorro y Crédito, S. A. ( El Banco),
que comprenden el balance general al 31 de diciembre, 2020, y los estados de resultados, de flujos
de efectivo y de cambios en el patrimonio neto, correspondientes al aino terminado en esa fecha,
asi como las notas a los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros que se acompafnan presentan razonablemente en todos
los aspectos materiales, la situacién financiera del Banco Union de Ahorro y Crédito, S. A. al 31 de
diciembre, 2020, su desempeiio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa
fecha, de acuerdo con las practicas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de
Bancos, segln se describe en la Nota 2a de los estados financieros que se acompaiian.

Fundamento de la Opinidn:

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades se describen méas adelante en la seccion “Responsabilidades
del Auditor en relacién con la Auditoria a los Estados Financieros” de nuestro informe. Somos
independientes del banco, de acuerdo con el Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad
del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo de Etico del (IESBA),
junto con los requerimientos de ética emitidos por el Instituto de Contadores Publicos Autorizados
de la Republica Dominicana, que son aplicables a nuestra auditoria a los estados financieros, y
hemos cumplido con las demés responsabilidades éticas en conformidad con estos requisitos.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionar una base razonable para nuestra opinion.

Parrafo de Enfasis

Incertidumbre relacionada con el COVID-19

Llamamos la atencion sobre la Nota 31b de los estados financieros que se acompafan, en la cual
se describen los posibles efectos sobre las operaciones de Banco, como consecuencia de la
pandemia declarada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), sobre el brote del virus
COVID-19. Nuestra opinién no esta modificada por este asunto.




Al Consejo de Directores y Accionistas del
Banco de Ahorro y Crédito Unién, S. A.
Santo Domingo, D. N

Asuntos Claves de Auditoria:

Los asuntos claves de auditoria son aquellos asuntos que a nuestro juicio profesional, fueron de
mayor importancia en nuestra auditoria de los estados financieros del periodo actual. Estos
asuntos han sido tratados en el contexto de la auditoria de los estados financieros en su conjunto,
y en la formacion de nuestra opinién de auditoria sobre estos, y no expresamos una opinion por

separado sobre esos asuntos.

Asuntos Claves de Auditoria

Como los Asuntos Claves fueron
enfocados en la Auditoria

Cartera de Créditos

El principal activo del Banco es la cartera de
crédito, la cual representa el 47% de los activos
totales y concentra los principales factores de
administracion de riesgo de crédito referente a:
recuperacion y concentracion de saldos vy
diversificacion de productos, entre otros.
Dichos factores afectan el wvalor de
recuperacion de este activo.

El Banco provisiona la cartera de crédito de
acuerdo con lo establecido en el Reglamento
de Evaluacion de Activos (REA), emitido por la
Junta Monetaria, circulares complementarias e
instructivos. Al 31 de diciembre, 2020, el monto
de esta provision asciende a RD$63,305,754,
la cual representa el 2% del total de activos,
mientras el gasto del afo asciende a
RD$6,044,942.

La provision esta sujeta a estimaciones y
juicios importantes por parte de la gerencia del
Banco, relacionado con la condicion |y
clasificacion de riesgo de los mayores vy
medianos deudores comerciales.

Al 31 de diciembre, 2020 la provisién ha tenido
un tratamiento regulatorio especial ordenado
por la Junta Monetaria para mitigar el impacto
de la pandemia COVID-19.

En la Nota 2f, se incluyen las revelaciones del
Banco sobre el tratamiento relacionado con la
provision de la cartera de crédito.

Nuestros procedimientos analiticos de auditoria
incluyeron el disefio de una seleccién de una
muestra de operaciones de créditos, a la cual
se le aplicaron los procesos de confirmacion de
saldos. Realizamos ademas, una evaluacion de
las provisiones de la cartera, mediante Ia
verificacion del cumplimiento de las areas
funcionales, utilizadas para mantener los
controles y procesos operativos, cuyo objetivo
es el cumplimiento de los requerimientos del
REA (Reglamento de Evaluacion de Activos), y
el tratamiento regulatorio especial ordenado por
la Junta Monetaria para mitigar el impacto de la
pandemia COVID -19.

Seleccionamos una muestra de expedientes de
operaciones crediticias, con la finalidad de
verificar los procedimientos de control interno
establecido por el Banco, asi como las
regulaciones establecidas por la
Superintendencia de Bancos (SB).

Conversamos con la gerencia de Banco sobre
su consideracion respecto a la razonabilidad de
las provisiones de créditos para absorber
pérdidas eventuales en que pudiese incurrir la
Banco en la recuperacion de la cartera.




Al Consejo de Directores y Accionistas del
Banco de Ahorro y Crédito Unién, S. A.
Santo Domingo, D. N.

Asuntos Claves de Auditoria

Como los Asuntos Claves fueron
Enfocados en la Auditoria

Valores en Circulacién

Los valores en circulacion constituyen
obligaciones a plazo gue son pactadas con los
clientes en funcién de condiciones especificas
en cuanto a su uso, plazo y tasas de interés.

Los valores en circulacion representan el 87%
del total del pasivo.

En la Nota 2n y 15 se incluyen las revelaciones
sobre el tratamiento contable y otros aspectos
relacionados con los certificados.

Cumplimiento de las disposiciones normativas

El Banco cumple con las disposiciones

normativas como parte de sus
procedimientos de control interno y
normativo.

e Algunos de los procedimientos de
auditoria aplicados son los siguientes:

e Obtuvimos evidencia de auditoria
suficiente y adecuada del cumplimiento
de las disposiciones legales vy
reglamentarias que, de forma
generalmente admitida, tienen un efecto
directo en la determinacién de cantidades
e informacion materiales a revelar en los
estados financieros.

Efectuamos un proceso de confirmacion de
saldos y procedimientos analiticos para
verificar los ciclos y tasas de interés. Ademas,
seleccionamos una muestra de expedientes de
certificados con la finalidad de verificar los
procedimientos de control interno establecidos
por el Banco.

e Aplicamos procedimientos claves de
auditoria en la identificacion de posibles
casos de incumplimiento de
disposiciones legales y reglamentarias
que pudiesen tener un efecto material
sobre los estados financieros.

e Indagamos y obtuvimos respuesta por
parte de la administracion y los
responsables del gobierno del Banco
sobre el cumplimiento de dichas
disposiciones legales y reglamentarias de
la Superintendencia de Bancos (SB) vy
disposiciones producto del COVID-19,

e Inspeccionamos las comunicaciones
escritas emitidas por el regulador, asi
como las respuestas por parte del Banco
y su respectivo seguimiento.
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Al Consejo de Directores y Accionistas del
Banco de Ahorro y Crédito Unidn, S. A.
Santo Domingo, D. N

Otros Asuntos:

Los estados financieros que se acompafian no estan destinados a presentar la posicion financiera y los
resultados de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo con las normas contables de
jurisdicciones distintas a la Republica Dominicana. Por consiguiente, el balance general y el estado de
resultados, de flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio neto y su utilizacion, no estan disefiados
para aquellos que no estén informados acerca de las practicas de contabilidad y procedimientos
establecidos por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana.

Responsabilidades de la Administracién y los Responsables del Gobierno del Banco en Relacion
con los Estados Financieros:

La Administracién del Banco es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros, de conformidad con las practicas de contabilidad establecidas por la Superintendencia de
Bancos de la Republica Dominicana, la cual es una base integral de contabilidad diferente a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), promulgadas por la Junta de Normas Internacionales
de Contabilidad y del control interno, que la administracién considere necesario para permitir la
preparacion de los estados financieros, libres de errores materiales, fuere por fraude o por error.

En la preparacion de los estados financieros, la administraciéon es responsable de evaluar la capacidad
de Banco para continuar como un negocio en marcha, revelando, seglin corresponda, los asuntos
relacionados con negocio en marcha y utilizando la base contable de negocio en marcha, salvo que la
administracion tenga la intencion de liquidar la entidad o cesar sus operaciones, o no tenga otra
alternativa mas realista que hacerlo.

Los responsables de gobierno estén a cargo de supervisar el proceso de reportes de la informacion de
Banco

Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros:

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de errores materiales, debido a fraude o por error, y emitir un informe de auditoria que
contenga nuestra opinion. Una seguridad razonable, es un alto grado de seguridad, pero no garantiza
que una auditoria realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria, siempre detecte un
error material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, podria esperarse razonablemente que Influyan en las decisiones
econdmicas que los usuarios toman, basandose en los estados financieros.
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Al Consejo de Directores y Accionistas del
Banco de Ahorro y Crédito Unidn, S. A.
Santo Domingo, D. N

Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros:
(Continuacién)

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria, aplicamos nuestro
juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria.
Tambien:

e |dentificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros, debido a
fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria para responder a esos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para proporcionar una base
para nuestra opiniéon. El riesgo de no detectar un error material resultante de un fraude es mas
elevado, que aquel que resulte de un error, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionalmente erréneas, o la anulacion
del control Interno.

e Obtuvimos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el proposito
de expresar una opinién sobre la efectividad del control interno del Banco.

e Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y revelaciones relacionadas, efectuadas por la administracion.

e Concluimos sobre el uso adecuado por la administracién, del principio contable de negocio en
marcha y, en base a la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o no, una
incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan generar una duda
significativa sobre la capacidad del Banco para continuar como negocio en marcha. Si llegamos
a la conclusion de que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién
en nuestro informe de auditoria, sobre las correspondientes revelaciones en los estados
financieros o, si tales revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro
informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la
Entidad no pueda continuar como un negocio en marcha.

e Evaluamos la presentacién general, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y los
hechos subyacentes de una forma que logren una presentacién razonable.

Nog comunicamos con los responsables del gobierno del Banco, en relacion con, entre otros asuntos, el
alcance y la oportunidad de la auditoria planificados y los hallazgos de auditoria significativos, asi como
cualquier deficiencia significativa en el control interno que identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno del Banco, una declaracién de que hemos
cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia, y hemos
comunicado todas las relaciones y demas asuntos de los que se puede esperar razonablemente que
pueden afectar a nuestra independencia y cuando sea aplicable, las salvaguardas correspondientes.




Al Consejo de Directores y Accionistas del
Banco de Ahorro y Crédito Union, S. A.
Santo Domingo, D. N.

De los asuntos comunicados a los responsables del gobierno del Banco, determinamos aquellos asuntos
que eran de mayor importancia en la auditoria de los estados financieros del periodo actual y que, por lo
tanto, son los asuntos claves de auditoria. Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria a
menos que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban la divulgacién publica del asunto, o
cuando, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no deberia
ser comunicado en nuestro informe porque, cabe razonablemente esperar, que las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de dicha comunicacion.

Crowe

Repiblica Dominicana

No. de registro en

Sotero Peralta, C.P.A.
Registro ICPARD No.402

18 de marzo, 2021




BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

BALANCE GENERAL
(Valores en RD$) =

ACTIVOS

Fondos disponibles (Notas 4, 5 y 27)
Caja
Banco Central
Bancos del pais
Bancos del extranjero
Otras disponibilidades
Rendimientos por cobrar
Sub-total

Inversiones (Notas 6, 12 y 26)
Otras inversiones en instrumento de deuda
Rendimientos por cobrar

Sub-total

Cartera de Créditos (Notas 7, 12, 26 y 28)
Vigente
Reestructurada
Vencida
Cobranza judicial
Rendimientos por cobrar
Provisiones para créditos
Sub-total

Cuentas por cobrar (Notas 8 y 26)
Cuentas por cobrar
Sub-total

Bienes recibidos en recuperacion de créditos
(Notas 9, y 12)
Bienes recibidos en recuperacién de creditos
Provision por bienes recibidos en recuperacion de
créditos

Sub-total

Propiedades, muebles y equipos (Nota 10)
Propiedades, muebles y equipos
Depreciacién acumulada

*Sub-total

Otros activos (Nota 11)
Cargos diferidos
Intangibles

Activos diversos
Sub-total

Total de activos

Cuentas de orden (Nota 21)

Al 31 de

diciembre, 2020

Al 31 de
diciembre, 2019

613,295,201 272,126,630
139,641,112 150,618,355
219,904,864 16,343,532
- 4,020,448

2,660,455 10,079,738

. 14, 226
975,501,632 453,202,929
608,333,403 777,810,828
3,122,720 872,554
611,456,123 778,683,382

1,458,023,486
104,239,862
42,788,968

35,782,200
(63,305,754)

1,275,821,255
25,170,530
22,715,656
6,958,464
28,529,661
(42,222,722)

1,577,528,762

1,316,972,844

136,403,120 107,706,530
136,403,120 107,706,530
34.211.410 42,519,534
(25,327,009) (25,339,212)
8,884,401 17,180,322
74,939,306 64,057,282
(40,525,966) (31,226,136)
34,413,340 32,831,146
9,622,727 9,974,343

" 8,234,937

2,067,116 2,090,790
11,689,843 20,300,070
3,355,877221 2,726,877,223
916,621,168 443,499,905

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.




BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

BALANCE GENERAL
(Valores en RD$) -

Pasivos:

Obligaciones con el publico (Notas 13 y 27)

De ahorro 246,387,221 672,187,508

Fondos tomados a préstamos (Notas 14, 26 y 27)
Banco Central 90,188,713 -
Intereses por pagar 402,594 -
Sub-total 90,591,307 -

Al 31 de
diciembre, 2020

Al 31 de

diciembre, 2019

PASIVOS Y PATRIMONIO

Valores en circulacion (Notas 15, 26 y 27)

Titulos y valores
Sub-total

Otros pasivos (Nota 16)
Total de pasivos

2,701,249,911

1,757,676,663

2,701,249,911

85,882,870

1,757,676,663

82,710,487

3,124,111,309

2,512,574,658

Patrimonio neto (Notas 18 y 19)

Capital pagado 153,300,000 153,300,000
Capital adicional pagado 46,700,000 -
Reservas patrimoniales 5,682,473 4,809,306
Resultados acumulados de ejercicios anteriores 9,493,260 40,226,402
Resultados del ejercicio 16,590,179 15,966,858
Total patrimonio neto 231,765,912 214,302,566
Total pasivos y patrimonio 3,355,877,221 2,726,877,224
Cuentas de orden (Nota 21) 916,621,168 443,499,905

ey iz

Gerente de Contabilidad

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

b % % S
Maria Armenteros

Vicepresidente Ejecutivo

Keila Sohar Villar F.
Vicepresidente de Finanzas




BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

ESTADO DE RESULTADOCS
(Valores en RD$) -

Ingresos financieros (Nota 22)
Intereses y comisiones por créditos

Intereses por inversiones
Sub-total

Gastos financieros (Nota 22)
Intereses por captaciones

Margen financiero bruto

Provisiones para cartera de créditos
Provisién para inversiones

Margen financiero neto
Ingresos (Gastos) por diferencia en cambio

Otros ingresos operacionales (Nota 23)
Comisiones por servicios
Comisiones por cambio
Ingresos diversos
Sub-total

Otros gastos operacionales (Nota 23)

Comisiones por servicios
Comisiones por cambio
Sub-total

Resultado Operacional Bruto
Gastos operativos
Sueldos y compensaciones al personal (Nota 25)
Servicios de terceros
Depreciacion y amortizaciones
Otras provisiones
Otros gastos
Sub-total

Resultado operacional Neto
Otros ingresos (gastos) (Nota 24)
Otros ingresos
Otros gastos

Sub-total
Resultados antes de impuestos

Impuestos sobre la renta (Nota 17)
Resultado del ejercicio

) PO )
i 04

Wi a- .

Afo terminado el 31

de diciembre, 2020

Ao terminado el
31 de diciembre,

2019
311,093,319 284,662,823
9,912,686 7,978,190
321,006,005 292,641,013

(195,700,435)

(159,661,168)

125,305,570 132,979,845
(8,044,942) (9,554,294)
- (221,884)
(6,044,942) (9,776,178)
119,260,628 123,203,667

(66,328,682)

(37,791,580)

184,685,647 152,661,125
131,796,655 104,919,276
110,415 -
316,592,717 257,580,401
(25,899,888) (25,264,069)
(637) (98,708)
(25,900,525) (25,362,777)
343,624,138 317,629,711
(152,860,921) (140,389,135)
(44,786,035) (50,373,508)
(17,078,735) (17,430,596)
(23,871,997) (13,316,127)
(100,042,159) (91,263,163)
(338,639,847) (312,772,529)
4,984,290 4,857,183
18,735,015 17,111,225
(3,054,303) (2,571,237)
15,680,712 14,539,988
20,665,002 19,397,170
(3,201,657) (2,589,951)
17,463,346 16,807,219

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los ¢
& |

%
Maria Arme;teros

enfe de Contabilidad

9

Vicepresidente Ejecutivo

stados financiergs:

Keila Sohar Villar F.
Vicepresidente de Finanzas

T
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BANCO UNION DE AHORRO Y CREDITO, S. A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
(Valores en RD$) =

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE
OPERACION:

Intereses y comisiones cobrados por créditos
Otros ingresos financieros cobrados
Otros ingresos operacionales cobrados
Intereses pagados por captaciones
Gastos generales y administrativos pagados
Otros gastos operacionales pagados
Cobros (pagos) diversos por actividades de
operacion
Efectivo neto provisto por (usado en) las
actividades de operacion

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE
INVERSION:

Aumento (disminucién) en inversiones
Créditos otorgados
Créditos cobrados
Adquisicion de propiedad, muebles y equipos
Producto de la venta de bienes recibidos en
recuperacion de créditos
Efectivo neto provisto por (usado en) las
actividades de inversién

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE
FINANCIAMIENTO:

Captaciones recibidas

Devolucion de captaciones

Operaciones de fondos tomados a prestamos
Efectivo neto provisto por (usado en) las
actividades de financiamiento

AUMENTO (DISMINUCION) NETA EN EL
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
AL INICIO DEL ANO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
AL FINAL DEL ANO ( Nota 5)

Afio terminado al 31
de diciembre, 2020

Afo terminado al 31
de diciembre, 2019

311,093,319
9,912,686
319,987,013
(140,354,840)
(195,351,101)
(95,625,905)

(142,279,716)

273,678,530
7,978,190
257,580,400
(112,136,934)
(285,046,062)
(25,362,777)

(402,640,846)

67,381,456

167,227,259
(2,349,879,245)
2,090,530,924
(14,276,285)

8,295,923

(285,949,499)

(542,868,005)
(2,340,697,390)
2,023,999,584
(13,569,374)

(98,101,424)

24,891,548,434
(24,429,121,070)

(873,135,185)

21,852,511,903
(21,045,422,115)

90,591,307
553,018,671 807,089,788
522,298,703 (351,994,896)
453,202,928 805,197,824
975,501,631 453,202,928
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BANCO UNION DE AHORRO Y CREDITO, S. A.

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
(Valores en RD$) =

Ao terminado,
31 de diciembre,

Afo terminado
31 de diciembre,

Conciliacién entre el resultado del ejercicio y
el efectivo neto provisto por (usado en) las
actividades de operacién:

Resultado del ejercicio
Ajustes para conciliar el resultado del
ejercicio con el efectivo neto provisto por
(usado en) las actividades de operacion:

Provisiones:
Cartera de créditos
Inversiones
Bienes recibidos por recuperacion de creditos
Rendimientos por cobrar
Depreciacion y amortizacion
Impuesto sobre la renta diferido, neto
Perdida (Ganancia) en venta de bienes recibidos
en recuperacion de créditos
Gastos de impuestos sobre la renta
Cambios en activos y pasivos

Total de ajustes

Efectivo neto provisto por (usado en) las
actividades de operacién

2020 2019
17,463,346 16,807,219
6,044,942 9,554,294
- 221,884
1,500,000 7,618,991
22,371,997 7,516,127
17,078,735 17,430,596
927,287 852,525
« 9,172,079
3,201,657 2,589,951
(1,206,508) (357,713,164)
49,918,110 (302,756,717)
67,381,456 (285,949,498)

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados fi

Gerente de Contabllldad

Pl o

Maria Arm

Keila Sghar Villar F.
Vicepresidente de Finanzas

<
eros

Vicepresidente Ejecutivo
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019 -

a) Entidad:

El Banco de Ahorro y Crédito Unién, S. A., es una Entidad financiera constituida el 17 de febrero
de 2003, bajo las leyes de la Republica Dominicana, con el propésito de ofrecer servicios
bancarios al sector de la micro, pequefa y mediana empresa. Las operaciones del Banco son
supervisadas por la Superintendencia de Bancos de la Reptiblica Dominicana, de conformidad con
las disposiciones legales.

El 9 de junio del 2008, la Entidad recibio la autorizacién por parte de la Junta Monetaria, mediante
la autorizacion No. 11-066-1-00-3201, para transformarse en Banco de Ahorro y Crédito acorde
con los lineamientos establecidos por la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02, sujeta al
cumplimiento por parte de la Entidad de diversos requerimientos.

El Banco se rige por la Ley Monetaria y Financiera y sus reglamentos, asi como por las
resoluciones de la Junta Monetaria de la Republica Dominicana y de la Superintendencia de
Bancos de la Republica Dominicana. Las operaciones fueron iniciadas formalmente el 1ero de
septiembre del 2008.

La oficina principal del Banco esté localizada en la Avenida Sarasota No. 20, Torre Empresarial
AIRD, Piso 9, Suite 9-E, La Julia, Santo Domingo, D.N., Reptiblica Dominicana, ademas posee
una sucursal en la torre empresarial AIRD 9no. Piso, sector la Julia. Al 31 de diciembre del 2020 y
2019, los principales ejecutivos del Banco en las areas de negocios y operaciones, son las
siguientes:

Nombre Posicion

Ernesto Elias Armenteros Calac Presidente del Consejo de Directores
Maria Armenteros de Gonzalez del Rey  Vicepresidente Ejecutivo
Keila Sohar Villar Febrillet. Vicepresidente de Finanzas

Rossellys Rojas

Raul Martinez

Luis Ledesma Santana

Gary B. Mejia

Rafael Agustin Nufiez

Julia Maritza Arias

Armando José Armenteros Garip
Leonardo Mora

Maria Alejandra Pefa

Milagros Cruz Brito

Jagueline Sanchez

Anny Jazmin Pujols F.

Francia Dionicio

Rocio Gonzalez del Rey Armenteros
Lizzie Maria Benson Dominguez
Jose Antonio Pifa

Cristina Carolina Contreras
Eduard Garcia Rivas

Jennifer Paola Rivera.

Dorangie Paola Martinez

Vicepresidente Mesa de Cambio

Vicepresidente de Auditoria

Vicepresidente Legal y Cumplimiento Regulatorio
Vicepresidente de negocios

Vicepresidente Gestion Integral de Riesgo
Gerente de Tesoreria de Remesas

Gerente Proyectos Especiales

Gerente de Tecnologia de la Informacién
Gerente de Tesoreria

Gerente de Custodia y Seguimiento de Cartera
Gerente de Negocio

Gerente de Contabilidad

Gerente de Operaciones

Gerente General de Negocios

Gerente de negocios Internacionales

Gerente de Administracion de Cartera

Gerente de experiencia del cliente y Fidelizacién
Gerente de Gestion y Control

Oficial de Cumplimiento

Encargada Gestidén Humana
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019 -

1) Entidad (continuacién):
El detalle de la cantidad de oficinas del Banco al 31 de diciembre del 2020 y 2019, es el siguiente:

Cajeros
Automaticos
Santo Domingo 3 - -
Santiago 1
San Pedro de Macoris 1 -
Azua -

Moca
La Romana - -
Nagua - -
San Francisco de Macoris - -
Romana - -
San Cristdbal - -
Puerto plata - -
La vega - -
Barahona - -

Ubicacion Oficinas (*) Agencias

B . S S SR W S (i e S |

La Entidad mantiene sus registros, y prepara sus estados financieros en pesos Dominicanos
(RD$). Los estados financieros al 31 de diciembre, 2020 adjuntos, fueron aprobados para su
emision el 18 de Marzo de 2021 por la Administracion del Banco.

b) Resumen de las principales politicas de contabilidad:

a) Base contable de los estados financieros, base regulada:
Los estados financieros del Banco de Ahorro y Crédito Unién, S. A, han sido preparados
asumiendo que el Banco continuara operando como una empresa en marcha, de
conformidad con las practicas contables, requeridas por la Superintendencia de Bancos de la
Republica Dominicana, segun su Manual de Contabilidad para Entidades Financieras, las
Circulares, Instructivos emitidos y Resoluciones de la Junta Monetaria de la Republica
Dominicana, asi como lo establecido en la Ley Monetaria y Financiera, No.183-02.

Estas practicas difieren en algunos aspectos en forma y contenido de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera aplicables para entidades de intermediacion
financieras. En consecuencia, los estados financieros que se acompafian no pretenden
presentar la situacién financiera, resultados de operaciones y flujo de efectivo de conformidad
con las Normas Internacionales de Informacién Financiera aplicables para bancos y entidades
financieras.

Los estados financieros que se acompafan estan preparados en base al costo histérico.
En fecha 30 de septiembre de 2005, la Superintendencia de Bancos emitié la Circular No.
012/05, en la cual se dispone la adopcion de las Normas Internacionales de Informacién

Financiera (NIIF), como base para la contabilizacion de las operaciones de las entidades de
intermediacidn financiera, y la elaboracion y presentacion de los estados financieros.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019 -

2)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacion):
b) Principales estimaciones utilizadas:

Para la presentacion de los estados financieros, la gerencia ha realizado estimados y suposiciones
que afectan los valores reportados de activos y pasivos, asi como las revelaciones de activos y
pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, de igual manera, se afectan las partidas
de ingresos y gastos. Los resultados finales de estas estimaciones y suposiciones podrian ser
diferentes a los registrados, sin embargo, su impacto es inmaterial para la entidad.

En fecha 15 de diciembre de 2004, la Junta Monetaria de la Republica Dominicana, emitié la
Primera Resolucion que aprueba el Reglamento de Evaluacion de Activos, la cual fue ratificada en
fecha 29 de diciembre del mismo afio y la misma entrd en vigencia a partir del 01 de enero de
2005.

Las entidades de intermediacion financiera deberan constituir las provisiones para cubrir l0s riesgos
de sus activos, al final de cada mes, conforme a la evaluacion que se haya realizado. Cada entidad
de intermediacion financiera debera constituir las provisiones genéricas o especificas por cada tipo
de activo de riesgo, mediante la aplicacion de porcentajes generales de riesgos por categoria de
activos.

¢) Instrumentos Financieros:

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera requieren que se presente informacion,
acerca del valor en el mercado de los instrumentos financieros, cuando sea practico
determinarlo. Ademas, establece que para los depédsitos sin vencimiento definido, tales como
cuentas de depdsitos a la vista y cuentas de ahorro, el valor en el mercado seria la cantidad
pagadera a presentacion. Los instrumentos no financieros estan excluidos de los requisitos de
divulgacion.

Para aquellos instrumentos financieros sin cotizaciones disponibles en el mercado, el valor en
el mercado debe ser estimado, utilizando técnicas de valor presente u otros meétodos de
valoracion. Estas técnicas son inherentemente subjetivas y estan significativamente afectadas
por los de prepago. En este aspecto, los valores estimados derivados no pueden ser
verificados por comparaciones con mercados independientes y, en muchos casos, no podrian
ser realizados en la negociacion del instrumento.

Los valores de mercado estimados de los instrumentos financieros de la Entidad, su valor en
libros y las metodologias utilizadas para estimarlos se presentan a continuacién:

Instrumentos financieros a corto plazo

Los instrumentos financieros a corto plazo, tanto activos como pasivos, han sido valorizados en
base a su valor en libros, segin esta reflejado en el estado de situacion financiera de la
Entidad, para estos instrumentos financieros, el valor en libro es similar al valor en el mercado
debido al periodo relativamente corto entre el origen de los instrumentos y de su realizacién.

En esta categoria estan incluidos: efectivo en caja y bancos, depésitos a plazo fijo en otros
bancos, obligaciones en clientes en aceptaciones, rendimientos por cobrar y cargos por pagar.

Inversiones en valores y valores en circulacion

El valor estimado de las inversiones en valores y valores en circulacién es similar a su valor
actual en libros, ya que no existe un mercado de valores en el pais que provea la informacién
requerida por las NIIFs.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019 -

2)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacién):

d)

e)

Inversiones negociables y a vencimiento

El Banco aplica el instructivo para la Clasificacion, Valoracion y Medicién de las inversiones en
instrumentos de deuda provista por la Superintendencia de Bancos. Por ende, El Banco
clasifica sus inversiones en las siguientes categorias: negociables, disponibles para la venta y
mantenidas hasta su vencimiento, y otras inversiones en instrumentos de deuda.

Las inversiones que se pretenden mantener por una porcion de tiempo indefinido, y que
pueden ser vendidas en respuestas a las necesidades de liquidez o cambios en las tasas de
interés, son clasificadas como disponibles para la venta. Las inversiones disponibles para la
venta y negociables se registran a su valor razonable, el cual se presumira equivalente a su
costo de adquisicién y la prima o descuento con que se haya adquirido, se amortiza durante la
vigencia del instrumento empleando la tasa de interés efectiva. Su valor se actualiza
diariamente al valor de mercado del cierre de cada dia.

La Gerencia determina la correcta clasificacion de sus inversiones en el momento de la
adquisicion y reevallia su designacién sobre una base regular.

Todas las compras y ventas de las inversiones son reconocidas a la fecha de la ejecucion de |a
transaccion. En la determinacién del costo de adquisicion influye el precio de compra, mas
costos adicionales de adquisicién como comisiones de corretaje e impuestos. Las inversiones
negociables disponibles para la venta y negociables son subsecuentemente llevadas a su valor
razonable, el cual esta fundamentado en la cotizacién en el mercado del instrumento a la fecha
del balance general, siempre que este referente de precio esté disponible al plblico.

Las ganancias y pérdidas realizadas y no realizadas que surgen de la diferencia en el valor
razonable de las inversiones en valores negociables son incluidas en el estado de resultados
en el periodo en que estas se determinan, y en el estado de patrimonio para las inversiones en
valores disponibles para la venta.

En cuanto las inversiones mantenidas hasta sus vencimiento corresponde esta categoria a
aquellas inversiones con la intencién y la habilidad de mantener hasta su vencimiento, y se
cotizan en un mercado activo u organizado. Estas registran a su costo amortizado usando el
meétodo del interés efectivo, donde el descuento o la prima determinado al momento de la
adquisicién del instrumento de deuda se amortizan con cargo a la cuenta de resultados durante
la vigencia del titulo. Estas inversiones por definicion no pueden exceder sus valores
realizables.

Otras inversiones de deuda, comprenden todas las demas inversiones en valores que no
cotizan en mercados activos u organizados no clasificadas en las tres (3) categorias referidas
anterior mente. Se registran su costo amortizado empleando el método de interés efectivo.

Activos y pasivos en moneda extranjera:

Las cifras de los estados financieros estan presentadas en pesos dominicanos. Los activos y
pasivos en moneda extranjera se traducen de acuerdo a la tasa de cambio unificada
establecida por el Banco Central de la Republica Dominicana a la fecha de los estados
financieros. Transacciones ocurridas durante el afio y los ingresos o gastos se convierten a la
tasa vigente a la fecha de transaccion. La diferencia resultante de la conversién de activos y
pasivos en moneda extranjera se registra como ingresos o gastos en el estado de resultados.
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las tasas de cambio unificadas establecidas por el Banco
Central eran de RD$58.15 y RD$52.90 respectivamente, en relacion con el ddlar de los
Estados Unidos de Norteamérica.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019 -

2)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacién):

f)

Cartera de créditos y provisién para créditos:

La cartera de créditos esta registrada por los monto de los préstamos otorgados en su capital
pendiente. Los intereses y comisiones se calculan en base al interés simple sobre los montos
diarios del capital pendiente y se reconocen como ingresos a través del método de lo
devengado.

Las provisiones por incobrabilidad de los créditos contabilizados se determinan, siguiendo las
disposiciones establecidas por la Junta Monetaria y la Superintendencia de Bancos. De igual
manera, los rendimientos generados por la cartera de crédito que se han devengado y se
encuentran pendiente de cobro, incluyendo su provisién correspondiente, forman parte del
balance de la cartera.

Los préstamos son clasificados segtin se detalla a continuacion:
s Cartera vigente: representa préstamos que estan al dia en el pago de sus obligaciones.

e Cartera vencida: corresponde a préstamos que presentan atrasos, con respecto al dia
en gue debié ser realizado el pago. A partir del momento en que un préstamo presenta
atrasos sobre 90 dias, se suspende el registro de rendimientos por cobrar, y se utiliza
una cuenta de orden para el control de los intereses.

o Créditos reestructurados, representan los créditos con cambios en los terminos y
condiciones de pago, resultando en una variacion de tasa de interés y/o el plazo de
vencimiento del contrato original del préstamo, asi como los créditos que se originan
en capitalizacion de intereses, moras y otros cargos de un credito anterior. Este criterio
fue flexibilizado mediante Circular SB No.003-09 del 24 de marzo de 2009.

El Banco asigna a los créditos reestructurados comerciales una clasificacién inicial no menor
de “C" Independientemente de su capacidad y comportamiento de pago y riesgo pais, la cual
podra ser modificada a una categoria de riesgo menor dependiendo de la evolucién de pago
que registre el cliente.

En el caso de los créditos reestructurados de consumo e hipotecarios, el banco les asigna una
clasificacion de riesgo inicial "D” para fines de la creacion de las provisiones correspondientes,
debiendo mantenerse en esa categoria dependiendo de su evolucion de pago, pero en ningun
caso su clasificacion sera menor que “B”.

s Créditos en cobranza judicial: representan los saldos del principal de los créditos que
se encuentran en proceso de cobro via judicial.

Los castigos no deberan realizarse de forma directa. Cuando la provision resulte menor al valor
del préstamo que se castiga, el faltante debera ser provisionado previamente.

De acuerdo con el Reglamento de Evaluacién de Activos, las evaluaciones de los riesgos se
haran en su totalidad de las obligaciones pendientes del deudor en la Entidad, tomando en
consideracion las condiciones particulares de cada crédito, a fin de estimar una provisién
preventiva que cubra las pérdidas esperadas de la cartera de creditos.

La evaluacion de riesgo consiste en el andlisis de las variables esenciales del deudor con el
propésito de establecer su solvencia y morosidad, esto es, determinar su capacidad para
cumplir con sus obligaciones crediticias, considerando los siguientes factores:

e La capacidad de pago del deudor, respecto a la totalidad de sus obligaciones.

e El comportamiento histérico de pago de sus obligaciones con la Entidad y con el
Sistema Financiero.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019 -

2)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacién):

g)

e Riesgo Pais.

La cartera de créditos comerciales se clasifica en cuatros (4) grupos que son: Mayores
Deudores Comerciales, Medianos Deudores, Menores Deudores Comerciales y Créditos a la
Microempresa. La evaluacion de riesgo de los mayores deudores comerciales, se hace basada
en la capacidad de pago del deudor, analizando los factores de flujo de caja, liquidez,
apalancamiento, rentabilidad y eficiencia operacional, asi como, el comportamiento histérico de
los pagos. Los Medianos y Menores Deudores Comerciales y Créditos a la Microempresa son
evaluados igual que los créditos de consumo.

Los créditos de consumo Yy los créditos hipotecarios para la vivienda y los menores deudores
comerciales, se evallan, en atencién a la morosidad observada a la fecha de la evaluacién,
asignando las clasificaciones que correspondan.

La evaluacién del riesgo, se basa en un analisis que considera los criterios establecidos en las
Normas Bancarias, asignando la categoria de riesgos que corresponda a cada deudor sobre la
base de su nivel de solvencia e historial de pagos. Esta evaluacion de riesgos debe ser
realizada por el Banco y revisada por la Superintendencia de Bancos.

Provisiones cartera de créditos:

Las provisiones a constituir fueron preparadas en funcion de la clasificacién que se le asigne al
deudor y al porcentaje establecido por el REA, seglin se presenta a continuacion:

Clasificacion Literal Porcentaje de provisiones a constituir
Riesgo normal A 1% (Genérica)
Riesgo potencial B 3%
Riesgo deficiente C 20%
Dificil cobro D1 40%
D2 60%
Créditos irrecuperables E 100%

El Banco mantiene procedimientos y controles para:

e Mecanismos de arrastre de la cartera vencida.

e Constitucidon de las provisiones correspondientes a creditos reestructurados
clasificados en categorias de riesgo D y E.

e Suspension del devengo de la cartera de créditos vencida a mas de 90 dias

Las garantias, como factor de seguridad en la recuperacién de creditos son consideradas como
un elemento secundario, se incluyen en el cdmputo de las provisiones necesarias. Su
clasificacién se realiza en funcién de sus multiples usos y facilidad de realizaciéon y pueden ser
tipificadas como Polivalentes y No Polivalentes.

Polivalentes

Se consideran garantias polivalentes los bienes que no sean especificos de una actividad, sino
que puedan ser de multiples usos, realizables, valorables, faciles de ejecutar, transferibles sin
costos excesivos y estables en su valor. Estas garantias son consideradas entre un 50% y un
100% de su valor para fines de la cobertura de los riesgos que respaldan, seglin sea la
garantia.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, 8. A,

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019 E

2)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacion):

No polivalentes

Son las garantias respaldadas por bienes que, debido a su dificil realizacion, generalmente no
pueden ser usados para diferentes actividades. Estas garantias solo aplicaran entre un 30% y
50% del valor de la tasacién para fines de cémputo de la cobertura del riesgo que respaldan.
Cada tipo de garantia es considerada para el computo de la cobertura de la deuda y en base a
una tabla (Tabla 8) establecida en el Reglamento de Evaluacion de Activos.

e Provision para rendimientos por cobrar:

La provisién para rendimientos por cobrar vigentes es calculada, usando porcentajes
especificos, conforme a la clasificacion otorgada a la cartera de créditos correlativa. La
provisién para los rendimientos por cobrar de créditos comerciales, consumo,
microempresas e hipotecarios, se basa en porcentajes especificos de cada tipo en
funcién de la antigiiedad de saldos establecidos en el Reglamento de Evaluacién de
Activos.

Los rendimientos por cobrar con 90 dias de vencimiento se provisionan al 100%. A
partir de ese plazo, se suspende el reconocimiento, se contabilizan en cuentas de
orden y se reconocen como ingresos solo cuando se cobran,

Medidas de flexibilizacion y estimacion para constitucién de provisiones.

Para el Plan de Constitucién de Provisiones y cubrir los faltantes arrojados por el deterioro y las
medidas de flexibilizacién aprobadas, el Banco se acogio a lo dispuesto en el numeral 1 de la
Cuarta Resolucion de la Junta Monetaria del 15 de diciembre 2020, que autoriza un tratamiento
regulatorio gradual para que las entidades de Intermediacion Financieras constituyan las
provisiones en un plazo de veinticuatro (24) meses para constituir de manera gradual las
provisiones que resulten de los deudores, de acuerdo con los criterios del Reglamento de
Evaluacién de Activos (REA), con vencimiento al 31 de marzo al 2023.

El Banco de Ahorro y Crédito Union, S.A., frente a la situacién de estado de emergencia
nacional, provocado por la pandemia del Coronavirus COVID-19, decidio otorgar a sus clientes
las siguientes facilidades:

e Se adoptd 0% de intereses moratorios en los meses de abril, mayo y junio para todos
los clientes del Banco.

s [Efectivo en el mes de abril, los clientes de préstamos personales, comerciales, de
vehiculos, hipotecarios y de nomina, que estaban al dia al cierre del mes de marzo, se
le dio la opcion de no pagar su cuota por los proximos 90 dias. Estas tres cuotas se
prorrogaron por 3 meses, y se agregaron al periodo de pago final del prestamo o
haciendo una extension del plazo

e Los intereses generados en este periodo de gracia fueron distribuidos en las cuotas
restantes de su préstamo. Por esta razdn, se reflejo una ligera variacion en el monto de
la cuota a partir de la proxima fecha de pago de los clientes que aceptaron la facilidad.

e Las tasas de interés acordadas inicialmente se mantuvieron fijas y el historial de
crédito no se afectd por la prérroga de las cuotas.
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019 -

2) Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacion):

h)

e Las Lineas de crédito y Préstamos otorgados con fondos liberados del encaje legal no
aplicaban para esas medidas, mantenian sus planes de pagos pactados
originalmente.

e Brindar facilidades a los clientes para reestructurar sus créditos de conformidad con la
Segunda Resoluciéon de la Junta Monetaria de fecha 17 de marzo del afio 2020.

Provisiones para otros activos:
La provision para los bienes recibidos en recuperacién de créditos se constituiran las
provisiones de conformidad a los criterios siguientes:

e Los bienes inmuebles se provisionaran en un 100% en un plazo de 3 afios, contando a
partir de 120 después de la fecha de la sentencias de adjudicacién del bien o del
contrato de dacién de pago debidamente legalizado, de forma lineal, luego de
transcurrido el primer afio de su entrada a los libros de la entidad de intermediacion
financiera.

e Los demas tipos de bienes recibidos en recuperacion de créditos, la entidad debe
provisionarlos al 100% en plazo de 2 afos, contando a partir de 120 dias despuées de
la fecha de la sentencia de adjudicacién del bien o del contrato de daciéon de pago
debidamente legalizado, de forma lineal, luego de transcurridos 6 meses de su entrada
a los libros.

Provisiones para contingencias:

La provision para operaciones contingentes, las cuales se registran en el renglon de otros
pasivos, corresponde a fianzas, avales y cartas de créditos, fondos para lineas y tarjetas de
crédito no utilizadas, entre otros; se determinan conjuntamente con el resto de las obligaciones
de los deudores de la cartera de créditos, constituyéndose dicha provision con base en la
clasificacién de riesgo del deudor y en la garantia admisible deducible a los fines del calculo de
la provision. La naturaleza y los montos de las contingencias se detallan en la Nota 16, a los
estados financieros — base regulada.

Propiedad, muebles, equipos y depreciacién
Los muebles y equipos adquiridos son registrados al costo, y depreciados en base al método

de linea recta sobre la vida Util estimada de los activos. El estimado de afios de vida util de los
activos, se distribuye de la siguiente forma:

Categoria Vida atil (afios)
Edificaciones 20
Muebles y equipos 4
Equipos de transporte 5
Mejoras a propiedades arrendadas 5

La depreciacion del mobiliario y equipos para fines fiscales se determina,
utilizando las bases y tasas de conformidad con las establecidas en el Cddigo
Tributario, Ley No.11-92.

El monto de las inversiones en activos fijos no puede exceder el 100% del
patrimonio técnico del Banco. Cualquier excedente debe ser castigado.
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2)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacion):

i)

)

k)

Bienes recibidos en recuperacion de créditos
Los bienes recibidos en recuperacion de créditos estan registrados al que sea menor de:

- El valor acordado en la transferencia en pago o el de la adjudicacion en remate judicial,
segun corresponda.

- El valor de mercado a la fecha de incorporacion del bien.

- El saldo contable correspondiente al capital del crédito, mas los intereses y/o cuentas por
cobrar que se cancelan.

La provisién para los bienes recibidos en recuperacién de creditos, se constituira de
conformidad con los criterios siguientes:

Los bienes inmuebles se provisionaran en un 100% en un plazo de 3 afios, contando a partir
de ciento veinte (120) dias después de la fecha de la sentencias de adjudicacion del bien o del
contrato de dacién de pago debidamente legalizado, de forma lineal, luego de transcurrido el
primer afio de su entrada en los libros de registro del Banco.

- Los demas tipos de bienes recibidos en recuperacion de créditos, El Banco debe
provisionarlos al 100% en un plazo de dos (2) afios, contando a partir de ciento veinte
(120) dias después de la fecha de la sentencia de adjudicacion del bien o del contrato de
dacién de pago debidamente legalizado, de forma lineal, luego de transcurridos seis (6)
meses de su entrada en los registro del Banco.

Se deben transferir a la provision para bienes recibidos en recuperacién de créditos, las
provisiones existentes en el renglén de la cartera de créditos, correspondientes a los deudores,
cuyas garantias han sido adjudicadas a favor de la entidad financiera.

Cargos diferidos

Los cargos diferidos se reconocen en el momento en que se obtiene la aprobacion de la
Superintendencia de Bancos, y su amortizacion se basa en el método de linea recta, conforme
al periodo establecido por dicho organismo. Los cargos diferidos incluyen impuestos sobre la
renta diferida, el anticipo de impuestos sobre la renta y otros pagos adelantados.

Intangibles

Los activos intangibles corresponden a erogaciones no reconocidas totalmente como gastos del
periodo en que se incurren, sino que su reconocimiento se distribuye en periodos futuros,
debido a que los beneficios que se recibiran de los mismos se extienden mas alla del periodo en
el cual se efectuaron.

Los activos intangibles se vallian al costo neto de su amortizaciéon acumulada, mediante el
método de linea recta en un plazo de cinco (5) arios.

Al 31 de diciembre del 2020 y 2019, las tasas de cambio para la venta establecida por el Banco
Central de la Reptblica Dominicana, eran de RD$ 58.32 y RD$52.96, respectivamente y para la
compra eran de RD$58.11 y RD$50.27, respectivamente, en relacion con el ddlar de los
Estados Unidos de América. Asi mismo al 31 de diciembre, 2020 y 2019, las tasas de cambio
del euro eran de RD$71.39 y RD$59.19, respectivamente por cada euro.
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2)

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacién):

m)

o)

Costo de beneficio de empleados

Entre los beneficios que la Entidad brinda a sus empleados podemos mencionar los siguientes:

e El Cédigo de Trabajo de la Republica Dominicana establece el pago de auxilio de
preaviso y cesantia a aquellos empleados cuyos contratos de trabajo sean terminados sin
causa justificada.

e La Entidad concede bonificaciones en base a las leyes laborales y de acuerdo a las
politicas de incentivo personal

Conforme a la Ley 87-01 sobre el Sistema de Seguridad Social, promulgada el 10 de enero,
2001, se establece que todas las entidades deben estar afiliadas a un plan de jubilaciones y
pensiones a favor de sus empleados. Con el objetivo de cumplir con esta ley, los empleados y
funcionarios del Banco se afiliaron a una administradora de fondos de pensiones de su
preferencia.

Valores en circulacion

Los valores en circulacion estan compuestos por las obligaciones derivadas de la capacitacion
de recursos del publico a través de la colocacion de certificados financieros, certificados de
inversion, contratos de participacidon, bonos y otros valores emitidos por del Banco que se
encuentren en el poder del publico. Se incluyen los cargos devengados por estas obligaciones
que se encuentran pendientes de pago. Los gastos financieros correspondientes a intereses,
comisiones, diferencias de cambio y otros cargos financieros originados en los valores en
circulacion, se registran en el periodo en que se devengan.

Reconocimiento de ingresos y gastos segin COVID-19

Los ingresos son reconocidos bajo el método de lo devengado, segtin ha sido previsto por las
Autoridades Monetarias del pais, de igual manera, los gastos de personal y directivos, asi como
también los gastos generales y administrativos y otros gastos operacionales son reconocidos a
medida que éstos son causados o incurridos.

Los ingresos financieros por cartera de créditos se han visto impactados por la incertidumbre
generada por el COVID-19, debido a las medidas adoptadas por la Junta Monetaria, el Banco
procedié a modificar acuerdos contractuales de créditos para que las obligaciones de estos se
adaptaran a la realidad econdmica y social de los clientes. En este sentido, el Banco aprobo
una disminucion de hasta dos puntos porcentuales en la tasa de interés de los créditos
reestructurados y extensién de hasta doce meses en el término de estos.
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2) Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacién):

P)

a)

pre

r

Los ingresos y gastos mas significativos del Banco y su método de reconocimiento se detallan
como sigue:

e Ingresos y gastos por intereses financieros

Los y gastos por intereses se registran en el estado de resultados sobre la base de
acumulacion utilizando el método del interés efectivo. La acumulacion de ingresos por
intereses se suspende cuando cualquier cuota de capital o interés de préstamos por
cobrar complete 90 dias de estar en mora, los intereses generados por dichos créditos
se contabilizan en cuentas de orden y solamente se reconocen como ingresos, los
intereses registrados en cuentas de orden, cuando éstos son efectivamente cobrados.

e Ingresos por comisiones y otros servicios varios

Los ingresos por comisiones y otras servicios varios son reconocidos sobre la base de
acumulacién cuando los servicios han sido provistos a los clientes, de igual forma los
gastos se reconocen cuando se incurren. También se registran gastos de depreciacién,
amortizacion y provisién conforme a las reglamentaciones establecidas.

Provisiones

Las pérdidas probables y cuantificables derivadas de eventos pasados se contabilizan contra
resultados. Anualmente se revisan las estimaciones correspondientes.

e« El Banco reconoce las provisiones cuando la Entidad tiene una obligacién presente,
como resultado de un suceso pasado, gue es probable que tenga que desprenderse de
recursos que incorporen beneficios econdémicos para cancelar tal obligacion y pueda
hacerse una estimacién fiable de la obligacion.

Impuesto sobre la renta corriente y diferido

El impuesto sobre la renta se determina sobre los resultados del afio, incluye el impuesto
corriente y diferido. El gasto total causado por el impuesto sobre la renta es reconocido en el
estado de resultado. El impuesto corriente es el resultado de la renta imponible del afio,
aplicando la tasa impositiva vigente a la fecha del estado de situacion financiera.

El impuesto sobre la renta diferido es reconocido, siguiendo el método de los pasivos. De
acuerdo con este método, el impuesto diferido surge como resultado de reconocer los activos y
pasivos por el efecto impositivo futuro atribuirle a las diferencias que surgen entre la base
contable y fiscal. Los activos y pasivos impositivos diferidos son medidos usando las tasas
impositivas en los afios en que esas diferencias temporales se espera sean recuperadas o
compensadas y se reconoce en la medida en que se tenga la certeza que se generara ganancia
imponible que esté disponible para ser utilizada contra la diferencia temporal.

Un activo diferido es reconocido siempre que sea probable que haya ganancias impositivas
futuras.

Baja en un activo financiero

Los activos financieros son dados de baja, cuando la Entidad pierde el control y todos los
derechos contractuales de estos activos. Esto ocurre cuando los derechos son realizados,
expiran o son transferidos.
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2)

o

Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacién):

s)

t)

Deterioro del valor de los activos

La Entidad revisa sus activos de larga vida y sus intangibles, a fin de determinar
anticipadamente si los eventos o cambios en las circunstancias indican que el valor contable de
estos activos sera recuperado en las operaciones.

La recuperacién de un activo que es mantenido y usado en las operaciones es medida a traves
de la comparacion de valor contable del activo con los flujos netos de efectivo descontados que
se espera segln seran generados por este activo en el futuro. Si luego de hacer esta
comparacion, se determina que el valor contable del activo ha sido afectado negativamente, el
monto a reconocer como pérdida seria equivalente al exceso contable sobre el valor razonable
de dicho activo.

Contingencias

La Entidad considera como contingencias las operaciones por las cuales ha asumido riesgos
crediticios, que dependiendo de hechos futuros, pueden convertirse en créditos directos y
generar obligaciones frente a terceros. Las contingencias son registradas, en la medida en que
se conoce el compromiso y la provision es realizada de acuerdo a los criterios y porcentajes
exigidos por las Autoridades Monetarias.

Diferencias significativas con las NIIF:

Las practicas contables establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana difieren de las Normas Internacionales de Informacién Financiera en algunos
aspectos. Un resumen de las diferencias mas importantes, es como sigue:

i. La provision para la cartera de créditos corresponde al monto determinado en base a una
evaluacion de riesgos y niveles de provisiones de conformidad con la clasificacion asignada
a cada crédito, para los mayores deudores de créditos comerciales, y los dias de atraso, en
los casos de los créditos de menores deudores comerciales, consumo e hipotecarios.

Esta evaluacién incluye la documentacion de los expedientes de créditos, y considera la
situacion financiera del prestatario y los niveles de garantia.

De conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera, la reserva para
préstamos incobrables se determina en base a la evaluaciéon de los riesgos existentes en la
cartera de créditos, basado en un modelo de pérdidas incurridas, en vez de un modelo de
pérdidas esperadas.

ii. Los rendimientos por cobrar con una antigiiedad menor de los 90 dias son provisionados
conforme a la clasificacion otorgada a la cartera de créditos correlativa, reservandose el
100% a partir de los 90 dias de vencidos. A partir de ese plazo se suspende su devengo y
se contabilizan en cuentas de orden.

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera establecen que las reservas para
rendimientos por cobrar se determinen en base a los riesgos existentes en la cartera, en
base al modelo de pérdidas incurridas en vez del modelo de perdidas esperadas, si hubiese
deterioro en los rendimientos por cobrar.

ii. A partir del 2005, la Superintendencia de Bancos de la Reptiblica Dominicana autoriza a las
entidades de intermediacion financiera a castigar un crédito con o sin garantia, cuando
ingresa a la cartera vencida, excepto los créditos a vinculados, que deben ser castigados
cuando se hayan agotado todos los procesos legales de cobros y los funcionarios y/o
directores relacionados hayan sido retirados de sus funciones.
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Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacién):

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera requieren estos castigos
inmediatamente cuando se determina que los préstamos son irrecuperables.

iv. La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que las provisiones

Vi,

vii.

mantenidas para un préstamo, al momento de ser adjudicada la garantia sean transferidas y
aplicadas a dicho bien.

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera sélo requieren de provision, cuando
el valor de mercado del bien sea inferior a su valor en libros o existe un deterioro del mismo.

La Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana requiere que los valores se
clasifiguen en inversiones e inversiones en acciones y se presenten a su valor de costo neto
de provisiones.

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera requieren que las inversiones se
clasifiquen en las siguientes categorias:

- Activos financieros a su valor razonable a través de ganancias y pérdidas. Se valian a
su valor razonable. Las ganancias o pérdidas que se originen de los cambios en el
valor razonable de estos activos, son incluidas en el estado de resultados en el periodo
en que resulte.

- Activos disponibles para la venta. Se valian a su valor razonable. Las ganancias o
pérdidas provenientes de los cambios en el valor razonable de estos activos, son
reconocidas directamente en el patrimonio, hasta que el activo financiero sea vendido,
cobrado o transferido, o hasta que el activo financiero se considere deteriorado, en
cuyo caso las ganancias o pérdidas previamente acumuladas en el patrimonio son
reconocidas en los resultados del periodo.

- Activos mantenidos hasta su vencimiento. Se registran al costo amortizado, usando el
método del interés efectivo.

El Banco clasifica como actividades de inversion y de financiamiento el flujo de efectivo de
la cartera de préstamos y depositos de clientes, respectivamente.

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera requieren que el flujo de efectivo de
estas transacciones se presente como parte de las actividades de operacian.

La presentacién de algunas revelaciones de los estados financieros, segun las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, difiere de las requeridas por la Superintendencia
de Bancos de la Republica Dominicana.

*v) Prestaciones sociales:

El Codigo de Trabajo de la Republica Dominicana establece el pago de auxilio de preaviso y
cesantia para aquellos empleados, cuyos contratos de trabajos sean terminados sin causa
justificada. La Entidad tiene como politica, registrar estas erogaciones como gastos al
momento de incurrirse.

Cuentas por cobrar:

Las cuentas por cobrar estan registradas al costo amortizado, neto de cualquier pérdida por
deterioro. El gasto por cuentas por cobrar de dudosa recuperacion, es establecido a través de
un cargo a la cuenta de gastos por perdida en cuentas de dudoso cobro. Estas cuentas por
cobrar son cargadas a resultados, cuando la Gerencia considera que su cobrabilidad es
dudosa, de acuerdo con los abonos realizados, el historial de pago de los clientes y de la
evaluacion de garantias, en los casos que existan.
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2) Resumen de las principales politicas de contabilidad (continuacion):

x) Politicas contable no aplicables:

Las politicas contables descritas a continuacién no aplican para las operaciones del Banco de
Ahorro y Crédito Unién, S. A.
a) Base de consolidacion.

b) Transacciones con pacto de recompra o reventa (Reportos).
c) Distribucion de dividendos.

d) Contingencias.

e) Reclasificaciéon de partidas.

f)  Nuevos pronunciamientos contables.

En fecha 23 de noviembre del 2017, la Junta Monetaria emiti6 su segunda Resolucion
mediante la cual emitid el Reglamento sobre programa e instrumento de politica monetaria y
en su articulo 16 establece que el calculo de la posicion de encaje legal se realizaria en forma
diaria.

3. Cambios en las politicas contables

Mediante la novena Resolucion, de fecha 16, abril de 2020, la Junta Monetaria autoriza
disminuir el porcentaje del coeficiente del Encaje Legal, pasando de un 6.9%, a un 6.4%,
estableciendo que la cobertura del encaje estara compuesta por los depdsitos en cuenta del
Banco Central de la Republica Dominicana.

En la resolucién mencionada anteriormente, la Junta Monetaria autorizo la liberacién adicional
de un equivalente del 0.5% del coeficiente de encaje legal de las entidades de intermediacion
financiera, para que dichas entidades canalicen prestamos de cualquier monto a las MIPYMES
y créditos personales hasta 50 salarios minimos.

Al 31 diciembre, 2020 y 2019, el Banco cumple con dicho requerimiento. El uso de este
efectivo esta restringido.

Estos cambios no tuvieron efectos importantes en los estados financieros del Banco.
4. Transacciones en moneda extranjera y exposicion a riesgo cambiario
Las transacciones en moneda extranjera se detallan como sigue:

31 de diciembre de 2020

US$ € £ RDS$
% Activos
Fondos disponibles 5,003,753 1,340 5 285,874,552
Posicion larga de moneda 5003753 1,340 5 285,874,552

extranjera

-26-




BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019 -

4,

Transacciones en moneda extranjera y exposicién a riesgo cambiario (Continuacion):

31 de diciembre de 2019

uss$ € £ RD$
Activos
Fondos disponibles 1,699,129 8,955 5 86,489,398
Posicion larga de moneda 1,699,129 8,955 5 86,489,398
extranjera

Al 31 de diciembre del 2020 y 2019, las tasas de cambio establecidas por el Banco Central de la
Reptiblica Dominicana para la venta eran de RD$58.32 y RD$52.96, respectivamente, en relacion
con el dolar de los Estados Unidos de América. Asi mismo, al 31 de diciembre, 2020 y 2019, las
tasas de cambio del euro eran de RD$71.39 y RD$59.19 respectivamente por cada euro.

5. Fondos Disponibles:

Los Fondos disponibles de la Entidad se detallan como sigue:

2020 2019
En RD$ En RD$
Caja y béveda (a) 613,295,201 272,126,630
Banco Central de la Republica Dominica (b) 139,641,112 150,618,355
Banco del pais (c) 219,904,864 16,343,532
Bancos del extranjero (d) - 4,020,447
Otras disponibilidades (e) 2,660,455 10,079,738
Rendimientos por cobrar - 14,226
Total RD$
RD$ 975,501,632 453,202,928
2020 2019
En RD$ En RD$
Encaje legal requerido (188,733,089) (172,639,570)
Cobertura mantenida;

Depésitos en cuenta Banco Central 123,372,504 182,117,171

Productivo Dop MIPYMES 65,596,506 -

Fondos especiales para préstamos (3,430,393) - (8,831,281)

Exceso (déficit) en Encaje Legal RD$(3,194,472) RD$646,320

L (a)

Al 31 de diciembre del 2020 y 2019, este monto esta cuenta incluia US$1,369,961 y
US$1,699,129 respectivamente a las tasas de RD$58.11 y RD3$52.90, respectivamente por
cada dolar norteamericano. Ademas esta cuenta incluia al 31 de diciembre del 2020 y 2019,
€1,340 a una tasa de RD$71.40 y €8,955, a una tasa de RD$59.19, respectivamente, por
cada euro y £5 a una tasa de RD$79.11 por cada libra esterlina.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, este saldo esta conformado por los depdsitos que el
Banco mantiene en el Banco Central de la Republica Dominicana para fines de encaje legal, el
cual quedo por debajo del monto minimo requerido por las normas vigentes en RD$(3,194,473)
y RD$646,320, respectivamente o sea un 2% y 0.37%, por debajo del porcentaje requerido,
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, esta cuenta incluye US$3,633,792 y US$261,339, a una
tasa de RD$58.11 y RD$52.90 por cada délar norteamericano, respectivamente.
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5. Fondos disponibles (continuacién):

(d) Al 31 de diciembre de 2019, esta cuenta incluye US$75,998, a una tasa de RD$52.90 por
cada doélar norteamericano.

Mediante la novena Resolucion, de fecha 16, abril de 2020, la Junta Monetaria autoriza disminuir
el porcentaje del coeficiente del Encaje Legal, pasando de un 6.9%, a un 6.4%, estableciendo que
la cobertura del encaje estara compuesta por los depdsitos en cuenta del Banco Central de la
Republica Dominicana. En la resolucién mencionada anteriormente, la Junta monetaria autorizo la
liberacién adicional de un equivalente del 0.5% del coeficiente de encaje legal de las entidades de
intermediacion financiera, para que dichas entidades canalicen prestamos de cualquier monto a
las MIPYMES y créditos personales hasta 50 salarios minimos

Inversiones

El detalle de las inversiones mantenidas hasta su vencimiento al 31 de diciembre del 2020 y

2019, es como sigue:

2020
; ik . Tasa de "
Tipo de Inversién Emisor Montos en RD$ S Vencimiento
Dep. Remunerados a corto plazo [B)g';nco Central gela:Rep. 38,500,000  2.5% 5/1/2021
Inversién en Notas gi;‘:" Gepiral dea Rep. 20,000,000  8.5% 21/1/2021
Inversion en Notas g{a)rrwnco Uenirsl g2 Rep. 50,000,000  10% 5/1/2023
Depositos en letras de un dia Bi:‘n‘zo Central de:laRep. 399,833,403 3% 5/2/2021
Depésitos en letras mayor de un dia [B)i?nco Central de la Rep. 50,000,000  5.75% 51212021
Depésitos en letras mayor de un dia giﬂfo Central de la Rep. 50,000,000  5.8% 5/2/2021
Rendimientos por cobrar 3,122,720
RD$611,456,123
2019
Tasa
Tipo de Inversion Emisor Montos en RD$ de Vencimiento
interés
E’Igggs‘tos Remuneradoacorto  poych Central de la Rep. Dom. 107,500,000 3% 2/1/2020
Inversién en Notas Banco Central de la Rep. Dom. 20,452,464 9% 15/1/2021
Depositos en letras de un dia Banco Central de la Rep. Dom. 49,988,891 4% 2/1/2020
Depésitos en letras de un dia Banco Central de la Rep. Dom. 99,976,394 4% 2/1/2020
Deﬁbsitos en letras de un dia Banco Central de la Rep. Dom. 199,958,342 4% 2/1/2020
Depositos en letras de un dia Banco Central de la Rep. Dom. 49,990,280 4% 2/1/2020
Depositos en letras de un dia Banco Central de la Rep. Dom. 149,966,674 4% 2/1/2020
Depositos en letras de un dia Banco Central de la Rep. Dom. 99,977,783 4%
Rendimientos por cobrar 872,554

<98 -
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019 -

7. Cartera de créditos:

La cartera de créditos representa los saldos insolutos de los financiamientos otorgados a terceros,
por lo tanto, excluyen los valores por concepto de intereses pendientes de cobros. La tasa de
interés establecida para los préstamos es variable, y se aplica segtn las condiciones del mercado.

Al 31 de diciembre, 2020 y 2019, la informacién mas relevante sobre la cartera de créditos
comprende los siguientes aspectos:

a) Por tipo de crédito:

2020 2019
En RD$ En RD$

Créditos comerciales:

Préstamos comerciales 857,685,534 759,378,010
Créditos consumo:

Prestamos consumo 593,004,832 442 484 524
Créditos hipotecarios:

Adquisicion de viviendas 154,361,950 128,803,372

Sub-total

Rendimientos por cobrar
Provisiones para crédito
Total cartera de créditos

b) Condicidn de la cartera de créditos:

1,605,052,316

35,782,200
(63,305,754)

1,577,528,762

1,330,665,906

28,529,660
(42,222,722)

1,316,972,844

-29.

2020 2019
En RD$ En RD$

Creéditos comerciales:
Vigentes 608,670,933 534,340,725
Reestructurados 55,793,451 21,361,179
Vencidos:
De 31 a 90 dias 370,665 150,423
Mas de 90 dias 15,861,997 3,868,638
Cobranza judicial - 6,958,464
Sub-total 680,697,046 566,679,429
Créditos a la microempresa:

. Vigentes 176,820,773 192,107,142
Reestructurados
Vencida:
De 31 a 90 dias 37,894 46,279
Por mas de 90 dias 129,821 545,160
Sub-total 176,988,488 192,698,581
Créditos de consumo:
Vigentes 525,189,465 421,388,092
Reestructurados 41,450,518 3,809,352
Vencidos:
De 31 a 90 dias 1,468,763 948,357
Mas de 90 dias 24 896,088 16,338,724
Sub-total 593,004,834 442 484,525




BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019 -

7. Cartera de créditos (continuacion):

Créditos hipotecarios:

Vigentes 147,342,314 127,985,296
Vencidos:

De 31 a 90 dias 23,741 6,085
Mas de 90 dias 6,995,893 811,990
Sub-total 154,361,948 128,803,371
Rendimientos por cobrar:

Vigentes 26,414,938 24,243,004
Vencidos:

De 31 a 90 dias 2,427,394 1,401,105
Mas de 90 dias 3,470,220 2,236,677
Reestructurados 3,469,648 264,698
Cobranza judicial 384,176
Sub-total 35,782,200 28,529,660

Provisiones para créditos
Total cartera de créditos

c) Por tipo de garantia:

(63,305,754)

1,577,528,762

(42,222,722)

1,316,972,844

2020 2019
En RD$ En RD$

Créditos comerciales:

Con garantias polivalentes (l) 703,590,220 458,741,905
Con garantias no polivalentes (II) 23,468,842 16,098,470
Sin garantias 877,993,254 855,825,531
Sub-total 1,605,052,316 1,330,665,906
Rendimientos por cobrar 35,782,200 28,529,660
Provisiones para crédito (63,305,754) (42,222,722)

Total cartera de créditos

1,677,528,762

1,316,972,844

|- Garantias polivalentes: Son las garantias reales que por sus multiples usos presentan
caracteristicas que las hacen de facil realizacion en el mercado, sin que existan
limitaciones legales o administrativas que restrinjan apreciablemente su uso o la
posibilidad de venta.

+ lI- Garantias no polivalentes: Son las garantias reales que por su naturaleza se consideran de
uso unico y, por tanto, presentan caracteristicas que las hacen de dificil realizacion dado
su origen especializado.

d) Por origen de fondos:

Propios
Sub-total

Rendimientos por cobrar
Provisiones para credito
Total cartera de créditos

2020
En RD$

1,605,052,316

2019
En RD$

1,605,052,316

35,782,200
(63,305,754)

1,330,665,906

1,677,5628,762

1,330,665,906

28,529,660
(42,222,722)

-30-
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019

7. Cartera de créditos (continuacion):

e) Por plazos:

2020
En RD$

Corto plazo (Hasta un afio)
Mediano plazo (De 1 hasta 3 afios)
Largo plazo (Mas de 3 afios)

768,779,524
648,054,156
188,218,636

Sub-total

Rendimientos por cobrar
Provisiones para crédito

1,605,052,316

35,782,200
(63,3056,754)

Total cartera de créditos

1,677,528,762

f) Por sectores econdmicos:

Construccion y Adquisicién de vivienda
Comercio al por mayor y menor

2019
En RD$

688,901,099
470,567,999
171,196,808

1,330,665,906

28,529,660
(42,222,722)

1,316,972,844

Transporte, almacenamientos y comunicacion
Agricultura, ganaderia, caza y selvicultura

Industria manufacturera
Hoteles y restaurantes

Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler

Microcreditos
Ensefianzas
Servicios sociales y de salud

Otros actividades de servicios comunitarios, sociales

y personales
Sub-total

Rendimientos por cobrar
Provisiones para crédito
Total cartera de créditos

2020 2019
En RD$ En RD$
163,843,044 979,345
602,900,840 508,257,131
4 570,775 4,903,156
19,922,785 16,035,762
2,736,590
822,377 4,228 463
27,515,728 14,323,759
176,988,489 192,698,581
1,043,090 1,573,700
5,703,952 443 676
599,004,646 587,222,333
1,605,052,316 1,330,665,906
35,782,200 28,529,660

(63,305,754)

(42,222,722)

1,577,528,762

1,316,972,844

Durante el afio 2020 y 2019, el Banco no realizé operaciones de compra, venta, sustitucion y/o

canje de cartera de créditos.

Al 31 de diciembre 2020 y 2019, el Banco mantiene rendimientos en suspenso por vencimiento

. amas de 90 dias registrados en cuentas de orden por un monto ascendente a RD$8,256,504 y
RD$4,943,977, respectivamente. Asimismo, los rendimientos por cobrar a mas de 90 dias
estan totalmente provisionados, como lo establecen las autoridades monterias.

Por disposicién de la Circular SB: No.014/20, de fecha 17 de junio de 2020 al 29 de febrero de
2020 la cartera de créditos bruta congelada por la entidad fue de RD$455.416 millones;
mientras que, la provision constituida ascendio a RD$21.12 millones.

Al 31 de diciembre de 2020, los préstamos reestructurados fueron:

a) Comerciales, RD$33,264, 994
b) Consumo, RD$37, 315,436
¢) Hipotecarios RD$6, 995,894
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019 -

8. Cuentas por cobrar:

Al 31 de diciembre, 2020 y 2019, las cuentas por cobrar, corresponden a los siguientes conceptos:

2020 2019
En RD$ En RD$

Anticipos a proveedores 3,464,972 527,056
Cuentas por cobrar al personal 1,090,764 961,299
Gatos por recuperar 44 400 332,494
Depdsitos en garantia 987,640 404,482
Oftras cuentas a recibir (a) 130,815,344 105,481,199

136,403,120 107,706,530

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019 este monto incluye RD$72,410,121 y RD$105,433,199
correspondientes a cuentas por cobrar remesadores.

9. Bienes recibidos en recuperacién de créditos:

Al 31 de diciembre, 2020 y 2019, los bienes recibidos en recuperacion de créditos, consisten en:

2020 2019
En RD$ En RD$
Muebles y enseres 3,106,585 4,812,650
Bienes inmuebles 31,104,825 37,706,884
Provisidn por bienes recibidos en recuperacion de créditos (25,327,009) (25,339,212)
Sub-total 8,884,401 17,180,322

La clasificacién por vencimiento de los bienes recibidos en recuperacion de creéditos, al 31 de
diciembre, 2020 y 2019, se detalla a continuacién:

2020 2019
Monto Provision Monto Provision
RD$ RD$ RD$ RD$

Hasta 40 meses:
Bienes muebles 3,106,585 1,219,946 4,812,650 410,366
Bienes inmuebles 9,421,554 2,423,794 24,155,446 11,377,407

Sub-total 12,528,139 3,643,740 28,968,096 11,787,773
Con mas de 40
meses:
Bienes muebles - - = £
Bienes inmuebles 21,683,270 21,683,270 13,551,439 13,551,439

Total 21,683,270 21,683,270 RD$13,551,439 RD$13,551,439

< Bl
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019

11. Otros activos:

Al 31 de diciembre, 2020 y 2019, los otros activos estan representados por las siguientes

partidas:

(a) Cargos diferidos

Anticipo de impuesto ISR
Impuesto sobre la renta diferido
Otros pagos anticipados
Sub-total

(b) Activos intangibles
Valor de origen del Software

Amortizacion del valor de origen del Software

Sub-total

(c) Activos diversos
Papeleria, utiles y otros materiales
Otros bienes diversos
Sub-total
Total

2020 2019

En RD$ En RD$
6,732,718 2,840,668
1,913,381 5,925,322
976,629 1,208,353
9,622,728 9,974,343
24,704,811 24,704,811
(24,704,811) (16,469,874)
- 8,234,937
215,168 239,460
1,851,048 1,851,330
2,067,116 2,090,790
11,689,843 20,300,070

12. Resumen de provisiones para activos riesgosos:

El resumen de las provisiones para activos riesgosos al 31 de diciembre del 2020 y 2019,

es el siguiente:

2020
Cartera de ; Rendimientos Otros
e oy Inversiones : Total
créditos por cobrar activos
Saldos al 1 de enero, 2020 36,381,794 - 5,654,919 25,339,212 67,375,925
Constitucion de provisiones 6,044,942 - 22,371,997 1,500,000 29,916,939
Castigo contra provisiones (6,671,559) - (1,988,543) - (8,660,102)
Liberacion de provision
Transferencia de provisiones 6,118,631 - (4,606,429)  (1,512,202) -
Saaaal31 dediclembre, 41,873,808 21,431,944 25,327,010 88,632,762
Provisiones minimas exigidas o I
S/ COVID 40,580,947 - 7,907,843 - 48,488,790
Exceso (deficiencia) S/ICOVID 1,292,861 - 13,524,101 - 14,816,962
+ Provisiones minimas exigidas

S/IREA 77,308,027 - 5567462 25327,010 108,200,499
Exceso (deficiencia) SIREA (35,432,219) - 15,864,482 - (19,567,737)

El Banco no realizo provisiones anticiclicas en el periodo por encontrarse acogida a la

congelacion de provisiones.

Para los créditos presentados con niveles criticos (COVID- C y COVID- D), en el reporte DE-99
Perfiles de clientes COVID-19, la entidad ha disefiado un plan de acompafiamiento intensivo
para tratar de viabilizar el pago de las obligaciones, presentando a los clientes en aquellos
casos donde la capacidad de pago lo permita, la posibilidad de reestructurar las facilidades para

adaptarlas a la realidad del cliente.

-35-




BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019

12) Resumen de provisiones para activos riesgosos (continuacion):

Para los casos donde no sea viable, alin en el largo plazo, la recuperacion por parte del
cliente, procederemos con las herramientas legales disponibles, ejecutando las garantias o
el pagaré notarial dependiendo el tipo de facilidad.

Se continuara constituyendo las provisiones requeridas para proceder a castigar los creditos
que no resulten viables.

2019 )
Cartera de ; Rendimientos Otros
] créditos Inversiones ___por cobrar activos (a) Tetal -
Saldos al 1 de enero, 2019 22,530,885 109,298 3,923,216 17,720,221 44,283,620
Constitucion de provisiones 9,554,294 221,884 7,516,127 5,800,000 23,092,305
Castigo contra provisiones - - - - -
Liberacién de provision - = ® . =
Transferencia de provisiones 4,296,615 (331,182)  (5,784,424) 1,818,991 -
Saldo al 31 de diciembre, 2019 36,381,794 - 5,654,919 25,339,212 67,375,925
Provisiones minimas exigidas (b) (36,381,824) - 3,220,044 25,339,212 64,941,081
Exceso (deficiencia) RD$ (30) - 2,434,875 - 2,434,844

(a) Corresponde a la provisién para bienes recibidos en recuperacion de creditos.

(b) La provision minima exigida corresponde a los montos determinados en la
autoevaluacion realizada por el Banco y reportada a la Superintendencia de Bancos de
la Republica Dominicana, correspondiente al 31 de diciembre del 2020 y 2019.

Las provisiones registradas al 31 de diciembre, 2020 y 2019, corresponden a las
autoevaluaciones de la cartera de créditos realizadas a esas fechas, aplicando los
requerimientos establecidos en el Reglamento de Evaluacién de Activos (REA) y en la Ley
Monetaria y Financiera No.183-02. De acuerdo a las normativas, los faltantes deben ser
cubiertos en el mismo mes de haberse producido, mientras gue los excesos de provisiones
pueden ser reconocidos como ingresos, pero deben ser informados a la Superintendencia de
Bancos, después de su registro contable. En el afio, 2020 la provision tuvo tratamientos
regulatorios especiales ordenados por la Junta Monetaria para mitigar el impacto de Ia
pandemia COVID-19.

13. Obligaciones con el publico

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, esta cuenta en moneda nacional, se compone de la
forma siguiente:

2020 2019
- Moneda Tasa de Interés M Tasa de interés
i . oneda .
Nacional promedio Nacional RD$ promedio
RD$ ponderada ponderada
a) Por tipo:
Depésitos de ahorros (a) 246,387,221 0.53% 672,187,508 0.53%
246,387,221 0.53% 672,187,508 0.53%
b) Por sector:
Sector privado no financiero 246,387,221 0.53% 672,187,508 0.53%
246,387,221 0.53% 672,187,508 0.53%
¢) Por plazo de vencimiento
0 a 15 dias 246,387,221 0.53% 672,187,508 0.53%
246,387,221 0.53% 672,187,508 0.53%
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019

13)

Obligaciones con el pilblico (Continuacién):

a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Entidad mantenia registradas cuentas inactivas
menores de 10 afios por valor de RD$5,452,106 y RD$8,488,273, respectivamente.

14) Fondos tomados a préstamos:
Al 31 de diciembre los fondos tomados a préstamos otorgados por el Banco Central en

moneda nacional, se compone de la forma siguiente:

Tasa
Tipo de Inversién Modalidad Garantia promedio Plazo Saldo
ponderada
Otras obligaciones con Sin o -
Banco Central prestamos garantia 3% 8.Abos 90,188,713
Total RD$ 90,188,713
Intereses RD$ 402,594
por pagar

RD$ 90,591,307

La Cuarta Resolucion dictada en fecha 22 de julio, 2020, por la Junta Monetaria, autorizo al
Banco Central habilitar una ventanilla de facilidad de liquidez rapida (FRL), para el
otorgamiento de financiamientos a los sectores productivos, hogares y MYPIMES, a través

de las Entidades de Intermediacién Financieras.

15) Valores en circulacion:

Al 31 de diciembre 2020 y 2019, los certificados financieros, corresponden a recursos
captados del publico, que generan a sus propietarios tasas de interés promedio de 8.9% y
9.3% anual, respectivamente. Estos balances estan sujetos a un Encaje Legal de un 6.4% el
cual es depositado en una cuenta regular en el Banco Central de la Republica Dominicana.

Las informaciones relacionadas con estos valores en circulacion son las siguientes:

2020
RD$

2019
RD$

a) Por tipo:
Certificados financieros

2,701,249,911

1,757,676,663

b) Por sector:
Sector privado no financiero

2,701,249,911

1,757,676,663

1,757,676,663

c) Por plazo de vencimiento:
De 0 a 15 dias
De 16 a 30 dias
De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 1 afo
Mas de 1 afio

2,701,249,911

89,594,051
438,732,592
250,380,930
133,120,397

40,380,320
667,201,766

1,081,839,855

1,757,676,663

132,457,169
91,073,138
32,327,434
22,931,823

215,046,154

455,270,810

808,570,136

Total

2,701,249,911

1,757,676,664
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BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019

16) Otros pasivos:

Al 31 de diciembre, 2020 y 2019, los otros pasivos, corresponden a los siguientes conceptos:

2020 2019
En RD$ En RD$
Obligaciones financieras a la vista (a) 11,068,348 14,961,379
Acreedores por adquisicion de bienes y servicios 2,994,329 873,753
Acreedores diversos 5,439,247 6,974,296
Partidas por imputar 62,709,135 57,025,973
Otros créditos diferidos 3,671,811 2,875,085
Total 85,882,870 82,710,486

a) Al 31 de diciembre del 2020 y 2019, esta cuenta corresponde a cheques de
administracién, emitidos por el Banco, a ser pagados en la Camara de Compensacion.

17) Impuesto sobre la renta:

A continuaciéon presentamos una conciliacién del resultado segun libros, para fines

impositivos:
2020 2019
En RD$ En RD$

Resultado antes de impuesto 20,665,002 19,397,171

Mas (menos) partidas que provocan diferencias

permanentes y temporales:

Otros ajustes positivos 218,712 998,969

Temporales

Otros ajustes negativos (8,827,144) (7,656,790)

Resultado imponible 12,056,570 12,739,350

Perdidas compensable arios anteriores (198,583) -

Renta neta imponible (perdida no compensable) 11,857,987 12,739,350

Tasa Impositiva 27% 27%

Impuesto liquidado 3,201,656 3,439,624

Menos:

Anticipos pagados 6,680,614 7,070,624

Saldo a favor anterior 39,341 26,651
“ Diferencia a pagar (Saldo a favor) 3,518,299 3,657,651

El impuesto sobre la renta para los afios terminados al 31 de diciembre 2020 y 2019, estéd
compuesto de la siguiente manera:

2020 2019
Corriente 3,201,657 3,439,624
Diferido (927,287) (849,673)
Total 2,274,370 2,589,951

a8




BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019 -

17) Impuesto sobre la renta (Continuacion):

(a) Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, las diferencias temporales generaron impuestos diferidos

segun se detalla a continuacion:

2020 RD$ 2019 RD$

Saldo Ajuste Saldo Saldo Ajuste Saldo final

Inicial Final Inicial
Propiedad,
”éii?éii y 5430619 3201657 8,632,276 1,990,995 3,439,624 5,430,619
Provisiones de
activos . (927,287) (927,287) - (849,673) (849,673)
resgosos
Total 5,430,619 2,274,370 7,704,989 1,990,995 2,589,951 4,580,946

Al 31 de diciembre del 2020 y 2019, el impuesto sobre la renta diferido, se incluye dentro del
renglon de otros cargos diferidos en el estado de situacion financiera y en la parte del

impuesto sobre la renta en los estados de resultado que se acompafan.

Las pérdidas que presente el Banco después de ser ajustadas por inflacién, podran ser
compensadas con los beneficios que obtenga en el futuro. Conforme al articulo | de la Ley
557-05, que modifica el literal K del articulo 287 del Cédigo Tributario a partir del 1ero. De
enero del 2006, las pérdidas que sufrieren las personas juridicas en sus ejercicios econémicos
podran ser compensadas en los periodos fiscales siguientes, sin extenderse mas alla de cinco

(5) afios.
18) Patrimonio neto:
La composicion del capital pagado de la Entidad es como sigue:

Acciones Comunes

Autorizadas Emitidas
Cantidad Monto RD$ Cantidad Monto RD$
Saldo al 31 de diciembre de
2020 2,000,000 200,000,000 2,000,000 200,000,000
Saldo al 31 de diciembre de
2019 1,533,000 153,300,000 1,533,000 153,300,000

Conforme a la cuarta resolucion adoptada por la Junta Monetaria en fecha 15 de febrero,

2020, la gerencia del Banco procedié a la capitalizacion de los beneficios acumulados al afio
2019. La gerencia del Banco aumentd el capital suscrito y pagado hasta el monto de
doscientos millones de pesos dominicanos (RD$ 200, 000,000), mediante la capitalizacion de
utilidades de ejercicios anteriores la suma de cuarenta y seis millones setecientos mil pesos
dominicanos (RD$ 46,700,000) mediante la suscripcion de la cantidad de 467,000 acciones

cada una con un valor de RD$100.

Al 31 de diciembre, 2020 y 2019, el capital autorizado esta representado por 2,000,000 y
1,533,000 acciones ordinarias, respectivamente, con un valor nominal de RD$100 cada una,

de las que se han emitido 2,000,000 y 1,533,000 respectivamente.
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18) Patrimonio Neto (Continuacion)

Numero de accionistas y estructura de participacion

2020
Numero de Cantidad de Monto RD$ Porcentaje
Accionistas Acciones
Personas fisicas
Vinculadas a la
administracion 2 392 89,200 0.02
No vinculadas a la 3 588 58,800 0.03
administracion
Personas Juridicas
Vinculadas 2 1,999,020 199,902,000 0.95
Total 7 2,000,000 RD$200,000,000 100
2019
Numero de Cantidad de
Accionistas Acciones Monto RD$ Porcentaje
Personas fisicas
Vinculadas a la
administracion 2 28 =g 0.08
No vinculadas a la
administracién 3 30 3,000 0.12
Personas Juridicas
Vinculadas 2 1,532,950 153,295,000 99.80
Total 7 1,533,000 RD$153,300,000 100
La estructura de participacion accionaria del Banco al 31 de diciembre de 2020 y 2019, eran
como sigue:
2020 RD$ 2019 RD$
- Cant:fiad d? Participacién Cantlflad de Participacién
Acciones Acciones
Personas Juridicas 1,999,950 99.9 1,532,950 99.80
Personas Fisicas 50 0.1 50 0.20
Total 2,000,000 100 1,533,000 100

Otras reservas patrimoniales

El articulo 47 del Cédigo de Comercio de la Ley 479-08 requiere que las empresas transfieran
al menos 5% de sus beneficios liquidos para la constituciéon de una reserva sobre beneficios
(reservas patrimoniales) hasta que esta reserva, sea igual al 10% del capital pagado. Esta
reserva no esta disponible para distribucion como dividendos, excepto en caso de disolucién

del Banco.
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19) Limites legales y relaciones técnicas:

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la informacion relativa a los limites legales y relaciones
técnicas establecidos por las normas legales vigentes, son los siguientes:

2020 RD$ 2019 RD$

Concepto del Limite Seglin Segun Segtn Segun

Normativa Entidad Normativa Entidad
Encaje Legal 188,733,089 185,538,616 172,639,570 182,117,170
Propiedad, muebles y equipos 214,069,342 74,939,306 64,057,284 64,057,284
Solvencia 10% 12.06% 10% 13%
Créditos individuales: - - - o
Con garantia 42,813,868 19,799,276 39,667,142 33,833,019
Sin garantia 21,406,934 21,406,934 19,833,571 19,833,571
Prestamos vinculados 107,151,283 82,563,331 99,167,854 90,034,207

Basados en nuestra revision, comprobamos que los calculos de los limites legales vy las
relaciones técnicas, relativos a la Liquidez, indice de Solvencia, Patrimonio Técnico, y Limite
de Crédito a Personas Fisicas y Juridicas Vinculadas o no del Banco, fueron determinadas por
el Banco, utilizando las normativas y porcentajes requeridos por la Ley Monetarias vy
Financiera No.183-02 en sus articulos 46 literal ), 47 literal a), 48, 49 y 50 y mediante el
Reglamento de Limites y Créditos a Partes Vinculadas y el Reglamento sobre Normas
Prudenciales de Adecuacién Patrimonial y sus Modificaciones.

(a) El patrimonio técnico en la base para la determinacién del indice de solvencia, el cual
al 31 de diciembre de 2020 y 2019 asciende a RD$214,069,342 y RD$197,495,347,
respectivamente. La base del calculo se muestra como sigue:

2020 2019
RD$ RD$
Patrimonio técnico
Capital Primario
Capital pagado 200,000,000 153,300,000
Otras reservas patrimoniales 4,809,306 3,968,945
Resultado de ejercicios anteriores 38,209,023 69,175,389
243,018,329 226,444,334
Capital secundario
Pérdidas acumuladas ejercicios anteriores (28,948,987) (28,948,987)
Patrimonio técnico
214,069,342 197,495,347

20) Compromisos y contingencias:

e Alquileres

El Banco mantiene arrendamientos de locales donde se ubican sus oficinas operativas.
Estos acuerdos son renovables a vencimiento de forma automatica. Al 31 de diciembre
de 2020 y 2019, el gasto por este concepto ascendié a un monto de RD$20, 960,450 y
RD$11,235,252, respectivamente, el cual se encuentra registrado en el reglén de otros
gastos, operativos en el estado de resultados que se acompafia.
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20) Compromisos y contingencias (continuacién):

¢ Cuota Superintendencia de Bancos

La Junta Monetaria de la Republica Dominicana establece a las instituciones financieras
una cuota anual equivalente al 1/6 del 1% del total de los activos netos para cubrir los
servicios de inspeccion de la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana.
El gasto por el este concepto al 31 de diciembre de 2020 y 2019 asciende a
RD$4,259,880 y RD$4,493,779, respectivamente, y se encuentra registrado en el renglon
de otros operativos en el estado de resultados que se acompafia.

e Fondo de consolidaciéon bancaria

Para la implementacion del Programa excepcional de prevencion del riesgo de las
Entidades de Intermediacion Financiera, segin la Ley 92-04, el Banco Central de la
Republica Dominicana cred en el afio 2004 el Fondo de Consolidacion Bancaria y (FCB),
con el propdsito de proteger a los depositantes y evitar el riesgo sistémico.

Los aportes al FCB se calcularan sobre el total de las captaciones del publico a traves de
los instrumentos autorizados de cada entidad financiera. La tasa anual minima de los
aportes sera del 0.17%, que sera pagadera en forma trimestral. Durante los afios 2020 y
2019, los aportes del Banco al referido Fondo ascienden a la suma de RDS$3,684,915 y
RDS$2,980,708, respectivamente, y se encuentra registrado en el renglon de gastos en los
estados de resultados que se acompanan.

¢ Fondo de contingencia

El articulo 64 de la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02 del 21 de noviembre del 2002
y el Reglamento para el Funcionamiento del Fondo de Contingencias adoptado mediante
la Primera Resolucion dictada por la Junta Monetaria en fecha 6 de noviembre del 2003,
autoriza al Banco Central de la Republica Dominicana (BCRD) a cobrar a las entidades
de intermediacién financiera los aportes trimestrales para el Fondo de Contingencia. El
aporte debe ser el 0.25% trimestral del total de activos menos la cuota trimestral de
supervision de la Superintendencia de Bancos de la Replblica Dominicana. Esta
contribuciéon no debe exceder el 1% de las captaciones totales del publico.

El gasto por este concepto al 31 de diciembre de 2020 y 2019, fue de RDS 1, 867,219 y
RDS 770,361, respectivamente y se encuentra registrado en el renglén de otros Gastos
Operativos en el estado de resultados que se acompana.

e Modificaciones de acuerdos contractuales:

A raiz de las medidas adoptadas por la Junta Monetaria, el Banco procedidé a modificar
acuerdos contractuales de créditos para que las obligaciones de estos se adaptaran a la
realidad econdmica y social de los clientes. En ese sentido la entidad aprobé disminucién
de hasta dos puntos porcentuales en la tasa de interés de los créditos a reestructurados y
extension de hasta doce meses en el término de estos.

De igual forma hubo cambios en los contratos de los clientes que se acogieron a la
suspension del pago por 3 meses, ofrecido por la entidad, en estos casos los acuerdos
fueron modificados para ser extendidos 3 meses en su término y las cuotas sufrieron
ligeras modificaciones para cubrir el importe de los intereses generados durante los
meses de gracia. Todo lo anterior con el consentimiento e informacion de los clientes.
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21) Cuentas de orden:

El detalle de las cuentas de orden, al 31 de diciembre de 2020 y 2019, se presenta a
continuacion:

2020 2019
En RD$ En RD$
Garantias recibidas 230,250,876 230,250,876
Cuentas castigadas 38,922,972 45 060,452
Rendimientos en suspensos 8,256,505 4,943,977
Capital Autorizado 200,000,000 153,300,000
Rendimiento por créditos castigados 5,396,630 5,039,476
Cuentas de registros varias 433,794,185 4,905,125
Cuentas de orden 916,621,168 443,499,906

22) Ingresos y gastos financieros:

Para los afios terminados al 31 de diciembre, 2020 y 2019, los ingresos y gastos financieros
correspondieron a los siguientes conceptos:

2020 2019
En RD$ En RD$
a) Ingresos financieros:

Por cartera de crédito:

Créditos comerciales 186,558,925 183,745,696
Créditos de consumo 91,838,157 80,288,085
Por créditos reestructurados 19,186,359 2,629,667
Créditos hipotecarios 10,557,273 16,880,106
Por créditos vencidos 2,952,605 1,119,269
Sub-total 311,093,319 284,662,823
Por inversiones:

Ingresos por inversiones mantenidas hasta su vencimiento 854,438 321,400
Rendimientos por inversiones en BCRD 9,058,248 7,656,790
Sub-total 9,912,686 7,978,190
Total ingresos financieros 321,006,005 292,641,013

b) Gastos financieros:

Por captaciones:

Por depositos del publico 4,429,959 2,174,879
Por valores en poder del publico 190,439,366 157,486,289
Por financiamiento 831,110 -
TFotal gastos financieros 195,700,435 159,661,168
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23) Otros ingresos (gastos) operacionales:

Para los afios terminados al 31 de diciembre de 2020 y 2019, los ingresos y gastos financieros

correspondieron a los siguientes conceptos:

a) Otros ingresos operacionales:
Comisiones por servicios:
Por servicios de remesas
Otros (a)
Sub- total

Ingresos diversos:
Por cambios de divisas
Otros (a)
Total ofros ingresos operacionales

(b) Otros gastos Operacionales:
Comisiones por servicios:
Por giros y transferencias
Por cobranzas
Por otros servicios
Sub-total
Gastos diversos:
Por cambios de divisas
Total otros gastos operacionales

24) Oftros ingresos (gastos):

Un detalle los otros ingresos (gastos) no operacionales es como sigue:

a) Otros ingresos
Recuperacién de activos castigados

Ganancia por venta de activos fijos
Ganancia por venta de bienes adjudicados
Otros ingresos no operacionales

Total otros ingresos

-~ b) Otros gastos
Sanciones por incumplimiento.

Gastos de bienes recibidos en recuperacion de crédito

Otros gastos
Total otros gastos
Total de otros ingresos (gastos)
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2020 2019

En RD$ En RD$
93,200,000 85,700,000
91,485,647 66,961,126
184,685,647 152,661,125
131,796,655 104,919,275
110,415 -
316,592,717 257,580,401
72,000 15,203
307,200 425,836
25,520,688 24,823,030
25,899,888 25,264,069
637 98,708
25,900,525 25,362,777

2020 2019

En RD$ En RD$
13,975,624 4,492,926
2,562,537 9,172,079
2,196,854 3,446,220
18,735,015 17,111,225
(631,316) (27,933)
(265,364) :
(2,157,623) (2,543,304)
(3,054,303) (2,571,237)
15,680,712 14,539,988
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25) Remuneraciones y beneficios sociales:

26) Evaluacién de riesgos:

Para los afios terminados el 31 de diciembre de 2020 y 2019, los sueldos y compensaciones
al personal de la Institucién consistieron en:

Sueldos, salarios y participaciones en beneficios

Seguros Sociales

Contribuciones a planes de pensiones
Otros gastos de personal

Total

2020 2019
En RD$ En RD$
110,914,722 108,770,015
9,622,845 8,647,104
8,880,831 7,986,318
23,442 523 14,985,698
152,860,921 140,389,135

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, del total de remuneraciones y beneficios sociales,
RD$50,355,533 y RD$44,929,865, corresponde a retribucion del personal directivo.

El nimero promedio de empleados, al 31 de diciembre de 2020 y 2019, fue de 248 y 247,

respectivamente.

o Riesgo de tasa de interés:

Los activos y pasivos sensibles a tasa de interés y la posicion neta, se presentan a

continuacion:

Activos sensibles a tasa
Pasivos sensibles a tasa

Posicidn neta

oRiesgo de liquidez:

2020 RDS 2019 RD$
En moneda En moneda
nacional nacional

2,222,119,663
3,037,690,043

2,115,036,417
2,429,682,734

(815,570,380) (314,646,317)

Al 31 de diciembre, 2020 y 2019, el vencimiento de los activos y pasivos se presenta a

continuacion:

-

2020
Vencimiento de activos y EHRI De 31 dias gisgtl 3'::: Retafio Mas de 5 Total
pasivos: 30 dias hasta 90 dias afio a5 afos anos

Activos:

Fondos disponibles 975,501,632 - - - E 975,501,632
g’;’fdrzmnes eninstrumentos de 454 456123 100,000,000 50,000,000 . 611,456,123
Cartera de créditos 42,500,189 96,913,766 678,709,097 526,838,042 260,091,223 1,605,052,317
Rendimiento por cobrar 26,414,938 2,427,394 3,470,220 3,469,648 35,782,200
Cuentas por cobrar 126,046 405 8,903,575 465,500 987,640 136,403,120
Total de activos 1,631,919,287 208,244,735 682,644,817 580,307,690 261,078,863 3,364,195,392
Pasivos:

Obligaciones con el publico 246,387,221 - - - - 246,387,221
Valores en circulacion 528,326,643 383,501,327 707,582,086 1,081,839,855 - 2,701,249,911
Fondos tomados en prestamos 90,591,307 - - - - 90,591,307
Otros pasivos 85,882,870 - = - - 85,882,870
Total de pasivos 951,188,041 383,501,327 670,316,963 1,081,839,855 3,124,111,309
Posiciéon Neta 680,731,246 (175,256,592) 12,237,854 (501,532,165) 261,078,863 240,084,083
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P

==
26) Evaluacién de riesgos (continuacién):
; ‘= En moneda
;
Razén de liquidez Nacional
A 15 dias ajustada 213
A 30 dias ajustada 188
A 60 dias ajustada 139
A 90 dias ajustada 123
Riesqo de liquidez:
Posicién:
A 15 dias ajustada 722
A 30 dias ajustada 202
A 60 dias ajustada 142
A 90 dias ajustada 123
Global (meses) 1,852
2019
Vencimiento de activos Hesta De 31 dias a‘;sﬂ i':: Detafio i des -
y pasivos: 30 dias hasta 90 dias e a5 afos afios
Activos:
Fondos disponibles 453,202,929 - - - - 453,202,929
Inversiones en
R 758,230,918 - - 20,452,464 - 778,683,382
Cartera de créditos 74,481,769 87,859,597 595,107,563 410,106,482 163,110,494 1,330,665,905
Rendimiento por cobrar 28,529,661 - 28,529,661
Cuentas por cobrar 34,840,975 71,187,073 632,000 632,000 404,482 107,706,530
Total de activos 1,349,286,252 159,056,670 595,739,563 431,190,946 163,514,976 2,698,788,407
Pasivos:
Ubligacicnes con'el 672,006,071 s - . - 672,006,071
publico
Valores de circulacion 223,530,307 55,259,256 670,316,963 808,570,136 - 1,757,676,662
Otros Pasivos 15,835,133 1,109,527 - - 16,944 660
Total de pasivos 911,371,611 56,368,783 670,316,963 808,570,136 - 2,446,627,393
Posicion Neta 437,914,741 102,687,887 (74,577,400)) (377,379,190) 163,514,976 252,161,014
Razén de liquidez Eiymonerda
Nacional
A 15 dias ajustada 291
A 30 dias ajustada 240
A 60 dias ajustada 202
A 90 dias ajustada 188
Riesqo de liquidez:
Posicién:
A 15 dias ajustada 366
A 30 dias ajustada 211
A 60 dias ajustada 161
A 90 dias ajustada 134

Global (meses)

El Reglamento de Riesgo de Liquidez establece que las entidades de intermediacion
financiera deberan presentar una razén de liquidez ajustada a 15 y 30 dias no inferiores a
un 80%, es decir, 80 centavos de activos liquidos por cada peso de pasivos inmediatos.
Esta evaluacién es monitoreada diariamente por la VP. De finanzas y al final de cada mes
se realizan las conciliaciones de lugar, los excesos que resulten son invertidos en el Banco
Central de la Republica Dominicana, puestos de bolsa y otras instituciones financieras del
pais, para la generacién de intereses y la colocacién de nuevos préstamos.
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26) Evaluacién de riesgos (continuacién):
Riesgos Financieros.

En el afio 2020, la COVID-19 fue un evento que puso de manifiesto una conectividad de
Riesgos de distintas tipologias, tales como cambios en la forma de trabajo, los problemas de
proteccién de la salud y la seguridad de los empleados, etc., sin embargo, Banco Unién
continud desarrollando su sistema de Gestion Integral de los Riesgos con una visién holistica de
los Riesgos mas criticos que afectarian nuestros objetivos estratégicos, basandonos
principalmente en los Indicadores Claves de Riesgos, y que nos permitieron evaluar su
potencial impacto conjunto en todo el Banco.

Riesgo Crediticio:

Banco Unidn establecidé acciones para gestionar su Cartera de Crédito en sus distintos
segmentos, riesgos y clasificaciones, puntualizando en los criterios utilizados para la calificacion
de los deudores, con especial atencién en aquellos que pudieran alcanzar algin indice de
deterioro importante, con el objetivo de gestionar el Riesgo de Crédito de manera adecuada y
disminuir los niveles de incertidumbre, procediendo a estimar las provisiones y elaborar un plan
para gestion y control de las mismas.

Se realizaron prueba de estrés, y tanto en el escenario base, como el adverso, se consideraron
el comportamiento esperado de la Cartera, los gastos de constitucion de Provisiones
pendientes, y el impacto de estas en el desempefio financiero del Banco. Se analizo el Riesgo
Potencial a que esta expuesto el Banco, por deterioros, incumplimiento de pagos, provisiones a
constituir y disminucién en los flujos de efectivo.

Se realizé la segmentacién de los deudores en base a los criterios establecidos en la Circular
No.026/20 de la Superintendencia de Bancos, diferenciando dentro de la categoria Riesgo Alto
aquellos clientes sin operaciones o sin fuentes de ingresos y sin perspectivas de salida
oportuna, los cuales fueron clasificados como COVID-D.

Para los créditos de clientes que recibieron periodos de gracia o refinanciamiento con pagos
diferidos, la entidad ha brindado un acompafiamiento oportuno presentando a los clientes la
facilidad de adaptar sus obligaciones de pago a su realidad econémica. De igual forma se ha
mantenido un monitoreo constante de estos clientes a los fines de poder ir evaluando los
deterioros que puedan irse presentando para actuar oportunamente.

Riesgo de Liquidez

Al 31 de diciembre, 2020, el Banco mantuvo disponibilidades que le permitieron mantener la
Solvencia y demas indicadores de liquidez en niveles por encima de lo regulado.

Para el periodo del 2020, todas las brechas del escenario de estrés se mantuvieron positivas en
todas las bandas de tiempo para todos los meses, superior al limite establecido. Sobre los
resultados del monitoreo de la Liquidez a través del ejercicio, que para el 2020 se mantuvo
estable, dentro de los limites establecidos por la Norma de Gestidn del Riesgo de Liquidez.
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26) Evaluacion de riesgos (continuacion):

Las métricas de Liquidez de corto y largo plazo, asi como las relacionadas con activos con
cargas y escenarios de estrés, no sufrieron cambios significativos ni fueron afectadas por la
pandemia del COVID-19, ni por motivos particulares, lo que conllevo a que el Banco pudo
atender todos sus compromisos de pagos. Riesgos de Mercado

Al 31 de diciembre, 2020, el Banco mostré un aumento en sus Activos sensibles a Tasas
Interés (Cartera de Créditos e Inversiones), con relacion al cierre del 31 de diciembre, 2019, el
mismo se debid principalmente al aumento producido en su Cartera de Credito, no obstante, las
Inversiones presentaron una ligera disminucion con relacién al mismo periodo en el afio 2019.

Con relacién a los Pasivos sensibles a tasa de interés (Ahorros y Certificados) los mismos
presentaron disminuciones en los Depdsitos del Publico comparado con el cierre al 31 de
diciembre, 2019.

El comportamiento del indicador de exposicién al Riesgo de Mercado en el 2020 se mantuvo
por debajo del Apetito de Riesgo establecido.

Riesgo Reputacional

Durante el afio 2020 el Banco, entre otros elementos, mantuvo alto sus estandares en
prevencién de Riesgos, lo que tuvo como resultado que no fuera impactado en sus Utilidades
Capital, por Factores de Riesgos derivados de la materializacion de otros Riesgos que
afectasen su reputacién, ni de Riesgos relacionados al LA/FT/PADM.

Riesgo Legal

Banco Unién, a través de su proceso de revision y monitoreo de cambios regulatorios, realiza
con los designados de areas, una revision constante de las normativas nuevas y reformas
publicadas que apliquen al banco, para asegurar su implementaciéon y cumplimiento. Estos
temas se discuten para medir como estos cambios pueden llegar a impactar el banco y tomar
de manera oportuna las acciones necesarias.

Al 31 de diciembre, 2020, el Banco no ha sido impactado por ningin Riesgo Legal generado
por su entorno (sectorial, politico, social, econémico, etc.) ni por Riesgos generados dentro del
mismo (estratégico, operativo, laboral, etc.).

Riesgo Operacional

En el 2020 Banco Unién continud fortaleciendo la Gestion del Riesgo Operacional, a través de
la revisién continua de los procesos para identificar los riesgos e implementar medidas de
mitigacion.

Se procedi6 a realizar las evaluaciones generales de los Macro procesos existentes en las
diferentes areas y/o departamentos del banco, cuyo informe fue finalizado y remitido a la Alta
Gerencia y miembros del Consejo para fines de conocimiento.

Se reviso y modificé el Apetito de Riesgo y el limite de Tolerancia para el Riesgo Operacional.
También, en cooperacién con las distintas areas del Banco, en lo que respecta a mejoras de
procesos e implementacion de nuevos procesos, se procedié a automatizar procesos
operativos.
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27) Valor razonable de los instrumentos financieros:

La informacién relativa a los valores en libros y de mercado de los activos y pasivos
financieros, al 31 de diciembre, 2020 y 2019, es la siguiente:

2020 RD$
Valor en Valor en
Libros mercado
Activos financieros:
Efectivo y equivalentes de efectivo 975,501,632 975,501,632
Inversiones en instrumentos de deuda 611,456,122 611,456,122

Cartera de Créditos
Total

Pasivos financieros:
Depésitos de ahorros
Fondos tomados a préstamos
Valores en circulacién

 1,577,528,762

1,577,528,762

3,164,486,516

3,164,486,516

246,387,221
90,591,307

2,701,249,911

246,387,221

2,701,249,911

Total 3,038,228,439 2,947,637,132
) 2019 RD$ -
Valor en Valor en
‘ Libros mercado
Activos financieros:
Efectivo y equivalentes de efectivo 453,202,929 452,500,398
Inversiones en instrumentos de deudas 778,683,382 778,683,382

Cartera de Créditos
Total

Pasivos financieros:
Depositos de ahorros

Valores en circulacion
Total

1,330,665,906

1,330,665,906

2,562,552,217

2,561,849,686

672,187,508
1,757,676,662

672,187,508
1,757,676,662

2,429,864,170

2,429,864,170

A la fecha del cierre al 31 de diciembre, 2020, el Banco no ha presentado reducciones en
los ingresos ni cambios en activos y resultados ya que, reviso los instrumentos financieros en
base al portafolio de inversiones, flujos de efectivo y los valores puestos en inversion, reflejan
las condiciones presentes del balance general. Todas las inversiones colocadas en Banco
Central de la Republica Dominicana en MN, con inversiones de Remunerados a corto plazo,
letras de un dia y mayor de un dia, igualmente para las inversiones a mediano plazo. Ningunas

variacion.

presentan variaciones en la medicion del valor razonable y el balance general se mantiene sin

Para los activos no financieros, estos se contabilizan su valor recuperable, revisando gue no
hubo deterioro a la fecha que se presentan las informaciones.
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28) Operaciones con partes vinculadas:

La Junta Monetaria mediante su primera resolucién de fecha 18 de marzo, 2004, aprobo el
Reglamento sobre Limites de Créditos a Partes Vinculadas, que establece los criterios para la
determinacion de las partes vinculadas de las Entidades de Intermediacion Financiera.

Los saldos y operaciones con partes vinculadas, incluyen:

Al 31 de diciembre del

Balances: 2020 2019

Cartera de crédito 82,563,331 86,177,916
Cuentas de ahorro 51,192,106 30,298,219
Certificados de inversion 1,530,276,289 899,924,753
Sub-total RD$1,664,031,726 RD$1,016,400,888

Transacciones:
2020

Efecto en
Tipo de transaccion Monto RD$ Ingresos RD$ Gastos RD$
Aportes de capital 46,700,000 -

Ingresos
Intereses y comisiones por créditos - - -

Comisiones por servicios - = -

Gastos
Intereses por captaciones - - &
Sueldos y compensaciones al personal - - 110,914,722

2019

Efecto en
Tipo de transaccion Monto RD$ Ingresos RD$ Gastos RD$
Aportes de capital = s “

Ingresos
Intereses y comisiones por creditos B = -

Comisiones por servicios - - -

Gastos
Intereses por captaciones 3 - - 7,154,714
Sueldos y compensaciones al persenal - - 108,770,015

El Banco mantiene el monto de créditos otorgados a partes vinculadas dentro de los montos
establecidos por las regulaciones bancarias. Al 31 de diciembre 2020 y 2019, la entidad
mantiene un 4% y 6.77% de créditos a partes vinculadas del total de la cartera de crédito
bruta.
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28) Operaciones con partes vinculadas (continuacién):

Los créditos vinculados a la administraciéon al 31 de diciembre del 2020 y 2019, han sido
concedidos a tasas de interés mas favorables que aquellas con partes no vinculadas, de

conformidad con la politica de incentivo al personal.

Al 31 de diciembre 2020 y 2019, las transacciones de pagos de remesas realizadas a partes
vinculadas ascendieron a RD$16,231,444 y RD$22,820,659, respectivamente, las cuales se
encuentran registradas en el renglén de gastos operativos en el estado de resultados que se

acompafia.
Monto Montos Monto Efecto en
€ uss$ RD$ Ingresos Gastos
Periodo 2020
Compra de divisas
Carioca, SRL - 19,155,059 N/D N/D
Viajarte, SRL. - N/D N/D
Const. Armenteros, C. por A. - 2,501,420 N/D N/D
N/D N/D
Ventas de divisas N/D N/D
Carioca, SRL - - N/D N/D
Viajarte, SRL - 3,000 N/D N/D
Const. Armenteros, C por A, - 23,666 N/D N/D
Const. Poseidén Energ. Reno. - - N/D N/D
Monto Montos Monto Efecto en
€ Us$ RD$ Ingresos Gastos
Periodo 2019
Compra de divisas
Carioca, S. A. - 9,120,707 N/D N/D
Viajarte, SRL. - 74,946 N/D N/D
gonstructora Armenteros, i 6,885,740 N/D N/D
. por A.
N/D N/D
Ventas de divisas N/D N/D
Viajarte, SRL - - N/D N/D
Constructora Armenteros,
C por A. 36,480 76,775 N/D N/D
*Carioca, SRL - 4,367,914 N/D N/D
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29) Fondos de pensiones y jubilaciones:

Conforme a la Ley No. 87-01, sobre Sistema de Seguridad Social, promulgada el 10 de mayo
del 2001, todas las entidades financieras deberan estar afiliadas a un plan de jubilaciones y
pensiones a favor de sus empleados, a partir del 1ro. De mayo del 2003

La Entidad acogiéndose a la Ley No.87-01, tiene inscritos a sus empleados en la
Administradora de Fondo de Pensiones Scotia Crecer.

El desglose del total de aportes realizados durante el periodo es como sigue:

Ao Aportes de Aportes del Banco Total de

empleados aportes
2020 RD$3,553,225 RD$8,790,210 RD$12,343,435
2019 RD$3,209,973 RD$7,941,049 RD$11,151,021

30) Transacciones no monetarias:

El detalle de las transacciones u operaciones no monetarias de las actividades de

financiamiento e inversion realizadas por el Banco es como sigue:
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2020 2019
~_ EnRD$ En RD$

Intereses reinvertidos 92,266,584 65,262,157

Constitucién de provision de cartera de crédito 6,044,942 9,554,294

Constitucion de provision de rendimientos por cobrar 22,371,997 7,521,555

Constitucion provisiones inversiones - 221,884

Constitucion de bienes adjudicados 1,500,000 5,800,000

Castigo provisiones de cartera de crédito 6,671,559 -

Castigo provisiones rendimiento por cobrar (1,988,543) -

Transferencia de provisiones de cartera 6,118,631 4,296,615

Transferencia de provisién de cartera a bienes

adjudicados (1,512,202) 1,818,991

Transferencia de provision de rendimientos por cobrar a

inversiones - (331,182)
-‘- Transferencia a reserva obligatoria 873,167 840,361

Liberacion de provisiones de cartera - -

Impuesto sobre la renta 3,201,657 2,589,951

Transferencia de provisiones de rendimientos por

cobrar (4,606,429) (5,784,424)
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31) Otras revelaciones:

a)

Durante los periodos 2020 y 2019 y hasta la fecha de la emision de los estados financieros,
los Organismos Reguladores han emitido algunas regulaciones y circulares que deben ser
consideradas por las Entidades de Intermediacion Financiera. A continuacion sefialamos
las de mayor incidencia en las operaciones del Banco:

CIRCULAR SB No. 001/20 ""Medidas a seguir por las entidades de intermediacion
financiera y cambiaria para mitigar el riesgo de expansion del coronavirus (COVID19)",
donde se establece las medidas que deben tomar las entidades de intermediacion
financiera y cambiaria con el objetivo de mitigar la propagacion de coronavirus (COVID-19),
siguiendo las recomendaciones y el protocolo establecido por las autoridades sanitarias
nacionales e internacionales.

CIRCULAR SB No. 007/20 ~"Aprobar y poner en vigencia la modificacién al “"Manual de
Requerimientos de Informacién de la Superintendencia de Bancos Orientados a la
Supervision Basada en Riesgos”™.

CIRCULAR SB No. 014/20 "Disposiciones sobre las provisiones flexibilizadas vy
publicacion de los “‘Lineamientos para el llenado del Formulario “"Provisiones/COVID"
para ser consideradas en el Calculo del indice de Solvencia. La cual incluye entre otros
aspectos, que las entidades de intermediacion financiera, durante la vigencia de la
flexibilidad, deberan mantener congeladas las provisiones determinadas con la clasificacion
de riesgo al corte 29 de febrero, 2020.

CIRCULAR SB No. 021/20 “"Aprobar y poner en vigencia el ““Instructivo sobre Evaluacion
de Idoneidad de los Accionistas, Miembros del Consejo, Alta Gerencia, Personal Clave y
General de los Intermediarios Cambiarios’. La cual aprueba y pone el vigencia el formato
de ""Declaracion Jurada sobre Idoneidad de los Accionistas, Miembros del Consejo, Alta
Gerencia, Personal Clave y General de los Intermediarios Cambiarios y otorgar un plazo de
tres meses, a partir de la publicacién de la presente circular, para sea remitido por las
entidades de intermediacion cambiaria lo remitan a la SIB.

CIRCULAR SB. No. 023/20 "'Lineamientos que deben observar las EIF que adoptaron
medidas de flexibilizacion para los clientes, en funcién de sus politicas internas™.

CIRCULAR SB No. 025/20 “"Requerimiento de informacion adicional sobre los créditos
flexibilizados por las medidas adoptadas por la Junta Monetaria y por las EIF en funcion a
sus politicas internas.”” La cual incluye entre otros aspectos, el requerimiento de remision
de informacién adicional sobre los créditos en el archivo “DE98-Detalle de Créditos
Flexibilizados COVID-19"". El primer envié de dicho archivo corresponde al corte 31 de
agosto de 2020 con la fecha de remision 21 de septiembre, 2020.

CIRCULAR SB No. 026/20 "'Requerir un plan de gestion de la cartera de créditos de cada
entidad a partir del impacto del COVID-19, tomando en cuenta el perfil de riesgo de los
distintos segmentos.” La cual incluye entre otros aspectos, el requerimiento a las
entidades de intermediacion financiera de segmentar a sus deudores considerando sus
niveles de riesgo y las probabilidades de impago o incumplimiento a partir de la pandemia
COVID-19. Para esto, se solicité la remision trimestral de archivo ~"DE99-Perfiles de
Clientes COVID-19"". Cuyo primer envié corresponde al corte 30 de septiembre de 2020.

-53-




BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019

31) Otras revelaciones (Continuacion):

L ]

CIRCULAR SB No. 030/20 ""Tratamiento para las provisiones que las EIF constituyan
sobre la cartera de créditos conforme con el Reglamento de Evaluacion de Activos (REA)
ante el tratamiento regulatorio especial ordenado por la Junta Monetaria para mitigar el
impacto de la pandemia COVID-19"".

CIRCULAR SB No. 001/19"Aprobar y poner en vigencia la modificacion integral al "Manual
de Contabilidad para Instituciones Financieras”. la cual incluye, entre otros aspectos, la
adecuacion de los registros contables a las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF). La entrada en vigencia se prevé a partir del 2 de enero, 2021

Tercera Resolucién de la Junta Monetaria, de fecha 24 de enero del 2019 que aprueba la
version definitiva de la modificacién integral al Reglamento de Auditores Externos,
aprobado por la Junta Monetaria mediante su Primera Resolucién de fecha 5 de agosto del
2004, el cual en lo adelante se denominara Reglamento para Auditorias Externas, que
tendra por objeto establecer las normas que deberan cumplir las firmas de auditores
externos para realizar auditorias a las entidades de intermediacion financiera o
intermediarios cambiarios, en cumplimiento a lo establecido en el literal ¢) del articulo 54 de
la Ley No.183-02 Monetaria y Financiera, de fecha 21 de noviembre del 2002 y sus
modificaciones.

CIRCULAR SB No. 004/19 de fecha 20 de diciembre, 2020, que establece, entre otros
aspectos, aplazar hasta el 1 de enero de 2021, la entrada en vigencia de las disposiciones
establecidas en la Circular SIB: No. 014/18, que aprueba el "Instructivo para el Uso de
Valor Razonable de Instrumentos Financieros en las Entidades de Intermediacion
Financiera" y la Circular SIB: No. 015/18, que aprueba el "Instructivo para lo Valoracion y
Contabilizacién de Operaciones de Derivados" y dispones que los EIF, podran elegir la
opcion de aplicar de manera anticipada las citadas disposiciones, con efectividad al 1 de
enero de 2020.

La Novena Resolucién, de fecha 30, mayo de 2019, mediante la cual, la Junta Monetaria
autorizo disminuir en un 1.0% el porcentaje del coeficiente del Encaje Legal, pasando de
un 7.9%, a un 6.9%, calculado sobre el pasivo sujeto a encaje legal del dia 23 de mayo,
2019,

El 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declard el brote del
virus COVID-19 como una pandemia. En este sentido, desde el 19 de marzo del afio 2020,
el Gobierno dominicano, ha venido declarando peridédicamente los Estados de Emergencia
en el Territorio Nacional, como consecuencia del incremento del COVID-19 en el pais,
mediante disposiciones para contener su avance; tales como: medidas restrictivas
excepcionales de circulacion, la reduccion drastica de algunas actividades y la emision de
normas de caracter econdémico, entre otras; las cuales han afectado de manera
significativa la actividad econdémica del pais y de los mercados en sentido general
Adicionalmente, se han adoptado diversas medidas que han impactado distintos sectores
econdmicos.

En este sentido, el Banco se acogid a lo dispuesto por la Superintendencia de Bancos
mediante la Circular nim. 004/20, de fecha 25 de marzo de 2020, en la que establecid
varias disposiciones sobre las provisiones flexibilizadas y publicacion de los "Lineamientos
para el llenado del Formulario Provisiones/COVID", para ser consideradas en el calculo del
indice de solvencia. Adicionalmente, el Banco empled un conjunto de medidas tendentes a
disminuir el impacto de esta situacion en sus empleados, clientes y publico en general, que
acuden a sus oficinas.
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31) Otras revelaciones (Continuacién):

Como parte de los esfuerzos para contener el avance de la epidemia, varios laboratorios
han obtenido la aprobacién de sus vacunas y otros estan en fases de pruebas.

El Gobierno dominicano inicié el 16 de febrero, 2021 la jornada de vacunacion contra la
COVID-19 “Vactnate RD”, con la aplicacién de la primera vacuna Covishield en el territorio
dominicano, accién que marca el inicio de la inmunizacién de la poblacién dominicana
frente a la pandemia en el pais. Los expertos predicen que a una escala global, las
vacunas y tratamientos para uso y administracion en la mayoria de los paises durante el
segundo y tercer trimestre, 2021, se iniciara el periodo de recuperacién econémica.

Tomando en consideracién la reduccién en la actividad econdmica, el Banco ha tenido
beneficios netos durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2020. Los indices
financieros, especificamente aquellos relacionados a la solvencia, la liquidez y el
rendimiento de los activos y el patrimonio se han mantenido estables y dentro de los limites
establecidos por la regulacion, y en consonancia con el sistema financiero.

Debido a la incidencia de esta situacién, que aln permanece en la economia nacional y
cuyo impacto presenta altos grados de incertidumbre por los cambios en la economia
global, el Banco no ha podido cuantificar el monto total de los efectos que tales hechos
posteriores podrian producir hacia futuro.

El Banco adopté una serie de medidas ante la pandemia provocada por COVID-19, cuyos
principales impactos se detallan a continuacion:

Con relacién a las facilidades economicas otorgadas por la Junta Monetaria, los fondos
canalizados a través del Banco Central utilizados por el Banco ascendieron a RD$
55,947,673 millones, y que a la fecha de cierre de los estados financieros aportaron un
ingreso financiero neto de RD$526,164 millones aproximadamente.

La Direccion General de Impuestos Internos (DGII) durante el afio 2020, a partir de las
restricciones establecidas por las autoridades gubernamentales para afrontar la pandemia
de COVID-19, comunicé por medio de avisos informativos sobre la ampliacion del catalogo
de las transacciones a realizar a través de la oficina virtual, el otorgamiento de prérrogas
para presentaciones de declaraciones de impuestos, el aplazamiento de fechas limites de
pagos de impuestos, el otorgamiento de facilidades para acuerdos de pagos, la
exoneracion a los contribuyentes (excepto a los grandes contribuyentes que continuaron
con las operaciones comerciales) del pago de los anticipos al Impuesto Sobre la Renta y la
suspension del pago del ITBIS a ciertos materiales médicos.

Adicionalmente, El Banco se acogio a la Circular SB nim. 001/20 de fecha 16 de marzo de
2020 - Medidas a Seguir por las Entidades de Intermediacién Financiera y Cambiaria para
Mitigar el Riesgo de Expansion del Coronavirus (COVID-19), en la que se contempla la
dispensa para la remision de los reportes establecidos en el Manual de Requerimientos de
Informacion de la Superintendencia de Bancos Orientados a la Supervision Basada en
Riesgos, que inicid con la publicacion de esa Circular y concluyé con la emisién de la
Circular de la SB num. 024/20, de fecha 1ro de septiembre de 2020, mediante la que se
deja sin efecto esa Dispensa.
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31) Otras revelaciones (Continuacién):

c)

El Banco se acogid a la prérroga para cumplir con la Resolucién del Ministerio de Trabajo
nam. 23/2020 de fecha 12 de noviembre de 2020 - Sobre Regulacion del Teletrabajo
como Modalidad Especial de Trabajo, que fue otorgada mediante la Resolucion del
Ministerio de Trabajo num. 27/2020 de fecha 11 de diciembre de 2020.

La DGII, de acuerdo con la publicacién 30-20, dispuso el cierre de oficinas a partir del 24
de marzo de 2020 y como tal de los servicios a gestionar en esa institucion.
Posteriormente, mediante la publicacion 64-20 se dispone de |la apertura con actividades
limitadas; a la fecha de cierre de los estados financieros, se esta elaborando de forma
razonable, bajo condicion actual de la pandemia.

En otro orden, el Poder Judicial en fecha 19 de marzo de 2020 publicd en su pagina web
el anuncio de suspensién de labores administrativas y jurisdiccionales en todo el pais.
Para el 16 de junio de 2020, esa autoridad notificd, por la misma via, que a partir del 1ro.
de julio de 2020 se realizaria la apertura de todo tipo de procesos con la modalidad
virtual; a la fecha de cierre de los estados financieros, se esta elaborando de forma
satisfactoria.

Negocio en marcha:

La gerencia evalué la capacidad el Banco para seguir operando como un negocio en
marcha hasta la fecha del cierre del periodo fiscal y el 2021, este analisis con los
principales factores que impactan los pronodsticos financieros. La metodologia aplicada
para realizar los diferentes escenarios, usando todos los factores y sus efectos a la
rentabilidad esperada y otros indices importantes de desempefio financieros los cuales
muestran que el Banco mantendra liquidez suficiente para seguir cumpliendo con las
obligaciones. Asimismo, se evaluaron todos los componentes del estado de situacion por
cada rubro, donde se realizaron escenarios con la situacion de la cartera en su conjunto,
de manera que se pueda determinar el nivel de provisién requerida, como afectara los
resultados y por ende el patrimonio técnico, para determinar los requerimientos adicionales
de capital pagado.

Partiendo de la situacion de la cartera de créditos, hemos estimado la migracién de
deudores de la calificacion otorgada, para estimar las provisiones pendientes de constituir
al cierre del 2020, y las requeridas durante el 2021, en adicion al inicio del desmonte de las
provisiones que resulten al finalizar el periodo de congelamiento al cierre del mes de marzo
2021.

El monto resultante al cierre de 2021 incluye las provisiones pendientes de constituir hasta
marzo 2021, y las que se generaran por el aumento y/o deterioro que sufra la cartera en un
afio de recuperacién econdémica, con crecimiento del PIB no significativo, v que puede
mostrar tasas de crecimiento no reales, producto de que seran comparadas con un periodo
de decrecimiento.

No existen incertidumbres materiales que arrojen dudas sobre la continuidad de los
negocios. El Consejo ha recomendado aumento del capital social autorizado y suscrito
pagado, para enfrentar cualquier contingencia que surja posteriormente, y mitigar el efecto
de las provisiones que se deben constituir en los préximos dos afos.

-56-




BANCO DE AHORRO Y CREDITO UNION, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE, 2020 y 2019

d) Otros cambios Legislativos.

En cumplimiento a las medidas de distanciamiento social y prevencién de contagios del
COVID-19 adoptadas por el gobierno, la entidad disefi¢ protocolos de higiene y salubridad
para todo el personal, las sucursales, agencias, servicios a domicilio y los clientes,
siguiendo las indicaciones de la Organizaciéon Mundial de la Salud y el Ministerio de Salud
Publica de nuestro pais, dentro de las medidas estuvo la implementacion por areas de
grupos intercalados de trabajo remoto.

En ese mismo sentido, el Banco canalizé recursos de los dispuestos por la Junta Monetaria
en sus distintas modalidades a sectores productivos, Micro, Pequefias y Medianas
empresas, asi como también a hogares impactados por la pandemia. Este estimulo
econémico junto a las flexibilizaciones regulatorias adoptadas por el gobierno, nos permitié
mitigar la situaciéon econdomica de muchos dominicanos en los dificiles momentos
presentados.

e} Aplicacién de Normas a Futuro.

Mediante las Circulares nim. 014/18 y 015/18 de fecha 15 de agosto de 2018, emitidas
por la Superintendencia de Bancos, se aprobaron y pusieron en vigencia los instructivos
para el uso de valor razonable de instrumentos financieros y la valoracion y contabilizacion
de operaciones de derivados en las entidades de intermediacion financiera,
respectivamente. La Superintendencia de Bancos, mediante la Circular nim. 017/20, de
fecha 17 de julio de 2020, concedié una prérroga hasta el 1ro. de enero de 2022 para la
entrada en vigencia de estos instructivos.

La Junta Monetaria, a través de su Cuarta Resolucion, de fecha 15 de diciembre de 2020,
autorizé la implementacion de un tratamiento regulatorio para que las entidades de
intermediacion financiera puedan constituir mensualmente, de manera gradual en un plazo
maximo de 24 meses, el cual vence 31 de marzo de 2023, las provisiones no constituidas
por disposicion regulatoria correspondientes al capital y rendimientos por cobrar de los
creditos.

La Junta Monetaria, a través de su Cuarta Resolucion, de fecha 15 de diciembre de 2020,
extendié de tres a cinco afos, transitoriamente, hasta el 31 de diciembre de 2022, el plazo
establecido en el REA para la constituciéon de las provisiones remanentes de los bienes
recibidos en recuperacién de créditos, cuyo ingreso en los libros de las entidades de

intermediacién financiera haya sido en una fecha previa al 31 de diciembre de 2020
inclusive, manteniéndose las mismas condiciones y metodologia de calculo.
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32) Hechos posteriores al cierre.

Mediante la emisién de la Circular SB No. 002-21, con fecha de publicacién el 15 de febrero
del 2021, la Superintendencia de Bancos informa a las Entidades de Intermediacion
Financiera que en los Estados Financieros Auditados se deben revelar todas las
informaciones sobre el impacto del COVID-19.

Mediante la emisién de la Circular SB: No.. 003/21 de fecha 23 de febrero de 2021, la
Superintendencia de Bancos extiende el plazo para la remision de las informaciones
requeridas sobre el impacto (financiero) del COVID-19 en los estados financieros auditados
correspondientes al cierre del afio 2020, y si es aplicable, a periodos subsiguientes. Por lo
que, las entidades de intermediacién financiera se pudieran acoger a lo siguiente:

1. Incluir las informaciones minimas requeridas sobre el impacto del COVID-19, conforme
lo establecido en la Circular SB: nam. 002/21, del 10 de febrero de 2021, para su
presentacion al Banco Central y a la Superintendencia de Bancos, a mas tardar el 15
de marzo de 2021.

2. Incorporar en las notas explicativas la citada informacion sobre el impacto del COVID-
19 y remitir los referidos estados financieros juntamente con su publicacion en la
prensa, al Banco Central y a la Superintendencia de Bancos, a mas tardar el 31 de
marzo de 2021.

3. En los casos excepcionales de aquellas entidades que por haber convocado sus
asambleas no puedan completar la informacién minima a revelar en los estados
financieros sobre el impacto del COVID-19, dentro del plazo establecido en el numeral
anterior, se le otorga un plazo adicional hasta el 15 de abril de 2021, para que remitan
un informe complementario con las informaciones requeridas en la citada Circular nim.
002/21, juntamente con el informe de carta de gerencia; en el entendido de que la
entidad debera cumplir con la remision de los estados financieros y su publicacion,
dentro del plazo establecido para tales fines en el Manual de Contabilidad para
Instituciones Financieras, es decir, a mas tardar el 15 y el 31 de marzo de 2021,
respectivamente.

33) Notas requeridas por la Superintendencia de Bancos de la Repuiblica Dominicana:

El Manual de Contabilidad para instituciones financieras, emitido por la Superintendencia de
Bancos, establece notas minimas, a ser reveladas en los estados financieros de las entidades
del sector financiero. Las siguientes notas no son reveladas por la Entidad, debido a que las
mismas no aplican a sus estados financieros:

Fondos interbancarios

Aceptaciones bancarias

Inversiones en acciones

Depésitos en instituciones financieras del pais y del exterior
Obligaciones subordinadas

Reservas tecnicas

Responsabilidades

Reaseguros

Utilidad por accion

e Informacion financiera por segmento

e
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