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Luis Alexis Nufiez Ramirez
Presidente Ejecutivo

Mensaje del Presidente

Senores Accionistas:

Me place presentarles la rendicién de cuentas de lo que fue la gestidn
del 2020 de la Corporacién de Créditos Monumental, periodo en el
que se realizaron grandes avances institucionales acordes con las
mejores practicasde un buen marco de gobierno corporativo, entre los
cuales destacamos: la recomposicion del Consejo de Administracién,
reforzamiento de la estructura organizacional fortaleciendo los
departamentos existentes y creando los necesarios para establecer
un adecuado orden jerarquico.

El afno 2020, representd grandes desafios producto de la crisis
sanitaria, econdmica y social provocada por la pandemia COVID-19
Yy su impacto en la economia mundial, y debido a esto, el Consejo
de Administracién de La Corporaciéon de Crédito aprobd una serie de
acciones para el periodo pudiendo citar:

e Proteger la salud de nuestros colaboradores y clientes.

e Garantizar la continuidad de las operaciones.

e Servir de apoyo a las autoridades dominicanas siguiendo el
protocolo establecido para evitar la propagacién del Virus.

No obstante, la entidad asumié el compromiso de mantener un ritmo
sostenido de crecimiento y la sanidad de su cartera, gracias a nuestra
cultura basada en valores, un buen Gobierno Corporativo, una
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adecuada estructura acorde con la naturaleza y perfil institucional,
asi como un continuo acompafamiento de asesores externos y de
organismos reguladores. El Consejo de Administracién, Ejecutivos
y colaboradores aportaron su voluntad de servir y su conviccién de
superar los obstaculos humanos y operativos que fueron surgiendo.

Los avances alcanzados al final del periodo son el resultado de un
trabajo en equipo entre el Consejo de Administraciéon, Accionistas,
Consejeros Independientes y nuestros colaboradores, a los que les
agradezco la confianzay la lealtad brindada durante este proyecto de
grandes cambios y retos institucionales.

Santiago de los Caballeros, a los 14 dias del mes de abril del afio 2021

Luis Alexis NuUnez Ramirez
Presidente Ejecutivo
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Perfil Institucional

La Corporacién de Crédito Monumental, S.A., presta sus servicios
de intermediacién financiera en Santiago y comunidades aledafias
desde 1986, como Financiera Nufez. El 16 de octubre del 2007 fue
autorizada por la Junta Monetaria del Banco Central de la Republica
Dominicana, a convertirse en Corporacion de Crédito, bajo la razén
social de Corporacién de Crédito Monumental, S.A., pasando a ser
parte del Grupo Econémico que conforman La Monumental de
Seguros, S.A, ARS Monumental, S. A. y otras empresas del sector
productivo del pais.

Como entidad regulada por la Administracién Monetariay Financiera,
estd dedicada a la concesién de préstamos a corto, mediano y largo
plazo en las diferentes modalidades, y captaciones de recursos del
publico en certificados financieros.

Al 31 de diciembre, la Entidad tiene su oficina principal en la avenida
Presidente Antonio Guzman, esquina Hermanas Mirabal No. 1, en
Santiago de los Caballeros; y una Agencia en la calle 16 de Agosto
No. 171, donde ofrece sus servicios financieros a comunidades y zonas
aledafas a la ciudad de Santiago.

La Corporacién incorpora en su modelo de negocios los mas altos
valores y principios éticos y sociales, cumple con las normativas para
la prevenciéon del lavado de activos y el financiamiento del terrorismo,
asi como mantiene buenas practicas de gobierno corporativo.
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Pensamiento Estratégico
Misién

Somos una entidad regulada que ofrece productos y servicios
financieros oportunos y de calidad, dirigidos a la satisfaccién de las
necesidades de nuestros clientes, basados en los mas altos valores
éticos y sociales.

Vision

Construirnos en una opcién preferencial en el sistema financiero
dominicano, mediante un crecimiento sostenido en la oferta de
productos y servicios personalizados, con el apoyo de tecnologia
de punta y colaboradores altamente calificados que nos permita
alcanzar altos niveles de eficiencia.

Valores

¢ Integridad: Tenemos un alto sentido de la éticay buenas practicas
bancarias.

¢ Responsabilidad Social: Demostramos en nuestras acciones la
contribucién al mejoramiento social y ambiental de nuestro pais.

¢ Confianza: Construimos la confianza de nuestros clientes,
colaboradores y proveedores a través de respuestas efectivas.




MEMORIA ANUAL 2020 MEMORIA ANUAL 2020

Estructura Organizacional
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Gobierno Corporativo

Consejo de Administracion

En el periodo 2020 el Consejo de Administraciéon se enfocé
en fortalecer su Gobierno Corporativo actualizando toda Ia
documentacién de politicas y procedimientos que lo rige. El
Marco de Gobierno Corporativo conformado por Comités de apoyo
basado en la naturaleza, tamafio, complejidad y perfil de riesgo,
funcionaron eficazmente para ejercer un seguimiento y control de
su funcionamiento.

El Consejode administraciéon esel principal drgano de administracion
de la Corporacién, y como tal ha sido conformado para aprovechar
la experiencia financiera y comercial de los integrantes de nuestro
grupo empresarial, cuenta con los siguientes miembros:

Composicion del Consejo de Administracion:

¢ Luis Alexis NUfiez Ramirez Presidente del Consejo
e Luis Alexis Nufez Mufoz Vicepresidente del Consejo

¢ Lourdes Garcia Secretaria del Consejo

¢ Alexander Nufhez Munoz Vocal
¢ Milagros Fernandez Vocal
¢ Miguel Cabrera Vocal
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Luis Alexis NUhez Ramirez

Es Presidente-Fundador del Grupo empresarial Monumental
formado por las siguientes empresas: Corporacién de Crédito
Monumental, La Monumental de Seguros, ARS Monumental,
Monte Alegre Holding y Calcali Coffe Shop. Es accionista de otras
empresas y miembro de varias entidades relevantes de la Region
qgue promueven el desarrollo del pais

Luis Alexis Nufez Muihoz

Administrador de Empresas con maestria en Finanzas del Intec,y un
Master Of Business Administration (M.B.A.) Business / Managerial
Economics realizado en Pace University - Lubin School Of Business.
Es actualmente Vicepresidente Ejecutivo de La Monumental
de Seguros, Directivo de las principales empresas del grupo
Monumental. Es Miembro del Consejo desde diciembre 2010.

Alexander Luis Nufnez Munoz

Licenciado en Administraciéon de Empresas en la Pontificia
Universidad Catdélica Madre y Maestra, con diplomado en Seguros
Generales programa de pasantia en Babson Entrepreasership
Program en Boston, Estados Unidos. Es actualmente Director
Técnico en La Monumental de Seguros, y Vocal del Consejo desde
junio 2020.
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Miguel Cabrera Durante el 2020, el Consejo pudo verificar que los comités trabajaron en completar
los objetivos que el Manual de Gobierno Corporativo, el Reglamento del Consejo de
Es Licenciado en Contabilidad de la universidad UTESA. Directores y la normativa sectorial les asigna, sesionando de manera virtual.
Profesionalmente ha ocupado importantes posiciones en
diferentes empresas publicas y privadas como: Auditor externo en La Asamblea General realizd una sesidén ordinaria anual, una ordinaria no anual y una
Ferndndez Pellerado & Asociados, Intendente regional (Santiago), extraordinaria en las cuales fueron tratados diversos temas entre ellos incremento del
Superintendencia de Bancos, Gerente Oficina Santo Domingo en capital autorizado y conocer la suscripcién de nuevas acciones con cargo al capital.
Monumental de Seguros, entre otros. Miembro Independiente del
Consejo desde mayo 2020. Estamentos de Gobierno Corporativo
Milagros Fernandez Los Comités sirven de apoyo al Consejo en los aspectos relacionados con las funciones
de sucompetencia, porlotanto, sus miembros designados en ellos tienen conocimiento
Licenciada en Contabilidad con unos 40 anos de experiencia y experiencia profesional en materia econdémica y financiera.
profesional. Ha laborado en empresas del sector seguros,
desempenando posiciones tales como Gerente Contabilidad, Comité de Auditoria
Gerente Financiero, Gerente Administrativo y Vicepresidente de
Negocios. Miembro Independiente desde marzo 2019. e Miguel Cabrera Presidente
e Rafael Gémez Secretario
Lourdes Garcia e Luis A. NURez Mufioz Miembro
e Luis A. NUnez Ramirez Miembro
Licenciada en Economia, Maestrias en Gestién de Recursos
Humanos y en Ciencias de la Gestién Empresarial, programa de Comité de Gestion Integral de Riesgos
doble titulacién con la Universite Bordeaux, Francia. Su experiencia
laboral de mas de 30 afnos en asesoria y consultoria empresarial * Lourdes Garcia Presidente
que la han mantenido en la labor de continuar en el mundo de los e Luisa Luis Secretaria
negocios, asi como funciones de docente. Miembro Independiente e Luis A. NUnez Ramirez Miembro
del Consejo desde agosto 2018. e Alexander NUhez Muhoz Miembro
Consejo de Directores analizé y evalué el desemperio de los diferentes comités de la Corporacion, Comité de Cumplimiento para la PLA /FT /PADM
y conocid los informes producidos por éstos y la Alta Gerencia. Este afio se implementaron las
reuniones virtuales via la plataforma habilitada por la Entidad, lo que permitié mantener la e Luis A. NUfez Mufoz Presidente
regularidad de estas durante todo el afo. e  Yudith Lépez Secretaria
e Alexander NUhez Mufoz Miembro
Como es habitual, en las reuniones ordinarias del Consejo analizd las decisiones y trabajos e Luisa Luis Miembro
realizados por los diferentes comités, en especial el Comité de Gestién Integral de Riesgo, ¢ Emma Reyes Miembro

Comité de Auditoria, Comité de Cumplimiento, Comité Activos y Pasivos, Comité de Crédito,
Comité de Nombramiento y Remuneraciones, Comité de Tl y el Comité Ejecutivo. En el periodo
fueron celebradas 12 reuniones ordinarias y 11 extraordinarias.
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Comité de Contrataciones y Remuneraciones

e Milagros Fernandez

e Pully Alejandra Garcia

e Lourdes Garcia

* Alexander NUuhfez Muhoz

Comité de Activos y Pasivos (ALCO)

e Luis A. NUfez Ramirez
e Maria Cruz

e Emma Reyes

e Fernando Medrano

Comité de Crédito

e Luis A. Nunez Ramirez
e Fernando Medrano

e Luis A. NUfez Mufoz
e Miguel Cabrera

e Luisa Luis

Comité Ejecutivo

e Luis A. NUfez Mufoz
e Emma Reyes

e Maria Cruz

e Luisa Luis

e Luis Santana

Presidente
Secretaria
Miembro
Miembro

Presidente
Secretaria
Miembro
Miembro

Presidente
Secretario
Miembro
Miembro
Miembro

Presidente
Secretario
Miembro
Miembro
Miembro
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Principales Ejecutivos

A continuacidn, presentamos una breve resefa de los antecedentes
y experiencia de nuestros principales ejecutivos:

Yudith Margarita Lopez Goris
Encargada de Cumplimiento PLA / FT / PADM

Licenciada en Contaduria PuUblica, cuenta una certificacion AMCLA
(Anti Money Laundering Certified Associate) y diplomados en
Auditoria Interna y Gestién de Cooperativa. Tiene estudios en
Identificacion de Operaciones Sospechosas, Visién Integral de
Riesgos y en las implementaciones de la Ley de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo.

Cuenta con mas de 10 aflos de experiencia profesional en el sistema
financiero y en el sector cooperativista.

Fernando Arturo Medrano Binet
Encargado de Negocios

Licenciado en Administracion de Empresas con estudios en
Liderazgo Gerencial, Estrategias para el Buen Servicio Presupuesto
y Estados Financieros. Mas de 20 anos de experiencia en entidades
de intermediacién financiera no reguladas y ventas de productos
masivos

Luisa Luis Paulino
Encargado de Gestién Integral Riesgos

Licenciada en Contabilidad con maestria en Administracion
Financiera, cuenta con mas de 6 anos de experiencia en la banca
y sumando mas de 10 afios de experiencia profesional en auditoria
externa y sector de créditos.
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Como parte del programa de educacién continuada de los puestos
de trabajo ostentados ha participado en seminarios, cursos y
entrenamientos tales como: Especialidad en Administraciéon
de Riesgos, Frankfurt School of Finance-2019; Taller de Riesgo
Operacional, Riesgos Tecnoldgicos, Banco Central de la Republica
Dominicana 2017; Seminario de Riesgo Operacional; Seminario
de Gobierno Corporativo, agosto de 2014; Lavado de Activos
2014; Valuacién de Activos Riesgosos; Seminario de Normas
Internacionales de Contabilidad.

Johanny Garcia Martinez
Encargado de Finanzas

Licenciada en Contaduria Publica y cuenta con estudios de
especializacién en: Diplomado Impuestos y Tributaciones,
Diplomado en Auditoria Interna Basado en Riesgos, Diplomado en
Tributacién Corporativa, Actualizacién Normativas SIB, Prevencién
del Lavado de Activos y Financiamiento, Marco Regulatorio en
las entidades financieras de la R. D, Buen Gobierno Corporativo:
Tendencias y Mejores, entre otros.

Cuenta con 12 anos en el sector financiero ocupando diferentes
posiciones de relevancia en el sistema mutualista de ahorro y
prestamos,talescomoEncargadadel Departamentode Contabilidad
y Gerente de Auditoria Interna.

Emma Reyes
Encargada de Operaciones

Licenciada en Contaduria PuUblica con mas de veinte anos de
experiencia profesional como Contadora en diferentes empresas de
servicios, y desde 2002 en la Corporacién.

Ha participado en programas de formacién en temas de: Gobierno
Corporativo, Legislacién Bancaria, Analisis de la Capacidad de Pago,
Ley en Prevencién de Lavado de Activo (PLA/FT/PADM), Riesgo
Operacional y Habilidades Gerenciales.
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Pully Alejandra Garcia
Gerente Corporativa de Gestién Humana

Licenciada en Derecho, Maestria en Direccién de Recursos Humanos,
Seguridad, Salud en el Trabajo y Prevencién de Riesgos Laborales en
COLPOLSOC con la Universidad Camilo José Cela, Madrid, Espafia,
con mas de 15 anos de experiencia profesional en instituciones
publicas y privadas.

En el ambito profesional ha tenido la oportunidad de desarrollarse
en diferentes areas, siendo la Gestién del Talento Humano y Disefo
de Programas de Formacioén sus areas de mayor desarrollo.

Rafael Gomez
Gerente Corporativo de Auditoria

Licenciado en Contabilidad, Maestrias en Direccién General de
Empresas y en Alta Gestidon Financiera, cuenta con certificaciones
en: Control Interno COSO, Anti Money Laundering Certified Associate
y en Lean Champion para Instituciones Financieras. Profesional con
mas de 18 anos de experiencia en las areas financieras, auditoria
externa e interna.

En el plano docente, pertenece al personal del Departamento de
Gestién Financiera y Auditoria de la Pontificia Universidad Catdlica
Madre y Maestra.

Luis Santana
Gerente Corporativo de Tl

Ingeniero en Informatica con maestrias en Administracién de
Empresas, Analisis de Negocios y Big Data, con postgrado en
Ingenieria de Software. Cuenta también importantes cursos en
temas tales como: Habilidades Gerenciales, Normas de Calidad
ISO 9001-2000, Conceptos, Andlisis y Disefio de Bases de Datos e
Informatica Forense y Ciberseguridad. Cuenta con 28 anos de
experiencia profesional en el sector asegurador y adicional se ha
desempenado como Consultor y Auditor Informatico en varias
empresas.
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Marco General y Contexto
Internacional

Francisco Acevedo

A rporativ H
bogado Corporativo Entorno Domestico
Licenci n Derech nuna M ria en Derech ietari . . .

cenc a.do © erecho co ”u @ ae.st ae erecho Soc 'eta? ay Los efectos de la pandemia COVID-19 fueron altamente negativos para la economia
Comercial, contando también con diplomados en Procedimiento . . . . . . . .

o ) o ) o o dominicana, al igual que los otros paises. El confinamientoy la paralizacién parcial de las
Civily Legislacion de Tierra, adicional otros cursos de especializacion . . . . .

) ] ) _ i T actividades productivas, a pesar de que fueron acompafadas de estimulos monetarios y
como Gobierno Corporativo, Legislacién Bancaria, Buenas Practicas . . .. . . ..
fiscales, no impidieron la crisis econémica.

del Comité de Auditoria y Auditoria Interna, y Etica en los Negocios.
Tasa de Crecimiento PIB
Profesional con mas de 10 afios de experiencia en litigios civiles

practica del derecho societario y comercial. 8 69 67

6 4.7

. 4

Ignacio Fortuna 2 El Producto Interno Bruto declino
Oficial de Seguridad de la Informacién Ol ol 2015 Bl 2017 Bl 2018 Bl 2019 Bl 2020 6.7%, siendo esa disminucién mayor

-2 .

gue lo proyectado inicialmente.

Especializacién en Comptia Security Plus, certificaciéon global que 6
valida las habilidades basicas necesarias para realizar funciones de 8 6
seguridad basica. Cuenta con mas de cinco afios de experiencia en el
area de tecnologia brindando servicios en hospitales e instituciones La mayoria de los sectores econdémicos registraron disminucién, aunque algunos
financieras en areas como Administrador de Redes, Monitoreo de se vieron favorecidos por la situacién, como la industria farmacéutica, la de insumos
Sistemas y Analisis de Riesgo. y equipos para la salud y la de alimentos; los grandes supermercados, las empresas

tecnoldgicas y de comunicaciones, asi como el sector financiero. Mientras que los mas
perjudicados fueron el de hoteles, bares y restaurantes, la construccién, el resto de
industria, el transporte y almacenamiento y la educacién.

Precios Internos

Con la paralizacién de las actividades econdmicas por el confinamiento, las presiones
inflacionarias desaparecieron de febrero a mayo, y a partir de julio, reaparecieron debido
a desabastecimientosy precios. La inflacién general en el periodo enero-diciembre 2020
se colocd en 5.5%, y la inflacién subyacente en 4.77%.

Inflacién (%) enero - diciembre 2020
170 188

0.78 0.60 0.66 0.60 0.48

- f 2 & a2 o
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-0.13 -0m
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Sector Externo

Los resultados preliminares de la balanza de pagos presentan un déficit de cuenta
corriente de 1.8% del PIB, equivalente a US$1,418.1 millones.

Balanza de pagos 2019-2020 en millones de US$

C Balanza de bienes O C -9,069.4 O C -6,745.6 O C 2,323.8 )
C Balanza de servicios O C 5,452.4 O C 1,213.7 O C -4,238.7 )
C Ingreso primario O C -4,274.1 O C -3,818.4 O C 455.7 )
C Ingreso secundario O C 6,686.2 O C 7,932.2 O C 1,246.0 )
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Act. de reservas 1149.5 O C 1,962.9 O C 813.4 )

Las fuentes de ingresos, como los provenientes del turismo, fueron afectados
grandemente 65%, y compensados parcialmente con el aumento de los ingresos por
remesas, que ascendieron a US$8,219.2 millones para una variacion interanual de 16%.
Asi mismo, la factura petrolera disminuyo y favorecié en las exportaciones, el aumento
del precio del oro.

En este escenario, y producto de los ingresos de divisas por la colocacién de bonos
soberanos para combatir los efectos econdmicos de la pandemia, las reservas
internacionales brutas terminaron el 2020 con una cifra récord de US$10,751.7 millones,
lo que contribuyd a disipar la incertidumbre cambiaria. La tendencia al incremento del
tipo de cambio se paralizo a mediados de afo, cerrando a diciembre la tasa de venta en
RD$58.31 por ddlar. El promedio del mercado cambiario para la venta fue de RD$56.52,
para una depreciacion de 9.3%.

La deuda externa represento el 39.4% del PIB, colocdndose en US$31,007.8 millones,
crecimiento de 31%.
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Sector Monetario

La politica monetaria se caracterizé por la implementacién de medidas expansivas
para hacer frente a la crisis, y mantener el flujo de recursos a los sectores productivos y
hogares.

La Junta Monetaria aprobd provisidon de liguidez hasta RD$190,814.4 millones y US$622.4
millones, redujo la Tasa de Politica Monetaria (TPM) en 150 puntos bdasicos, de 4.50%
a 3.00%, la tasa de Repos hasta 3.50% y la Overnight hasta 2.50%. Estas medidas
determinaron reducciones significativas de las tasas de interés activa para todo el
sistema financiero.

Tasa de interés bancos muiltiples promedio ponderado, en % 2018-2020

16.00

14.00

12.00 M/\/\/v\/\/\/\/\/\_
10.00 9.85
8.00

6.00 M
4.00 310

2.00

Tasa activa p.p Tasa pasiv:

Ene |Q

Dic

a
Enesesentidolosagregados monetarios presentanvariacionesinteranualesimportantes.
La emisién monetaria exhibe un incremento de 21.0% debido al aumento significativo de
los billetes y monedas emitidos. El Medio Circulante (M1) y la Oferta Monetaria ampliada

(M2), mostraron crecimiento 28.9% y 15.9%, respectivamente.

Indicadores monetarios armonizados diciembre 2019-2020 en millones RD$

Montos 2020

Dic 2020

Reservas

Dic 2019 Absoluta Relativa %

M

Billetes y monedas emitidos 166,456.3 ) ( 222,944.2 56,4879 )( 339

Depésito de encaje legal y compensacion

de las OSD en BC 98,350.0

97,499.4 -850.6
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Sector Financiero Sistema financiero indice de morosidad y rentabilidad patrimonial (ROE)
Los activos del sistema financiero crecieron en 19.7%, impulsado por las Inversiones en 250% . oo | 2%
Instrumentos de Deuda, (53.2%), Disponibilidades (50.7%). La cartera de créditos apenas 212'83’ \95)0// 122)/%
crecidé 2.5%. La liquidez del sistema no encontré una demanda efectiva de préstamos 10:0;: re 16% 15:6% 1200/(;
ante la incertidumbre provocada por la pandemia. 5.0% , _ 0.5%
0.0% ROE indice de Morosidad 0.0%
La distribucién sectorial de los préstamos recibié la induccién de las medidas expansivas 2 s 2
implementadas por la Autoridad Monetaria y Financiera. 2018 2019 2020

Préstamos al sector privado por destino (var. absoluta feb 2021 vs mar 2020, RD$ millones
Industrias manufactureras 8767 Perspectiva Econémica 2021
Adquisién de viviendas 129767 Se espera que la economia se vaya restableciendo conforme se va terminando el

confinamiento, bajo la premisa de que la poblacién sea vacunada y de que no sea
necesario decretar mas paralizacidon de actividadesy de que el turismo seird recuperando.

Serv. inmobiliarios, empresariales y 12,9767 Resumen de proyecciones

Resto de otras actividades 12,9767

de alquiler Datos 2019 Prev. Original 2020  Est. 2020 (Covid) 2021
Microempresas 12,9767 Tasa de crecimiento del PIB ( 5,0 ) ( 5,0 ) ( -6,7 ) ( 6,5 )
I | PIB en US$ C 88,906 ) C 91,836 ) ( 78656 ) (_ 85883 )
Serv. comunitario, sociales 976
' | Y 1276 Tasa de inflacién (a dic.) C 37 O C 4,0 D) C 5,6 ) C 6,5 )
ersonales
P Tasa de cambio (a dic.) C 52,90 ) C 55,49 ) C 58,32 ) C 61,23 )
Hoteles y restaurantes 129767 Exportaciones de bienes C 1,219 O C 12,004 D) (10001 ) _wosn )
p . .. 1 taci de bi 20,288 29,985 16,266 20,051
Transporte, almacén y comunicaciéon 12,9767 s C ) ( ) ( ) ( )
Ingresos por turismo C 7,468 O C 8,215 ) (2805 ) C 3,551 )
Agricultura, silvicultura y pesca 12,9767 Ingresos por remesas ( 7,087 D 7,441 D ( 8,219 D ( 9,102 D
Electricidad, gas 'y agua 129767 Ingresos corrientes del Gob ( 664 ) ( 751 ) ( 635,7 ) ( 746,3 )
» . Gastos del Gobierno C 744,4 ) C 861,2 ) C 970,7 ) C 891,3 )
Explotaciéon de minas y canteras 12,9767 — -
Déficit presupuestario ( -80,4 ) ( -1o ) ( -335 ) ( -145,1 )
Préstamos de consumo 12,976.7 Tasa de crec. Cartera de
. 10,7 1 2,6 10
c . | | Banca Multiple
omercio al por mayor y al por menor 976.
P yoryalp 1276 Tasa de crec. Cartera AAyP ( 8,4 ) ( 10 ) ( 55 ) ( 9,5 )
Construccion 12,976.7 Tasa deinterés activa (a dic.) ( 12,43 ) ( 9,85 ) ( 9,85 ) ( 10 )
La morosidad se mantuvo relativamente baja, cerro en 2.0%, el sistema cuenta con El 2021 serd un afo de muchas incertidumbres, relativas al comportamiento de los
rovisiones excedentes para cubrir la cartera vencida, . or . e cartera consumidores e los agentes econdmicos de cara a los anos subsiguientes, asi
p dentes p brir | t da, RD$2.27 por RD$1.00 d t d y del gent d I 2022 y subsig t

vencida y la rentabilidad del Patrimonio, disminuyo ligeramente, de 19.0% a 15.6%. como la necesidad de una profunda reforma fiscal.
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Contexto Econémico Mundial

La pandemia desencadeno una crisis mundial, pero ya en el 2019 existia pesimismo
sobre su desenvolvimiento.

La economia de EUA decrecid 3.4%, siendo la economia China la Unica que crecid, porque
controlo rapidamente la ola de contagios. La Zona Euro, en la que crisis econdmica inicio
primero, la caida fue de 7.2%. América Latina, decrecié 7.4%

Crecimiento PIB y Proyecciones

15 ® 2019
10 a1 ® 2020
55 6.1
51 56
5 42 42 4o ® 2021

2022

R 7.4

Mundo EUA Zona Euro China India Am. Latinay C

El Fondo Monetario Internacional (FMI), prevé fuerte rebote para el 2021, estimando que
Europa se recuperaria en el 2022, pero en América Latina, estima que el crecimiento
seria en el 2023. En todos los paises y regiones, se estdn generando grandes déficits
fiscales y mas endeudamiento.

Proyecciones Saldo fiscal global, 2018-2021 (% PIB)
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Informe de Gestion
Perspectiva 2021

Desempenio Financiero

El impacto negativo de la pandemia no impidié que los activos totales de la CCM,
continuara su tendencia al crecimiento intensificada en el 2019. Los activos totales se
colocaron en RD$331.9 millones, para un incremento de 5.1%, manteniendo su posicién
relativa dentro del subgrupo de entidades.

. 2020 51% 3319
Activos
Totales
Millones RD$

La cartera de crédito fue el principal renglén que motivo el incremento, a pesar de que
los efectos del confinamiento y por ende paralizacién de actividades productivas, mermé
la demanda de préstamos, y afecté la capacidad de pago de los deudores en general,
algunos sectores en mayor medida que otros.

2020 105% 2893
Cartera
de Crédito
Millones RD$

El transporte turistico afecto a pequenos empresarios clientes de la Entidad. Para mitigar
esa situacion, la entidad otorgo facilidades para posponer por tres meses los pagos de
cuotas y exoneracion de la mora. La Corporacién se acogio a las facilidades que otorgo
la Autoridad Monetaria y Financiera en cuanto a congelamiento al corte 29 de febrero de
constitucién de provisiones sobre el capital de la cartera de crédito. Como consecuencia,
la morosidad se incrementd, y se mantiene al cierre una cobertura de 94% la cartera

vencida.

Las captaciones del publico presentaron aperturas y cancelaciones que permitieron un
crecimiento de alrededor 2%, para cerrar el periodo en RD$268.8 millones.

. 2020 1.8% 268.8
Captaciones
del publico
Millones RD$
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Durante el periodo, los accionistas de manera prudencial programaron el aumento
del capital suscrito y pagado, para llevarlo a RD$74.0 millones y RD$60.0 millones,
respectivamente.

En el 2020 se aportaron, en adicion a RD$6.8 millones de aportes del 2019, el monto de
RD$15.9 millones, para fortalecer el patrimonio técnico, como es aconsejable en épocas
de recesidén econdmica, y enfrentar las posibles pérdidas que la crisis sanitaria producira
en sentido general a la economia.

2020 38% 617
Patrimonio 2019 203% IR
Millones RD$ 2018 390

2017 381

En ese sentido, el patrimonio de la CCM exhibe un crecimiento de 31.8%, para situarse en
RD$61.7 millones. El incremento se encuentra en proceso de obtener la no objecion del
Organismo Supervisor, encontrandose al cierre el capital pagado en RD$37.3 millones.
La entidad mantuvo en todo el periodo, niveles de solvencia regulatoria por encima del
requerimiento de 10%, cerrando el 2020 con una solvencia ajustada de 12.66%.

Los ingresos financieros de la Entidad, como era de esperarse, mermaron en alrededor
de 5%, y los gastos financieros mantuvieron niveles similares, provocando que el margen
bruto de la intermediacién financiera disminuyera 13.5%.

Con esfuerzos incrementados en las labores de recuperacién de créditos castigados, y
venta de bienes adjudicados, se logré registrar como otros ingresos no operacionales
la suma de RD$14.4 millones durante el afio, permitiendo disminuir el nivel de perdida
programado.

Esto unido al incremento de los gastos de explotacién, de 17.8%, resulto en resultados
negativos al cierre del periodo de RD$660 mil. Los principales renglones de los gastos
fueron los relativos al personal, que se incrementaron 37%, ya que durante el periodo se
concretizo el fortalecimiento del talento humano, con las contrataciones de Encargados
de las areas de Auditoria Interna, Gestidn Integral de Riesgos, Negocios, Oficial de
Cumplimiento y Finanzas, logrando conformar un equipo sélido de amplia experiencia
en el sistema financiero.
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Los Servicios a Terceros fue el otro renglén que crecié de manera importante, 59.3%,
debido a las modificaciones a los sistemas de informacién para adecuarlos a los
requerimientos regulatorios de reporteria adicional para monitoreo de los efectos de la
pandemia, por un lado, y por otro, para ofrecer las facilidades a los deudores acorde con
la situacién. Este aspecto, por razones del proveedor fue aplicado en el primer trimestre
del presente 2021.

Asi mismo, los gastos por concepto de adecuacion de la seguridad de la informacién para
el trabajo remoto, medidas y materiales adicionales de higiene y cuidado del personal
y clientes, contribuyo a que los gastos operativos acapararan 66.5% de los ingresos
financieros, viniendo de 53.7% en 2019.

Perspectivas 2021

Los accionistas contindan mostrando su compromiso con el crecimiento saludable de
la Entidad, esperando que el pais recuperara el camino hacia el crecimiento econémico,
iniciando en el 2021, para obtener niveles razonables en el 2022.

El Consejo de Administracidon y la alta Gerencia, han ajustado las proyecciones acordes
con las circunstancias, y se planifica continuar el proceso de fortalecimiento institucional,
tanto a nivel de apoyo al area de Negocios, explotando las sinergias entre las empresas
del grupo y relacionados, asi como al mismo tiempo, mantener los programas de
capacitacién a las areas operativas y de control interno. Se planifica ademas robustecer
el ambiente tecnoldgico, todo con miras al aumento de la productividad y eficiencia.

Se espera que la Autoridad Monetaria y Financiera continle apoyando la recuperacion
del sistema financiero y del aparato productivo del pais.
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Logros del 2020 y Perspectiva 2021

Negocios

La Corporacién de Crédito Monumental se enfocd en la diversificacidon de su cartera
de consumo en el mercado de vehiculos, otorgando préstamos a transportistas y
comerciantes. También incluyé financiamientos a vehiculos nuevos, ofreciendo tasas
competitivas en ese mercado. El enfoque en la atencién de las necesidades del sector
transporte, vivienda y personal sigue siendo el objetivo principal de Corporacién
Monumental. En este sentido, el 41.93% estuvo dirigido en préstamos de consumo
con especial atencién al mercado de vehiculos, el 50.37% a los préstamos comerciales
dirigido a apoyar las iniciativas productivas, mientras que los destinados a adquisicién
de viviendas representaron un 7,6%.

Los objetivos de negocios de la corporacién para el 2021 son los siguientes:

¢ Realizar alianzas estratégicas con empresas comerciales para financiar sus productos
y servicios a los clientes. Organizando ferias de préstamos a tasas competitivas.

e Visitar clientes potenciales y ofrecerles los servicios y productos, tanto en los
préstamos como en las inversiones.

e Poner en ejecucidn los nuevos canales de comunicacién, para proyector a la
Corporacién en mas sectores econémicos.

Operaciones

La Corporacién de Crédito Monumental ofrece a sus clientes una propuesta de valor
financiero que facilita respuestas a sus necesidades, procesos operativos y tecnoldgicos
eficientes, confiables y seguros, los cuales son la base fundamental para el desempeno
de los negocios; igualmente la mejora continua de los procesos son claves para el
desarrollo que va teniendo la institucién. En el periodo 2020 la Corporacién centrd sus
proyectos e iniciativas en optimizar sus niveles de servicio, con la visién de prepararse
para una profunda transformacién de su modelo operativo y de gestidn.

El 2020 fue un ano de grandes desafios debido a una de las situaciones econémicas
mas preocupantes en la Ultima década producto de la grave crisis sanitaria, econdmica
y social generada por la pandemia del COVID-19; la Corporacidén desarrollé una serie de
medidas que buscaban preservar la salud del personal interno y sus clientes, asi como
también garantizar la continuidad de las operaciones y el buen funcionamiento de la
entidad ante el ofrecimiento de los servicios bancarios que tiene disponible.

Se realizo una reestructuracién del Departamento de Operaciones y de Negocios para
satisfacer la demanda y lograr la mejor de las experiencias a los clientes que nos visitan.
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Tecnologia de la Informaciéon

La disponibilidad de servicios tecnolégicos adecuados y confiables, sujetos a un proceso
de mejora continua que abarque los diferentes procesos de negocios pertinentes
a la Corporacién, constituyen un elemento indispensable en la provisién de servicios
financieros adecuados.

Atendiendo a estas exigencias perentorias, durante el afo 2020 el Area de Tecnologia
centrd sus ejecutorias en cinco grandes dimensiones:

1. Actualizacidon de estaciones de trabajo, reemplazando los equipos anteriores por
equipos con un rendimiento mayor para mejor manejo de la informacién.

2. Instalacién de antivirus para aumentar los niveles de seguridad cibernética.

3. Reemplazo de la plataforma telefénica para reforzar el nivel de atencién en este
sentido.

4. Actualizacion de los paquetes de Ofimatica.

5. Reforzamiento de la estructura de comunicaciones de datos, con lineas de mayor
capacidad.

La Unidad de Tecnologia participd activamente en los proyectos de la Corporacién como
integrador de soluciones y en colaboracién constante con el proveedor de soporte del
CORE de la entidad, en especial en proyectos originados por la pandemia del Covid-19
gue ha requerido adecuaciones importantes al sistema y la provisién de un esquema
de trabajo remoto con la seguridad indispensable, que incluye la adquisicién de
herramientas tecnolégicas adecuadas para estos fines.

De igual forma, se revisaron y aprobaron los manuales de politicas de tecnologia, junto a
los procedimientos asociados, que han sido adaptados a exigencias tanto de auditorias
externas como de los organismos supervisores.

Seguridad de la Informacién

Eldreade Seguridad lideréy gestiond ladefinicidon, planificaciény ejecucién de la primera
fase del proyecto para el cumplimiento del Reglamento de Seguridad Cibernética y de
la Informacidén, asi como el disefio del Programa asociado a este, con la colaboracién de

una empresa outsourcing especializada en la materia.
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Durante este proyecto se han redefinido politicas y procesos para mejorar el desempefio
de la Corporacién en un ambiente con mayor seguridad a nivel cibernético, mismas que
requieren un seguimiento continuo por parte del Oficial encargado, incluyendo puntos
como el reforzamiento de la cultura de seguridad en el usuario y la vigilancia sobre las
diferentes dimensiones del area.

Cumplimiento y Prevencion de Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva

La Corporacidon de Crédito Monumental es una institucién comprometida con combatir
el lavado de activos, el financiamiento del terrorismo y la proliferacién de armas de
destruccién masiva a través del fomento de una cultura de prevencién basada en las
mejores practicas para la prevencion, deteccidn y control de operaciones que pudieran
estar relacionadas con estos delitos.

En el periodo que abarca desde el 01 de enero hasta el 31 de diciembre de 2020, la
Corporacién asumid de forma satisfactoria sus obligaciones en materia de Cumplimiento
Regulatorio, remitiendooportunamentelasinformacionesrequeridas porlasautoridades,
promoviendo la cultura de cumplimiento a todos los niveles de la Corporacién, con la
finalidad de lograr un desempefo eficiente de las politicas y procedimientos internos,
los cuales son elaborados conforme a las normativas establecidas por el regulador.

En el ano 2020 fueron identificadas nuevas iniciativas en Cumplimiento Regulatorio,
pensadas especificamente en lograr una gestién mejorada, dentro de las cuales se
pueden citar:

e Alineacién de las practicas internas con las nuevas normativas en materia de
Prevenciéon del Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Proliferacién de
Armas de Destruccién Masiva.

e Informacién oportuna al Consejo de Administraciéon y la Alta Gerencia sobre los
aspectos relativos a Prevencién del Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo
y Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva, y su impacto en las decisiones y
operaciones de la Corporacién.

Durante el aflo 2020 se llevaron a cabo varias capacitaciones en materia de prevencion
de lavado de activos y financiamiento del terrorismo, incluyendo la capacitacién
especializada, tanto a todo el personal como al Consejo de Administraciény Alta Gerencia
de la Corporacién de Crédito Monumental.
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A los fines de mantener nuestros lineamientos actualizados acorde a las nuevas
regulaciones y mejores practicas, durante el afilo 2020 los manuales y politicas del
area fueron revisados y actualizados. Asimismo, fue presentado el Plan Anual del
Departamento de Cumplimiento, el cual abarca todas las iniciativas a desarrollar en el
ano 2021

Fue contratada una firma de auditoria externa para la evaluacién del Programa de
Prevenciéon del Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y la Proliferaciéon de
Armas de Destruccién Masiva, en cumplimiento con la normativa actual. Los resultados
obtenidos nos han ayudado a implementar mecanismos y controles de prevencién de
lavado de activos.

Durante el ano 2021 se espera continuar con el fortalecimiento del area de cumplimiento,
para mitigar el riesgo de que la Corporacién de Crédito Monumental pueda ser utilizada
para el Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y la Proliferacién de Armas de
Destruccién Masiva, asi como promover que las operaciones se realicen conforme a las
politicas y procedimientos aprobados por el Consejo de Administracién y la regulacién
vigente.

Gestion Integral de Riesgos

Durante el anno 2020, la Corporacién realizé avances importantes y adopcién de buenas
practicas paralagestion permitiendoidentificar, evaluar, monitorear, mitigary comunicar
los riesgos actuales y potenciales.

El Comité de Gestidon Integral de Riesgos como dérgano de apoyo al Consejo de
Administracion es responsable de supervisar la gestidn de los principales tipos de
riesgos inherentes a las operaciones, con el objetivo de que las mismas se ajusten a los
lineamientos establecidos y limites aprobados.

Las acciones impulsadas por el Area de Gestidn Integral de Riesgos buscan que la toma
de decisiones y la gestidon institucional se efectuen con un criterio integral acorde al
Apetito de Riesgo; es decir, con la generacién de una cultura de riesgo que permita
la generacién de valor para sus clientes, accionistas, colaboradores y demas grupos de
interés.
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Estrategias para la Gestion Integral de Riesgos

Dentro de las acciones encaminadas a lograr la consolidacién de la Gestién Integral de
Riesgos en el 2020, se han empleado las siguientes estrategias:

e Actualizaciéon y alineacién de los Manuales de Politicas para la Gestién de Riesgo de
Crédito, Liquidez, Mercado, Operacional y Eventos Potenciales de Lavado de Activos,
Financiamiento del Terrorismo y de la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva.

¢ Monitoreo continuo de la calidad de la cartera y la diversificacién por zona geografica
y actividades econdmicas.

e Definicién y Aprobaciéon de apetito y limites discrecionales de Riesgos, como
herramienta de alerta temprana.

¢ Monitoreo de los créditos a partes vinculadas

e Disponer de activos liquidos de alta calidad que cubran la totalidad de pasivos
inmediatos.

¢ Disminucién de la concentracién de captaciones pasando de 63.6% en 2019 a 47.85%
a diciembre 2020.

¢ Realizacién de Pruebas de Estrés y Retrospectiva, manteniendo activos de alta
liquidez para evaluar posibles respuestas ante retiros anticipados.

e Realizacién de Plan de Contingencia de Liquidez, con las medidas de respuesta ante
una situacién de liquidez en riesgo.

e Medicion y gestiéon permanente de la brecha de vencimiento entre activos y pasivos.

e Mejora continua en los procesos operativos y tecnoldgicos, procurando segregacién
de funciones y existencia de autorizacién conforme a los riesgos implicitos de las
operaciones.

e Fortalecimiento de la estructura de operaciones y negocios

e Alineacién de las practicas internas con las nuevas normativas en materia de
Prevencién del Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Proliferacién de
Armas de Destruccién Masiva.

e Designaciéon de un responsable para la gestion de los eventos potenciales del riesgo
de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y de la proliferacién de armas de
destruccién masiva.

En el afno 2021, serdn implementadas las politicas aprobadas, asi como continuar con
los avances para identificar los riesgos oportunamente estableciendo medidas de
mitigacién temprana.
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Gestion Humana

En el 2020, fue actualizado el Manual de Descripcién de Funciones para establecer los
perfiles de las posiciones que componen la estructura de la entidad de acuerdo con las
necesidades y el desarrollo alcanzado, con el propésito de facilitar la comprensién de los
deberes y responsabilidades por parte de cada uno de los miembros que conforman la
Institucion.

Para la elaboracién de este Manual de Puestos, han sido consideradas las normas
administrativas, asi como las caracteristicas propias de la Corporacién, que contribuyan
a mejorar la coordinacién de funciones entre estas posiciones. Con la nueva estructura
fueron reclutadas las posiciones claves faltantes.

Fue aplicada Evaluacién de Desempeno al Personal Clave, la cual consiste en la medicién
de los resultados obtenidos por un colaborador en la ejecucién de su trabajo y su
comparaciéon con los que debid lograr de acuerdo con los establecido y esperado por la
Entidad.

Durante el afo fueronimpartidas 17 capacitacionesy 64 acciones formativas, cumpliendo
casi en su totalidad el Plan de capacitacién propuesto para el periodo 2020, atendiendo
las necesidades del personal a todos los niveles de la estructura.

En el 2021, se continuara con el seguimiento al desarrollo del personal general, asi como
los Miembros del Consejo.

Auditoria Interna

El Departamento de Auditoria Interna de la Corporacién proporcioné una seguridad
razonable, independiente y objetiva a través de un enfoque sistematico y disciplinario
con el cual se evaluaron las principales operaciones del negocio y de esta manera se
recomendaron acciones tendientes a mejorar la eficacia y eficiencia de los procesos
internos, gestién de riesgos, control y gobierno.

El plan anual de auditoria basado en riesgo fue disefado con el propio andlisis de
identificaciéon y medicidn de riesgos inherentes, el cual comprende las unidades de
negocios, areas funcionales, procesos criticos de la Corporacién y Auditorias regulatorias
de la Superintendencia de Bancos.

Adicionalmente el Departamento de Auditoria Interna efectué un seguimiento continuo
a los hallazgos, frutos de las auditorias e inspecciones realizadas por el ente supervisor,
los auditores externos y la propia Auditoria Interna.
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Informe del Comisario de Cuentas.

Senores accionistas:

En calidad de Comisario de Cuentas designado mediante Cuarta Resolucion de la
Asamblea General Ordinaria Anual celebrada en fecha 30 de marzo del arno 2019, en virtud
de lo establecido en el articulo 52 de los estatutos sociales, tengo a bien presentarles un
informe sobre la situacién de a sociedad durante el ejercicio cerrado al 31 de diciembre
del aflo 2020, para lo cual he procedido a examinar las cuentas, el inventario y todos los
asientos contables y financieros, asl como los registros sociales de la sociedad.

En ejecucion fiel al mandato que me han otorgado, he valorado el desempeno de la
gestion social durante el aludido perlodo, y en tal interés he requerido y obtenido del
presidente del Consejo de Administracion de la sociedad toda la informacién financiera
o contable necesaria y conveniente para cumplir, con los deseados niveles de eficiencia,
la gestidon que me ha sido encomendada; en fin, he realizado un rastreo minucioso y una
indagacion concienzuda de las operaciones puntuales de la sociedad durante el referido
ejercicioy me he formado una vision lo suficientemente acabada de la situaciOn general
de la empresa.

EnatenciOnalasvaloraciones,comprobacionesyandlisis de los elementos anteriormente
indicados, mas el ponderado examen que he realizado de los estados financieros
auditados por a firma de contadores pOblicos autorizados Hahn Ceara, S.R.L., relativo a
indicado perlodo, he podido comprobar que la empresa ha tenido un desempeno sano
y que el manejo de la situaciOn financiera ha sido transparente y altamente satisfactori.

La contabilidad de la sociedad responde a la practica generalmente permitida, por lo
que los asientos son regulares, veridicos y adaptados a la naturaleza y organizaciOn de
a actividad que constituye su objeto social. En consecuencia, entiendo que, las cuentas
de balance general y a cuenta de ganancias y pérdidas expresan la realidad financiera y
el comportamiento de los negocios sociales durante el periodo objeto de mi escrutinio.

A partir del examen de todos los documentos contables y la conciliaciéon de los estadc’s
con las comprobaciones que personalmente he realizado; la empresa reporta una
pérdida dado que fue un afio atipico prod ucto del COVID-19.

En lo que atafie la gestidn social he podido comprobar que la misma ha sido eficiente,
dindmica y transparente y que me ha brindado todas las facilidades para realizar las
comprobaciones que demandan el eficiente desempeino de ml funciOn.

Por todo lo anterior, recomiendo aprobar sin reservas ni reparos el informe del presidente
del Consejo de Administracién, asi come los estados financieros, correspondientes a los
indicados perlodos per estimar que los mismos expresan fielmente la situaciOn contable
y financiera de la sociedad.

En la ciudad de Santiago de los Caballeros, municipio y provincia de Santiago, Republica
Dominicana, a los cinco (5) dias del mes de abril del ae-dos mil veintwio (2021).
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ESTADOS FINANCIEROS AUDITADOS
e
Corporacién de Crédito Monumental, 5.A.

Al 31 de diciembre del 2020 y 2019

INF LOS AU RES INDEP NTES

Al Consejo de Administracidn y Accionistas de la
Corporacién de Crédito Monumental, 5.A

Opinién

Hemos auditads los estados financieros de la Corporacion de Credito Monumental, S.A
(en lo adelante el Corparacidn), que comprenden el balance general al 31 de diciembre
del 2020, y los estados de resultados, de flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio
neto, correspondientes al afio terminado en esa fecha, asl como las notas a los estados
financieros que Incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financierns adjuntos presentan razonablemente, en
todos los aspecios materales, la situacién financiera de la Corporacion de Cradito
Monumental S.A  al 31 de diciembre de! 2020, su desempefio financiero y sus flujos de
efectivo por el afo terminado en esa fecha, de acuerdo con Ias praclicas de contabilidad
establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, segin se
describe en la nota 2 a los estados financieros que se acompanan.

Fundamento de la opinidn

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Nermas Internacionales de
Auditoria (NIA) MNuestras responsabilidades bajo estas normas se describen mas
adelante en la saccién "Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los
estados financieros” de nuestro informe. Somos independientes de (a entidad, de
acuerdn con &l Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de
Normas Intermacionales de Etica para Contadores (Codigo de Etica del IESBA), junto con
los requermientos de ética emitidos por &l Instituto de Contadores Pablicos Autorizados
de la Republica Dominicana, que son aplicables a nuestra auditoria de los estados
financieros, y hemos cumplido con las demés responsabilidades éticas en conformidad
con estos requisitos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido
"ﬂl‘_ll'l canra es suficiente v apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion
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Parrafo de énfasis

Llamamos la atencion sobre las notas 5 de “Cartera de Créditos” y 9 de "Resumen de
Provisiones para Activos Riesgosos’, donde se indica que |a entidad con el objetivo de
mitigar el impacto de la pandemia en las operaciones de crédito, le otorgd a sus clientes
el aplazamienio de la cuota de présiamos durante 90 dias de capital e intereses para los
préstamos comerciales, de consume e hipotecario para |a vivienda, sin embargo. este
beneficic no pudo ser aplicado de forma automatica en el sistema por lo que dichos
clientes presentan vencimiento de hasta 90 dias de atraso, representando un incremento
en la morosidad de la cartera de créditos. Nuestra opinién no ha sido modificada en
refacidn con este hecho.

Asuntos clave de la auditoria

Los asuntos clave de auditoria son aguellos asuntos que, a nuastro juicio profesional
fueron de mayor imporancia en la auditoria de los estados financieros del periodo actual
Estos asuntos han sido tratados en el contexto de [a auditoria de los estados financieros
en su conjunto v en la formacidn de nuestra opinion de auditoria sobre estos, y No
expresamos una opinion por separado sobre esos asuntos.

Cartera de créditos

La carera de créditos neta constituye el 74% del total de los actives que posee la
Corporacion, siendo la recuperacion de los montes adeudados. la aplicacion de juicios y
el uso de criterios por parte de la Administracidn para la determinacién de la provision,
basados en la regulacion bancaria vigente, determinados siguiendo los parametros
establecidos por la autondad monetaria y financiera: riesgos crediticios a los gue esta
expuesta, razén por la que la hemos considerado como asunto clave de nuestra
auditoria.

Los procedimientos de auditoria aplicades para abordar este asunto clave, se detalian a
continuacion:

« Realizamos pruebas de cumplimiento, verficando por muestreo los expedientes
fisicos de los créditos formalizados con la entidad, con el fin de verificar que los
criterios utlizados por la Administracion de |la Corporacion fueran razonables, en
cuanlo a la aplicacion de la normativa establecida por la Superintendencia de Bancos
de |a Repibiica Dominicana para determinar la estimacion por incobrabilidad de la
cartera de créditos.

» Efectuamos procesos de confirmacién de saldos sobre la cartera de créditos y
procedimientos alternos de auditorfa, como visita a los clientes ¥ llamadas
telefdnicas, para aquellos casos en donde no recibimos respuestas de clientes, con
el fin de identificar créditos con problemas de recuperacian.

« Observamos la documentacion de respaldo de las garantias, y en casos aplicables,
que las mismas cuenten con tasaciones vigentes realizadas por profesionales
independientas

En el desarrollo de nuestras pruebas y procedimientos no encontramos excepciones
significativas al ser evaluadas por la materialidad que representan las mismas.

Provisidn para cartera de créditos

La provision para cartera de créditos la hemos considerado de importancia relativa en

nuestra auditoria, debido al impacto en los estados financieros por las estimaciones
realizadas por parte de la Administracién, ademas la constitucion de provisiones debe
cumplir con los pardmetros establecidos por la Autondad Monetaria y Financieros y al
impacto de esta estimacién en relacién con la cartera de créditos y los resultados del
periodo.

Los procedimientos de auditoria aplicados en refacién con la estimacion de provisiones
para la cartera de créditos y su correspondiente contabilizacion, Incluyo lo siguiente:

« \erificamos la metodologia utilizada por la Corporacion para la constitucion de las
provisiones conforme a las medidas adoptadas por la Autoridad Monetaria y
Financiera,

« Evaluamos los controles relevantes relacionados con la determinacion,
contabilizacidn y revelacion de las provisiones para la cartera de créditos.

+ Realizamos recalculo de las estimaciones hechas por la Corporacién para el regisiro
de las provisiones de créditos y rendimientos por cobrar, verificando |a entrada de
datos y los crilerios utilizados, en cumplimiento con la normativa establecida por la
Superintendencia de Bancos de la Replblica Dominicana.

Durante nuestra auditoria, no se detectaron incidencias significativas,

Valores en circulacién

Los valores en circulacion son los titulos y valores que comprenden las obligaciones
derivadas de la captacién de recursos del piblico, a cambio de pagos de intereses a
plazo, los cuales representan el 98% del total de paswo

Entre otros procedimientos realizados, se encuentran los siguientes:

Efectuamos procesos de confirmacion de saldos sobre los valores en circulacion
Seleccion mediante muestreo de los expedientes de certificados con la finalidad de
verificar los procedimientos de control interno establecidos por la entidad.

» Procedimientos giobales de recdlculo de las tasas de interés.

Basados en los procedimientos realizados, entendemos que los valores en circulacion
estan presentados sobre una base razonable



Sistemas de informacién - controles de acceso

Las actividades de la Corporacion tienen una gran dependencia de los sistemas de
tecnologia de la informacion (TI), per lo que un adecuado control sobre los mismos es
vital para garantizar el correcto procesamiento de la informacion

Ademas. en la medida que los sistemas se hacen mas numerosos y complejos,
aumentan los riesgos sobre los sistemas de informacion de ia orgamizacian y, por tanio,
sobre la informacidn que procesan,

Debido a lo anterior, resulta fundamental evaluar aspectos como la administracion de TI,
Adrinistracion de Cambios, Administracion de Accesos, la revision de las diferentes
plataformas y la segundad logica.

Con el respaldo de los especialistas en sistema de tecnologia de la nformacion,
realizamos la evaluacion y comprobacian del contral interno en relacion con los sistemas
que soportan las actividades de la Corporacion

Para esto se han ejecutado procedimientos para evaluar el disefio y la eficiencia
operativa de los controles relacionados con’

+ Control de acceso. aplicaciones y bases de datos que soportan la informacion
financiera relevante.

s Revision de procesos y controles generales de TI.
Levantamiento de informacion.
Entrevistas con el personal interno de TI.

Durante nuestra auditoria, se detectaron incidencias relacionadas con los controles de
ACCEs0,

Los resultados de nuestros procedimientos concluyeron que la entidad debe trabajar en
gl mejoramiento de su infraestructura informatica y actualizacion de su manual y
procedimientos de TI.

Otros asuntos

Los estados financieros de la Corporacion de Créditoe Monumental, SA
correspondientes al periodo terminado al 31 de diciembre del 2019, fueron auditados por
otros auditores, quienes expresaron una opinion sin salvedad sobre dichos estados
financieros en fecha 13 de marzo del 2020

Los estados financieros que se acompanan no estan destinados a presentar la posicion
financiera y los resultados de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo con los
principios contables de jurisdicciones distinias a la Republica Dominicana. Por lo tanto,
el balance general y los estados de resultados, de flujos de efectivo y de cambios en el
patrimonio neto ¥y su utiizacién no estdn disenados para aquelios que no estén
informados acerca de las practicas de contabilidad y procedimientos establecidos por fa
Superintendancia de Bancos de la Replblica Dominicana.

Otra informacion

La Administracidn es responsable de la otra informacién. La otra informacion comprende
ia Memorla Anual de la Corporacion, correspondiente al afio terminado el 31 de diciembre
del 2020 (pero no incluye los estados financieros ni nuestro correspondiente informe de
auditoria sabre los mismos), que se espera que se ponga a nuestra disposicion despues
de |2 fecha de este informe del auditor.

Muestra opinidn sobre los estados financieros no abarca la otra informacion y no
expresamos ninguna forma de conclusién que proporcione un grado de seguridad al
respecto. En relacion con la auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad
es |ser |a otra informacian identificada anteriormente y, al hacerlo, considerar 3| [a otra
informacién es materialmente inconsistante con los estados financieros o nuestros
conocimientos obtenidos en la auditoria o pareciera ser que existe un error material

Cuando leamos la Memona Anual de la Corporacion correspondiente al afo terminado
el 31 de diciembre del 2020, si concluimos que axiste un error material en la misma,
estamos obligados a comunicar el asunto a los responsables del goblemo corporativo.

Responsabilidades de la Administracion y los responsables del gobierno de la
entidad en relacion con los estados financieros

La Administracion de la Corporacién es responsable de la preparacian y presentacion
razonable de los estados financieros de conformidad con las practicas de contabilidad
astablecidas por ia Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, la cual es
una base integral de contabilidad diferente a las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), promulgadas por la Jura de Normas Internacionales de Comtabilidad,
y del control interno que la Administracion considere necesario para pemitir la
preparacitn de estados financieros libres de errores materiales debido a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros, la Administracion es responsable de
evaluar la capacidad de la entidad para conlinuar como un negocio en marcha,
revelando, segun corresponda, los asuntos relacionados con negocio en marcha y
utilizando |a base contable de negocio en marcha, salvo que |a Administracion tenga la
intencian de liquidar la Corporacién o cesar sus operaciones, o no tenga otra alternativa
mas realista qgue hacerlo.

Los responsables del gobierno de la Corporacion estan a cargo de supervisar el proceso
de presantacidn de jos informes financieros de la entidad

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados
financieros

Nuestros objetivos son oblener una seguridad razonable de que los estados financieros
en su conjunto estan libres de errores materiales, debido a fraude o por arror, y emitir un
informe de auditoria que contiene nuestra opinién. Una seguridad razonable, es un aito
grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con las
Normas Internacionales de Auditoria, siempre detecte un error material cuando exista
Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individuaiments o de forma agregada, podria esperarse razonablemente que influyan en
las decisiones econdmicas gue los usuarios toman, basandose en los estados
financieros



Como parte de una auditorla de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo
profasional durante toda la auditoria. También:

+ Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados
financiaros. debide a fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos de
auditoria para responder a esos riesgos y oblenemos evidencia de audioria
suficiente v apropiada para proporcionar una base para nuestra opinién. El riesgo de
no detectar un efror material resultante de un fraude es mas elevado que aguel que
resulte de un error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisionas
deliberadas, manifestaciones intencionalmente emdneas, o la anulacion del control
interne.

+ Obtenemos un entendimiento del control interno refevante para la auditoria con el fin
de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias,
pero no con €l proposito de expresar una opinién sobre la efectividad del control
interno de la entidad

» Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y revelaciones relacionadas, efecluadas por la
Administracién.

« Concluimos sobre el uso adecuado por la Administracién del principio contable de
empresa en funcicnamienlo y, en base a la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no, una incertidumbre material relacionada con eventos
o condiciones que puedan generar una duda significativa sobre la capacidad de la
Corporacién para continuar como empresa en funcionamiento. Si llegamos a ia
conclusion de que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos [a
atencion en nuestra informe de auditoria sobre las correspondientes revelaciones en
los estados financieros o, si tales revelaciones no son adecuadas, gue expresemos
una opinién medificada. Nuestras conclusiones se basan en [a evidencia de auditoria
obienida hasta la fecha de nuestro informe de auditeria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que la entidad no pueda continuar Como
una empresa an funcionamiento.

e Evaluamos la presentacidn general, la estructura y el contenide de los estados
financieros, Incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las
transacciones y los hechos subyacentes de una forma que logren una presentacion
razonable

Nos comunicamos con los responsables del gobierno de la Corporacién en relacion con,
entre otros asuntos, el alcance y la oportunidad de la auditoria planificados y los
hallazgos de auditoria significativos, asi como cualquier deficiencia significativa en el
control interno que identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobiemno de la Corporacion una
declaracion de que hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en
relacién con la independencia y hemos comunicado todas las relaciones y demas
asuntos de los que se puede esperar razonablemente que pueden afectar a nuestra
independencia y, cuando sea aplicable, las salvaguardas correspondientes.

De los asuntos comunicados @ los responsables del gobierno corporativo de a
Corporacidn, determinamos aguelios asuntos que eran de mayor importancia en la
auditoria de los estados financieros del periode actual y que, por lo tanto, son los asuntos
clave de auditoria. Describimos esos asuntos en nuestre informe de auditoria a menos
que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban la divulgacion publica del
asunto, o cuando, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, detarminemos
gque un asunto no deberia ser comunicado en nuestro informe  porque, cabe
razonablementa esperar que las consecuencias adversas de hacerio superarian los
beneficios del interés plblico de dicha comunicacion.

1
Hahn Ceara

Socio a cargo de la auditoria

19 de marzo del 2021
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VALORES EN Eﬂg

A1 3 de diciembne dsl

2020 IR
ACTIVOS
Fondos disponibdes idola 3
a 228,000 ars.2rd
Banco Céntral 24,244,078 2437712
Bancas dol pals 41455233 43 260 644
a5 ofd 118 £8.680.534
lnmwersiones (Molas 4 v #)
[TEAs EWeranes &n matnumentag 88 ety q. a0, 777 11 5065, 703
Rensirrienios o ook - 102019
Proviesian pany invarssnes 08 500) (115 9658)
& 452 184 11,865 732
Carnera oo criditos (Nowas 5y 9)
Vigents 205,555,802 23,560,317
Foestuchurada a0 &0 284 25 25 380
WRREE) 44 Ta48 507 17130435
Fesnmisntos por colna 7.484.530 5788830
760,501 123 1,700,160
Provisdn par Canora 00 creanos (42 083, 358 (13 155 485)
247 20T 785 228 554 310
Bienas recibidos on recuparacidn de créditos (Notas 6 v 91
BHigred récibudad &N fReLpemdn B8 frdddns £ 900 B 4 637 5
Frovision por biones recibidos e recupesacion de oadios (2.850.00T) (1.642,T15)
376,872 2635258
Propiedirss, muehles y squipas (Nota 7) ) )
Propiedad, muebies ¥ suugos. £03,.135 1043845
Cléqprasinean Semitais (146, 7241 [B29.270)
15411 214 535
Oiros activas (Nota 8
Cangos diferidos 2,750,355 2,750,355
mignpiies
Actives divarsod 1576 424 /L0 o5
Amprtisecidn ecurmutads < -
1.306.780 3.711.007
Total actives 38T, 330 215,880,570
- . -
Cuentas de orden (Nota 16) 113,677,158 82,435,580
Laad d b oo b o] La g o oo b gl
» - Para serlebdos tonjuntaments con las notas a ios sslados financierss.
Luis Alexis Naflez Maria de los Angeles Cruz Reynoso

Progicents

Encargada de Fmangzas

CORPORACION DE CREDITO MONUMENTAL. S.A,

VALORES EN RD3
Al 31 de diciembre del
2020 2013
PASIVOS Y FA T HIMOMIC
Pasivys
Valores on circulachon (Now 10)
Tiwlos v valores 263.718.595 259.960.7T10
Interaans par pagar 5072336 3960 645
Dros pasivos (Nota 11 ) 1,341,449 4,190 993
Toiad pasivos 270, 132,380 268 820 352
Patrimenio Neto
Pun'lmnrﬂn nets (Nota 13)
tal pagadu 37.296.200 37.296.200
l'.:.‘!pmi adicinnal pagada 22,703 600 6, 796G, 500
Ofras resorvas patnmoniaies 850 978 B50.978
Fesulados acumulados de eprocgs anfenores 1.650.573 243,337
Reswtados del ejercaio (659.601) 1557 209
Tota! patrimonio neto b1, 747,950 46, BR0, 224
Total pasives v patrimonio 874, +12.688,
Cuonins de orden (Nota 16) (113.677.159) (83,436.580)
«  Paraaer l&jdas eatjjuntaments £on 5% ralas 3 s eatados inancisrss
Luis Alexis Nufez Maria de bos Angeles Cruz Reynoso
Presidents Encargada de Finanzas




CORPORACION DE CREDITO MONUMENTAL. S.A.

\FALGRE% EN E%

Ingresos financieras (Mota 17)

AR

Interassd ¢ EOMISIONSS pof cradtns 45 310834 4F B8 740
brbereses por imversaihes 624036 1,363,450
JE U ATG W
Gastos financieros (Nota 17)
Interased por coplationgs (25,287 T00) (24,3590, 340)
Margen financiero biuto HEATTI0 DD
Provessonos canora do créditos (Nota § £ B33 409 (7,604 4520
Frm%palp:?mm [Mota 9) : ] l: {1"31.51'3: (9, 605)
TEU3E.T3) TTEHTE
Margon financlero neto T4 831048 e TS
Ciros iiqﬂm operacionales (Nota 18)
Ingreses diversos £ 829603 £.451.089
Cros gastos operacionales (Nota 18)
Comisiones por seriicios (480, 162) (435.622)
Gastos drversos {2.961,299) (3.235,47)
KEERELH) T9.5T0.669)
17.00% 188 TEO80 53
Gastos epealivos
¥ compansaciones al personal (Hota 20) (9641 633) (1.075,723)
Seracoe de lereos (B.052.568%) 15.054,234)
Dupﬁ:uam Yy AmMOMZationaAs {168 929) BT BS7)
Otras provesionas (7.201,900) (7.028.315)
Cros gastos [Mota 21} (54734 64T {3,774, 254)
(REEES) (23.000.178)
Resultado operacional (T3 540 5T) TAEIE=E)
Dtress ingresos (gastos] {(Nota 13)
Otros ingresos o 14,388 611 8222270
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Hesultacks antes del Impussto Sobre la Renta Tan V9,737
Impusste Sobre la Ranta (Mota 12) (5 464) {144 T40)
Resultado del ejercicio [659.607) 1,754,957
s PAm SA0 2A14S CAMUMIAMEATE Son LIS NALES 1) 168 AAMA00S HNANEEms
Luis Alexis Nifer Maria de los Angeles Crur Reynoss
Presdents Encargada da Finanzas
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CORPORACION DE CREDITO MONUMENTAL, S.A,

VALORES EN HDE

Efectivo por actividades de opeiacion

Ieereses v commsnes cobrados por oradios
Oirea ingreans financiarcs cobradas
Otros ingresos operacionales cobrados

Impuests Sobré la Renta pagada

Cobros (pagos) diversds por achadades de operacdn

Efecine nelo provsto por las actiadades de - operacsn

Efectivo por actividades de nversion

Disminucion (aumenio) an INVersiones
Crididos vlogados

Adquisicidn de propiodad. musbles v equipos

Producto de £ ventas de beenes recilvdos en recuperacion de créditos

Efective naln (asda) an las ackodases de invarsidn

Efectiva por actividades de financiaomisnto
LCaptacsores recdwdas

Devoiucion de cagtaciones

Aportes de capdal

Efectivo neto provisio por [as actividades do financiamiento
{Cramindiceon ) aursants nals én &l slachvd v aquivalentss de alaciiva

Efectivo y aquivalentes de efective al inicio del afie

Efactiva y aquivalantes de afectivo al final dal ann

= Para ser leidos conjuntamente con las nolas a los estados financienos

Lz Alexis Noher
Fresidente
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Al 31 de diclembre del
2020 2013
43564937 47,941,852
624 036 1.363 450
8820602 £.4493 0BG
12,719,765 7.767 605
(25,287 T00) (24 390 340)
(25.140.911) (16847 305)
11,547,162 (745 447F)
{1,439.350) (358.396)
(¥22805) (3454 499}
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(167,027,006} (65,968, 165)
131 5069 BaF 46 5497 420
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FE oI {20597 107
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(T1.332.289) (8,187 &%)
15807300 B, 796 500
1588 18R A1 080 558
{2.726.318) 37413855
65 6590 634 31276778
65,064,116 68,600,634

Maria de los Angeles Cruz Reynoso
Encargada de Finanzas




CORPORACION DE CREDITO MONUMENTAL, SA.
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

VALORES EN RDS

Al 31 dw dickambie del

£040 4013
Conciliacion entre e mesulted del ericicio v el slective neto
prowisto por las of tividackes de operadion
Resullady del wpercion (669.601) 1.754,957
Ajustes para conciliar ¢ resullado del epercicio con el efectivo
neto proviato por las actividades de aparacian
Provisiones
Cartern de criditos £ 833 499 7604 452
gn'li!mm iﬂ'lgrﬁ 9.605
iBnes racibidos an recuperacion da créditns LT -
Rendimientos por cobrar 6435 2 T.028.215
Liberacidn da provisicnes
Liboracion de proision (212.829) -
Depreciacones v amorizacones 158929 Gl 652
Impussio Sobre 1a Renta difends, nato S 464 144 T
(Ganangias ) en verias de brenes reabedos en recuperacdin de ordediles (465, 245) {457 588}
Perdiclas pof detencrt en bianés recinados an recuparaciin de
erédins 2an -
Dros wgresus (§76.935) >
Camblos netos en activos y paslvos
Rendimeantos por cobra (1,312.5979) -
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Inereses por peagar 1,102 687 -
Citrod paanias (2.220,000) 4072333
Totad ajustes TI0,016 TE005.060
Efectivo neto provisto por las acdvidades do opoeracion
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o - i el i

« Para ser leidos conjuntarmente con las nolas a los estados fmanceros.

Maria de los Angeles Cruz Reynoso
Encargada de Finanzas

Lus Alaxis Mufiez
Presidente
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Saldas al 17" de anera
dal 2019

Transferencia a
resyitadns acumuliados

Apories de camlal

Asies por comeccon
de erores

ResatEdo 88 efercicio

Transterenca a8 resenva
legal

Saldes al @1 de
dielembra del 7019

Transierencia a
resultados acumulados

Apoartes de capilal

Austes de  afins
anteriones

Resultadd del efercicio

Saldos al W de
dicismbra dal 2020

CORPORACION DE CREDITO MONUMENTAL. S.A.
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

VALORES EN RD

Resultados
Sapital as.!ms!aq.ez R

Lapital adizional [eservas de gjercicios - gel Total
pagado pagads parimoniales  anteriores  lercicio  patrimonio
37,296,200 . 763,230 73,151 833,839 38,966,420
E . - BA3.839 (B33 839) €
8,786 500 €.796.500
(E37,653) (657,653)
. . - - 1,754 957 1,754 957
= a B7.748 - (87 .748) -
a7,296,200 6,796,500 850,978 249,337 1,667,209 46,860,224

| GET.208 (1.6ET.209)
15907 200 15.907.300
. . . {365,973) - (365.973)
. . - - (59601}  (659.,501)
37,296,200 22,702,800 BED.97B 1,550,573 (659,601} 51,741,950

« Para ser leidos conjuntamenie con las notas a Ins estados financieros

Lurs Alexis Nahez

Maria de los Angeles Cruz Reynoso

Presidente Encargada de Finanzas
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ENTIDAD

La Ceorporacion de Crédito Monumental, S A (en lo adelante “la Corporacion”) fue
constituida en el ano 1986 y adecuada en una Sociedad Andnima de Suscripcion
Privada en fecha 13 de diciembre del 2010, conforme a lo dispuesto por la Ley
General de Socledades Comerciales y Empresas Individuales de Responsabllidad
Limitada, No. 479-08, emitida por la Direccién General de Impuestos internos. La
Corporacién es una subsidiaria de La Monumental de Seguros, SA,

En fecha 16 de octubre del 2007 la Junta Monetaria autorizd a la financiera a
convertirse en Corporacion de Crédito, bajo la razén social de Corporacion de
Crédite Monumental, S.A., en virtud de las disposiciones establecidas en los
Articulos No. 34 y 86 de la Ley Monetaria y Financiera, y del Articulo No 49 del
Reglamento para |a Aperiura y Financiamiento de Entidades de Intarmediacion
Financiera y Oficinas de Representacion.

Sy actividad principal #s la concesion de préstamos con © sin garantia a corlo,
mediano y largo plazo, y Ia captacion de fondos a través de depdsitos a plazo.

La entidad tiene su domicilio en la avenida Presidente Antonio Guzman, esquina
Hermanas Mirabal No. 1, y una agencia en la calle 16 de agosto No, 171, Santiago
de los Caballercs, Repiblica Dominicana.

Los estatutos de la Corporacion fueron aclualizados mediante la Asamblea General
Extragrdinaria de fecha 10 de noviembre del 2016.

Los principales ejecutivos de la Corporacion son;

Nombre Posicion
Luis Alexis NOfez Ramirez Presidente Ejecutive y Presidente del Consejo

de Administracidn
Rafael Francisco Gomez Polanco  Gerente Corporativo de Auditoria Interna

Luis Santana Gerente Corporativo de Tl

Fernando Aruro Medrano Binat Encargado de negocios

Emma Adalgisa Reyes Encargada de operaciones

Maria De Los Angeles Cruz

Reynoso Encargada de Finanzas

Yudith Margarita Lopez Goris Oficlal de Cumplimiento

Luisa Luis Pauling Encargada de Gestién Integral de Riesgos
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La Corporacion se rige por la Ley Monetaria y Financiera y sus reglamentos, asl
como por |as resoluciones de la Junta Monetaria de |a Republica Dominicana y de
la Superintendencia de Bancos de la Repliblica Dominicana.

La Corporacion mantiene sus registios y prepara sus estacos financieros en pesos
dominicanos (RD$), su monaeda funcional y de presentacion.

La emision de los estados financieros fue aprobada por el Consejo de
Administracién de la Corporacion el 26 de marzo del 2021.

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS DE CONTABILIDAD

A eontinuacion se describen las principales politicas contables establecidas por la
gerencia de la Corporacién de Crédito Monumental, S.A,, consideradas como las
més apropiadas en las circunstancias para presentar los estados financieros:
Balance General, Estado de Resultads, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
y Estado de Fiujos de Efectivo.

2.1. Base contable y de preparacién de los estados financieros

La Corporacién prepara sus estados financieros de acuerdo con las practicas
contables establecidas por la Superintendencia de Bancos en su Manual de
Contabilidad para Instituciones Financieras, los reglamentos, respluciones,
instructivos, circulares y disposiciones especificas emibides por esa
Superintendencia de Bancos y la Junta Monetaria, dentro del marco de la
Ley Monetaria y Financiera, se aplican las Normas Internacionales de
Informacion Financiera {(en lo adelante NIIF) en ciertas siiuaciones no
previstas en el refarido marco contable, Las practicas de conlabilidad para
instituciones financieras establecidas por dicha Superintendencia difieren en
algurios aspectos de las NIF aplicables para bancos e instituciones
finanicieras. En consecuencla, los estados financieros no pretenden
presentar la situacion financiera, resultados de operaciones y flujos de
efectivo de conformidad con las NIIF

Los estados financieros estan preparados en base al costo histérico,

2.2. Diferencias con Normas Internacionales de Informacion Financiera
(NIIF)

Las practicas de contabilidad para instituciones financieras establecidas por
la Superintendencia de Bancos difieren en algunos aspectos de forma y
contenida con las NIIF. Se resumen a continuacion ciertas diferencias:
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La Superintendencia de Bancos requiere que las entidades de
intermediacion financiera clasifiguen las inversiones en valores en
cuatro categorias: negociables, inversiones en valores disponibles
para la wventa, inversiones en valores mantenidas hasla su
vencimiento y otras inversiones en instrumentos de deuda. En esta
(itima categoria se clasifican aquellas inversiones que no cotizan en
un mercado activo u erganizado y que no pueden ser clasificadas en
las ires categorias anteriores. Las inversiones negociables y
disponibles para la venta deben registrarse a su valor razonabile, y las
inversiones manienidas a vencimiento y otras inversiones en
instrumentos de deuda a su costo amortizado. Las NIIF no establecen
la categoria de ofras inversiones en instrumentos de deuda. La NIIF 9
establece ftres categorias de instrumentos de deuda: costo
amortizado, valor razonable con cambios en otros resultados
integrales (patrimonio) y valor razonable con cambios en resultados.
Dicha clasificacion depende del modelo de negocio para la gestion de
activos financieros y las caracteristicas de los flujos de efective
contractuales del activo financiera.

|nversiones en acciones

Las regulaciones bancarias requieren gue las inversiones en acciones
sa valien al costo o valor de mercado, el menor. De no existir mercado
se valian al costo menos deterioro, debiendo evaluar la calidad y
solvencia del emisor, ufiizando lineamientos del Reglamentc de
Evaluacion de Activos (en lo adelante REA). De acuerdo con las NIIF,
debe determinarse si existe control o influencia significativa. De existir
control deben prepararse estados financieros consolidados. De existir
influencia significativa las inversiones se valdan bajo el método de la
participacién en los estados financieros consolidados y al costo o al
mélodo de participacién en los estados financieros individuales. En
caso de no tenerse control o influencia significativa, v no existe un
mercado activo para el instrumento financiero, las inversiones se
registran al valor razonable con cambios en el patrimonio.
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LOS ESTA FINANCIEROS
ICIEMBRE 20 Y 2013

VALORES EN RD

Provision para la cartera de créditos

De acuerdo con lo requendo por la Superintendencia de Bancos, la
provision para la cartera de créditos corresponde al monto
determinado en base a una evaluacion de riesgos realizada por ia
Corporacitn  siguiendo  lineamientos especificos. Los niveles de
provisiones para los créditos comerciales se miden en base a
porcentajes seglin la c¢lasificacidn asignada a cada credito. La
evaluacion sobre la clasificacion de riesgo para los mayores Y
medianos deudores comerciales incluye la documentacion de los
expedientes de crédito, considerando las cifras de los eslados
financieros del prestatario, el comportlamiento de pago y los niveles
de garantia, siguiendo los lineamientos del REA, circulares y
comunicaciones relacionadas. Para los créditos comerciaies
denominados menores deudores, créditos de consume @ hipotecarnios,
los porcentajes de provisiones se establecen en base a los dias de
atraso.

De conformidad con las NIF, especificamente la NIIF 9
Instrumentos financieros, una entidad debe reconocer el detenoro
del valor de la cartera de créditos por las pérdidas esperadas
durante el tiempo de vida de los activos para los cuales ha habido un
incremento  significative en el riesge crediticio desde su
reconocimiento inicial (evaluade sobre una base colectiva o
individual), considerando toda la informacion razonable y sustentable,
incluyenda la que se refiera al futuro. La NIIF 9 establece un enfoque
de tres fases para la contabilizacion de la provisién por deterioro, que
se basa en el cambio en la calidad craditicia de los activos financieros
desde su reconocimiento inicial,

Cartera de Inversiones

La cartera de inversiones se clasifica de acuerdo a categorias de
riesgo determinadas por la Superintendencia de Bancos, las cuales
requieren provisiones especificas, siguiendo los lineamientos del REA
y disposiciones especlficas, de conformidad con las Nommas
internacionales de Informacion  Financietra para determinar |a
axistencia o no de deterioro de la cartera de inversiones que se miden
al costo amortizado o al valor razonable con cambios en el patrimenio

Las NIIF consideran un modelo de pérdidas incurndas, por el cual se
consideran solo aguellas pérdidas gue provengan de eventos
pasados y condiciones actuales. Ademas, se establece un modelo de
pérdidas esperadas para este tipo de actives financieros, de manera

que la pérdida se registra cuando se hayan identificado posibles
eventos de incumplimiento, aungue estos no hayan ocurrido.
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2.25. La Superintendencia de Bancos sutonza a las entidades de
intermediacién financiera a castigar un crédito con o sin garantia
cuando ingresa a carlera vencida y se encuentra 100% provisionado,
excepto los créditos a vinculades, que deben ser castigados cuando
se hayan agotado todos los procesos legales de cobro y los
funcionarios y/o directores relacionados hayan side retirados de sus
funciones. Las NIF requieren que estos castigos se realicen
inmediatamente cuando se determina que los préstamos son
irrecuperables.

2.2.6. Los rendimientos por cobrar con una antigledad menor a 90 dias son
provisionados conforme a la clasificacion olorgada a la carlera de
créditos correlativa, v los rendimientos por cobrar se provisionan al
100% cuando exceden dicho plazo, y corresponden a credilos
comerciales. de consumo e hipolecarios, A partir de esos plazos se
suspende &l devengamiento y se contabilizan en cuentas de orden,
De conformidad con las NIIF, las provisiones para rendimientos por
cobrar se determinan en base a los riesgos existentes en la cartera

Si hubiese deterioro, los préstamos son ajustados y posteriormente
continda el devengo de intereses sobre |a base del saldo ajustads,
ufilizando la tasa de interés efecliva,

2.2.7. La Superintendencia de Bancos reguiere que las provisiones
mantenidas para un préstamo al momento de ejecularse su garantia
sean transferidas v aplicadas al bien adjudicado. Las NIIF solo
requieren provisidn cuando el valer de mercado del bien sea infanior
al valor en libros del mismo o exista deterioro.

2.2.8. La provisin para los bienes recibidos en recuperacion de créditos se
determina luego de transcurridos los 120 dias subsigulentes a [a
adjudicacion u obtencion de la sentencia definitiva, de acuerdo con los
siguientes criterios: los bienes muebles se provisionan an un plazo de
dos afios contados a partir de 120 dias de la fecha de adjudicacion,
iniciando de forma lineal luego de los seis meses desde que el bien
sea adjudicado; los bienes iInmuebles se provisionan en un plazo de
tres afos contados a partir de 120 dias de la fecha de agjudicacion de
forma lineal, luego de transcurrido el primer afio de su entrada en los
libros, los titulos y valores siguen la base de provision de las
inversiones. Las NIIF requieren que estos activos sean provisionados
cuando exista deterioro en su valor.
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2.29. La Superintendencia de Bancos no permite la liberacion de
provisiones de bienes adjudicados sin autorizacion previa. Enlaventa
de bienes adjudicados que estan provisionados, si se produce la venla
a un valor mayor de su valor en libros, no puede ser reconocida una
ganancia tal y como reguieren las NIIF, sino que las provisiones
liberadas deben ser transferidas a otras provisiones regulatorias o
solicitarse autorizacién a la Superintendencia para reconoceria como
Ingresos.

2.2 40, Para realizar revaluaciones de activos fijos se requiere la aulorizacion
previa de la Superintendencia de Bancos y una vez realizadas, no se
requiere la actualizacion periddica. Las NIIF establecen que lag
revaluaciones deben aclualizarse cada vez que haya cambios
significativos en el valor de dichos activos. En aclives con valores muy
cambiantes dicha revaluacion debe calcularse anualmente y en
activos con cambios insignificantes, de tres a cince afios
aproximadamente.

2.2.11. La Corporacién determina la vida Util estimada de la propiedad,
muebles y equipos al momento de su adquisicion, y registra en
cuentas de orden los activos fijos que estan totalmente depreciados.

Las NIIF requieren que el valor residual y fa vida Gtil de un activo sea
revisado, como minime, al términc de cada periodo anual, y si las
expectativas difieren de las estimaciones previas se realicen los
cambios correspondientes. '

2.2.12. Las entidades financieras traducen lodas |as partidas en moneda
extranjera al tipo de cambio oficial establecide por el Banco Central
de la Reptblica Dominicana (en lo adelante "BCRD") a la fecha del
balance general. Las NIF requieren que todos los saldos en moneda
extranjera sean traducides al tipo de cambio de contado existente a [a
fecha del balance general.

2.2.13. Existen diferencias entre la presentacion y ciertas revelacicnes de los
estados financieros segun las NIIF y las requeridas por la
Superintendencia de Bancos.

2.2.14. La Supenntendencia de Bancos requiere que los programas de
computadoras y mejoras a propiedades arrendadas que generan
beneficios econdmicos futuros, entre olros. sean previamente
autorizados por dicha Supenntendencia de Bancos paia ser
reqistrados como activos intangibles y propiedades, mueblas y
equipos, respectivamente. La Superintendencia autoriza el monto que
podria contabllizarse y el plazo maximo de amortizacion durante al
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cual se permitira el diferimiento. Las NIIF requieren que estas partidas
gean registradas como activos Intangibles y actives  fijos,
respectivamente, siempre y cuando las mismas vayan a generar
baneficios econdmicos futuros. Los activos intangibles de vida
definida se amortizan sobre su vida Ufil estimada, y a cada fecha de
reporte debe evaluarse si existe algin indicador de detenoro.

La Superintendencia de Bancos requiere que las inverziones a corto
plazo de alta liquidez, y que son faciimenta convertibles en efectivo,
sean clasificadas como inversiones. Las NIIF requieren que las
inversiones a corto plazo de alta liquidez y con vencimiento original de
hasta res meses se clasfiqguen como equivalentes de efectivo para
fines del Estado de Flujos de Efeclivo

La Superintendencia de Bancos requiere que se clasifiquen como
actividades de inversién los flujos de efective de la cartera de
préstamos y los provenientes de la venta de bienes recibidos en
recuperacion de crédito. Asimismo, que se clasifiquen como
actividades de financiamiento los flujos de efectivo de depositos de
clientes. Las NIF requieren que los flujos de efectivo de estas
transacciones se presenten como parde de las actividades de
operacion.

La Superintendencia de Bancos requiere que los bancos registren una
provision para operaciones contingentes, las cuales incluyen
garantias otorgadas, canas de creditos emitidas no negociadas y
lineas de craditos de ulilizacion automatica, en base a una
clasificacion por categorias de riesgo, siguiendo los lineamientos del
REA Las NIIF requieren registrar una provision cuando exista una
obligacién presente como resultado de un suceso pasado, es decir
que sea probable gue la entidad tenga que desprenderse de recursos
que incorporen beneficios econdmicos para cancelar tal obligacion y
pueda hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacion.

De conformidad con las practicas bancarias vigentes, la Corporacion
debe revelar en forma cuantitativa los riesgos a los cuales esta
expuesto, derivado de sus instrumentos financieros, lales como los
riesgos de tasa de interés y de liquidez, calidad crediticia de |os
préstamos, entre otros. Las NIIF requieren divulgaciones adicionales
que permiten a los usuarios de los estades financieres evaluar a) la
importancia de los instrumentos financieros en relacion a la pasicion
financiera y resullados de la entidad y b) la naturaleza y el alcance de
los riesgos resultantes de los instrumentos financieros a los cuales la
entidad estd expuesta durante el gjercicio y a la fecha del reporte, y
como la entidad maneja esos nesgos.
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Los efectos sobre los estados financieros de estas diferencias entre
las bases de contabilidad establacidas por la Superintendencia de
Bancos y las NIIF no han sido cuantificados.

Principales estimaciones utilizadas

La preparacion de los estados financieros requiere que fa gerencia haga
estimaciones y supuestos que afectan las cifras reportadas de actives Y
pasives, la revelacion de activos y pasivos contingentes a la fecha de los
estados financieros v los montos reportados de ingresos y gastos durante el
periodo. Los estimados se usan principaimente para contabilizar las
provisiones para activos nesgosos, compensaciones a empleados vy
personal ejecutive, depreciacién y amortizacion de activas de largo plazo,
deterioro de los activos de largo plazo, Impuesto Sobre la Renta Diferido y
las contingencias. Los resultados reales podrian difenr de dichos estimados.

Instrumentos financieros

Un instrumento financiern se define como efectivo, evidencia de propiedad o
interés en una entidad, o un contrato que crea una obligacién contractual ¢
derecho de entregar o recibir efective u otro instrumento financiero de una
segunda entidad en términos potenciaimente favorables a la primera entidad.

Los valores de maercado estimados de los instrumentos financieros de la
entidad, su valor en libros y las metodologias utilizadas para estimarlos se
presentan a continuagion.

2.4.4. Instrumentos financieros a corto plazo

El valor razonable de los instrumentos financieros a corto plazo, tanto
activos como pasivos, se estima sea igual a su valor en libros seqin
se presenta en el balance general Para estos instrumenios
financieros, el valor en libros e3 similar al valor en el mercado, debido
al periodo, relativamente corto, de tiempo entre el origen de los
instrumentos y su realizacién En esta categoria estan incluidos; los
fondos disponibles, depédsitos a plazo fijo en ofros bancos,
rendimientos por cobrar & intereses por pagar.

2.4.2, Inversiones y pasivos financieros

No fue posible determinar el valor razonable de las Inversiones en
valores locales y acciones, ya gue no exisle un mercado activo de
valores en la Republica Dominicana que permita determinar sus
valores razonables, por tanto, las inversiones estan valuadas al valor
en libras menos el estimado de pérdidas correspondiente. siguiendo
los lineamientos del REA
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Para los valores en circulacion no fue posible estimar su valor
razonable, debido a que para estos no existe un mercado active en 18
Repdblica Dominicana.

2.4.3. Cartera de créditos

La cartera de créditos estd valuada al valor en libros menos el
estimado de pérdidas correspondientes, siguiendo los lineamientos
del REA, Los créditos fueron segregados por tipos, tales como:
comarciales, consumo @ hipotecarios.

Inversiones

2.5.1. Inversiones en valores

El Instructivo para la Clasificacion, Valoracidn y Medicion de las
Inversiones en Instrumentos de Deuda establece la clasificacion de
las inversiones en cuatro categorias: negociables, mantenidas hasta
el vencimiento, disponibles para la venta y ofras inversiones en
instrumentos de deuda, que se indican a continuacion.

» Negociables: son aquellas inversiones que las entidades adguieren
con la intencidn de obtener ganancias derivadas de las
flucluaciones en sus precios, y forman parte de una cartera de
instrumentos de deuda identificados y gestionados conjuntamente,
que se cotizan en una bolsa de valores u otro mercado organizado
Las inversiones negociables se registran & su valor razenable y los
cambios en el valor razonable se reconocen en el Estado de
Resultados como una ganancia o pérdida por fluctuacion de
valores. Estos valores no pueden permanecer en esta categoria
mas de 180 dias desde su fecha de adquisicidn, plazo durante el
cual deben ser vendidos

» Mantenidas hasta el vencimiento: son aguellas inversiones gue [a
entidad tiene la intencidn y la habilidad de mantener hasta su
yencimiento, se cotizan en un mercado active u organizado, y s@
registran a su costo amortizado usando el método de interés
efectivo. La prima o el descuento se amortizan & la cuenta de
resultados durante la vigencia del ltulo. Las Inversiones
mantenidas hasta el vencimiento, netas, no exceden sus valores
realizables.
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» Disponibles para la venta: son aguellos valores mantenidos por i
entidad para obtener una adecuada rentabilidad por sus
excedentes temporales de liquidez o aquellas inversiones que Ia
entidad esta dispuesta a vender en cualquier momento y que estén
cotizadas en un mercado activo u organizado. Las inversiones
disponibles para la venta se registran a su valor razonable, y las
variaciones del valor de mercado se reconacen en el Estado de
Patrimonio Neto.

e Otras inversiones en instrumentos de deuda: comprenden todas ias
demas inversiones ean valores que no cotizan en mercados activos
u organizados, no incluidas en [as tres categorias anteriores. Se
registran a su costo amoertizado usando el método de interés
afectivo. De acuerdo con las regulaciones, los titulos emitidos por
el BCRD y bonos del Ministerio de Hacienda (gobierno de la
Repiblica Dominicana) se consideran sin riesgo. Adicionalmente,
debido que estos titulos no se cotizan en una bolsa de valores u
otro mercado organizado, la Superintendencia de Bancos definio
que los mismos no tienen un mercade activo, y por consiguiente
deben ser clasificados como otras inversiones en Instrumentos de
deuda

El tipo o instrumento financiere y su monto estan presentado en la
nota 4,

Inversiones en acciones

Las inversiones en acciones se valdan tomando el menor entre el
costo y el valor de mercado. De no existir mercado, se registran al
costo menos cualquier deterioro, para lo cual se evalua |a calidad y
solvencia del emisor, utilizando lineamientos del REA

Provision para inversiones

Para ias inversiones en instrumentos de deuda locales e inversiones
en acciones, el importe de las pérdidas esperadas por deterioro o
irrecuperabilidad se determina tomando comec base [os criterios
utilizados para la evaluacion de los mayores deudores comerciales,
de acuerdo con Io establecido por el REA, centrandose en la solvencia
del emisor y las caracteristicas financieras del instrumento. Para las
inversiones en titulos de wvalores en instrumentos de deudas
internacionales, el importe de las pérdidas esperadas por deterioro ©
irecuperabilidad se determina tomando como base las calficaciones
de riesgos otorgadas por las firmas calificadoras internacionales
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reconocidas por la Suparintendencia de Bancos, o cuaiquier otra firma
calificadora de reconocimiento intermnacional, aplicandole los
porcentajes de provision que corresponda de acuerdo a las categorias
de riesgo establecidas en el REA.

Las inversiones en el Banco Central y en titulos de deuda del
Ministerio de Hacienda de la Republica Dominicana se clasifican en
“A" por capacidad de pageo, se consideran sin nesgo, por lo tanto, no
estan sujetas a provision,

Los excesos en provision para Inversiones pueden ser revertidos
cuando se produce la cancelacion de la inversion o mejora |a
clasificacién de riesgo del emisor, siempre que se cumplan ciertas
condiciones, debiende notificar a la Superintendencia de Bancos, ©
pueden ser transferidos a otros renglones de activos riesgosos en los
que el Banco presente necesidades de provisiin.

2.6. Cartera de créditos y provision para créditos

2.6.1.

Cartera de créditos

Los créditos estan registrados al monto del capital pendiente menes
la provisidn correspondiante.

En el pariodo 2020, para dar seguimiento a la alerta epidemiolégica
del Caronavirus (COVID-19) la Corperacion de Crédito Monumental,
desarrollé una serie de medidas que buscaban preservar la salud de
sus clientes y personal interno, asl como garantizar el buen
funcionamienta de la entidad ante el ofrecimiento de los servicios
bancarios que tiene disponible.

El factor externe de la pandemia COVID-19, impacto
significativamente las operaciones y I8 cartera de créditos
incremeantandose la morosidad de esta

Para mitigar la situacién de los clientes deudores, se aprobo la
flexibilizacién de los deudores que estaban al dia al clerre del mes de
febrero 2020, saltando tres cuotas, distribuyendo los intereses en las
cuotas restantes y extendiendo la vigencia del prestamo por tres
meses {90 dias)
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2.6.2. Provision para cartera de creditos

El Reglamento de Evaluacién de Activos establece el proceso de
evaluacidn y constitucién de provisionas, inversiones, bienes
recibidos en recuperacion de créditos y contingencias. El 28 de
septiembre del 2017, 1a Junta Menetaria aprobo una modificacion
inegral del REA, con vigencia a partir del 2 de enero del 2018. Sin
embargo, mediante certificacion de la Junta Monetana, del 1™ de
noviembre del 2017, se pusiaron en vigencia inmediatamente algunos
aspectos de la modificacién integral del REA.

Entre estos aspectos estuvo la incorporacion de la categoria de
mediano deudor comercial, los cuales tienen obligaciones
consolidadas en e sistema financiero igual o mayeor a RD$25 millones
hasta RD$40 millones, estableciendo una evaluacion de nesgo
simplificada, considerando las pérdidas operativas o netas en relacion
con el patrimonio ajustado del deudor.

Ademas, cambios en los porcentajes de admisibilidad del valor de las
garantias, en los plazos para la actualizacion de los valores de las
tasaciones de las garantias admitidas y ciertas excepciones para la
actualizacidn de tasaciones

Las modificaciones que entraron en vigencia a partir de enero del
2018 son:

a) Subdivisién de la categoria de nesgo D, en las nuevas categorias
D1y D2

b) Admisibilidad de las garantias para mitigar provisiones, para los
préstamos hipotecarios y de consumo con garantia,

¢} Constitucidn de las provisiones requeridas dentro del mismo mes
gue se generan;

d] Modificaciones en la cartera reestructurada, la cual podra mejorar
su categoria de riesgo a "A", dependiendo de su comportamiento

e) Homogeneizacién de la evaluacion de a morosidad vy
comportamiento de pago para todos los tipos de créditos

De acuerdo con el REA, la estimacidn para c¢ubrir riesgos de
incobrabilidad de la cartera de créditos de una entidad depende del
tipo de crédito, los cuales se subdividen en mayores deudores
comerciales, medianos deudores comerciales, menores deudores
comerciales, crédilos de consumo & hipotecarios.
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Tipos de provisiones

Las provisiones por los riesgos que se determinen para la cartera de
créditos de la entidad, conforme a las normas de clasificacion de
iesgo de la carters, se distinguen tres tipos de provisiones:
especificas, genéricas y anticiclicas. Las provisiones especificas son
aguellas requeridas para créditos especificos segun sea su
clasificacion de acuerdo con la nomativa vigente (créditos B, C, D1,
D2 y E). Las genéricas son aguellas provisiones que provienen de
créditos  clasificados en “A” se consideran genéricas (estas
provisiones son las minimas establecidas por la Superintendencia de
Bancos de la Repiblica Dominicana),

Las provisiones anticiclicas son aquellas que podran constituir [as
entidades de intermediacién financiera para hacer frente al nesgo
potencial de los activos y contingencias ligadas a las varaciones en
gl ciclo econémico. Al 31 de diciembre del 2020 y 2018 la Corporacion
no tiene constituida provisiones anticiclicas.

Para los créditos clasificados A, B, C, D1, o 02 gue cuenten con
garantia explicita o garantia real admisible del Estado dominicano, Ia
parte de la deuda cubierta con dicha garantia debe provisionarse al
19, para los créditos E el 3% y para los créditos vencidos como
minimo al 20%

Provision especifica

La estimacibn de la provision especifica se determina segan la
clasificacidn do! deudor, como sigue:

a) Mayores deudores comerciales: se basa en un andlisis de cada
deudor en funcion de su capacidad, comportamiento de pago ¥
riesgo pais.

b} Medianos deudores comerciales: la clasificacion se determina en
base al comportamiento de pago ajustado conforme a una
gyaluacisn simplificada, considerando las pérdidas operativas
con relacidn al patrimonio ajustado del deudor.

¢} Menores deudores comerciales, credilos de consumo e
hipotecarios: se determina en base a los dias de atraso

Al 31 de diciembre dal 2020 v 20192 la Corporacion no poses mayoras
¥y medianos deudoras.
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Para los menores deudores comerciales de una entidad de
mtermediacion  financiers, que deban ser reclasificados como
medianos o mayores deudores comerciales producto de desemboisos
realizados por otras entidades de intermediacion financiera, la entidad
establecera la calificacion de riesgo del deudor en base al histonal de
pago, hasta tanto sea realizada la proxima autoevaluacion tnmestral,
en la cual deberd asignarse |a calificacion de nesgo por capacidad de
pago correspondiente, de acuerdo 2 la informacion financiera del
deudor disponible en el Sistema de Informacion Bancaria de a
Superintendencia de Bancos, o con la gue cuente la entidad hasta
tanto se cumpla el plazo para la presentacion ante la Direccidn
General de Impuestos Internos de los estados financieros
correspondientes al proximo cierre fiscal, y la entidad dispanga de
inforrmacion auditada por una fima de auditoria independiente

Otras consideraciones

Para la cartera vencida de préstamos en cuotas, la Corporacion aplica
un mecanismo de arrastre mediante el cual después de 80 dias se
considera el total del capital como vencido.

Créditos reestructurados: La Corporacién asigna a los créditos
reestructurados comerciales una clasificacion inicial no menor de "B’
tomando en cuenta la clasificacion vigente al momento de restruclurar
la deuda o la que surja de los dias de mora del crédito, la peor de
ambas, que podra ser modificada a una categoria de riesgo mejor
dependiendo de la evolucion de pago, pudiendo llegar a ser
clasificacidn "A".

Ademas, las entidades de intermediacion financiera podran olorgar
nuavas facilidades craditicias a un deudor comercial que se encuenire
en proceso de conciliacién y negociacion acorde con lo dispuesto en
la Ley No. 141-15, para asegurar la continuidad de las operaciones
ordinarias y conforme con lo establecido en |a politica intema de la
entidad. De acuerdo a lo establecido en el REA, estas facilidades
crediticias deben ser clasificadas "E".

Castigos de préstamos: los castigos estan conslituidos por las
operaciones mediante las cuales las partidas irrecuperables son
eliminadas de! balance, quedando solo en cuentas de orden. En el
caso de que la entidad de intermediacidon financiera no tenga
constituido. al 100% de la provisién de un aclivo a castigar, debera
constituir @ monto faltante antes de efectuar el casligo, de manera
que no afecte &l nivel de provisiones requeridas de los demas creditos.

27



CORPORACION DE CREDITD MONUMENTAL, S.A,
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

TAD 0s
DE DICIEMER 2020 Y 2018
VALORES EN RD$%

Un crédito puede ser castigado, con o sin garantia, desde el primer
dia que ingrese a cartera vencida, exceplo los créditos con vinculados
que solo se podran casligar o condonar cuando se demuesire que se
han agotado todos los procesos legales de cobro, o que los
funcionarios yf/o directores directamente relacionados han sido
retirados de sus funciones. Los créditos castigados permanecen en
las cuantas de orden hasta tanto los mismos sean recuperados o
condonados. En base a lo establecido por el regulador, y en adicion a
las caracterislicas por las que se considera a un crédito como
irrecuperable, la Corporacién maneja una politica de ejecucion de
castigos basada en los dias de atrasos y condiclones especificas por
cada tipo de crédito.

Excesos de provision, los excesos en provision para carlera de
créditos pueden ser revertides cuando se produce la cancelacion del
crédito o mejora la clasificacidn de riesgo del deudor, siempre que se
cumplan ciertas condiciones, debiendo notificar a la Superintendencia
de Bancos; o pueden ser transferidos a otros renglones de activos
nesgosos en los que la Corporacidn presente necesidades de
provision.

Garantias

Las garantias que respaidan las operaciones de creditos son
clasificadas, segun el REA, en funcion de sus multipies usos y
faciidades de realizacion. Cada fipificacidn de garantia es
considerada como un elemento secundario para el computo de la
cobertura de las provisiones necesarias. Las garantias admisibles son
acepladas en base a los porcantajes de descuentos establecidos en
dicho reglamento, sobre su valor de mercado.

Estas se clasifican en:

a) Polivalentes: son las garantias reaies que por su naturaleza se
consideran de maltiples usos, realizables, valorables, faciles de
ejecutar, transferibles sin costos excesivos y estables en su valor.

b) No polivalentes: son las garantias reales que por su naturaleza
se consideran de uso Unico y, por tanto, de dificil realizacion dado
su origen especializado
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Las garantias se vallan al valor de mercado, es decir, su valor neto
de realizacion, mediante tasaciones o certificaciones preparadas por
profesionales calificados e independientes, con una antiglledad no
superior a 18 meses para los bienes muebies, y un plazo no mayor de
24 meses para los bienes inmuebles.

2.6.3. Provisidn para rendimientos por cobrar

La provision para rendimientos por cobrar vigentes es calculada
usando porcentajes especificos conforme a la clasificacion otorgada
a los créditos correlatives. La provision para los rendimientos por
cobrar de créditos de consume, microempresa e hipotecarios, se basa
en percentajes especificos de cada lipo en funcién de la antigliedad
de saldos establecida por el REA.

Los rendimientos por cobrar con 90 dias de vencidos se provisionan
en un 100%. A partir de este plazo se suspende su devengamiento,
se contabilizan en cuentas de orden y se reconocen como Ingresos
solo cuando se cobran

2.7. Valuacién de la propiedad, muebles y equipos, y método de
depreciacién utilizado

2.7.1. Base de registro

La propiedad, muebles y equipos estan registrados al coslo de
adquisicion menos la correspondiente depreciacion acumulada. Los
costos de mamenimiento y las reparaciones que no mejoran o
aumentan la vida (til del activo se registran como gastos segun se
incurren, El costo de renovaciones y mejoras se capitalizan. Cuando
los activos son retirados, su costo y I depreciacion acumulada se
eliminan de las cuentas correspondientes, y cualquier ganancia ©
pérdida se incluye en los resultados.

2.7.2. Depreciacion

La depreciacidn es calculada en base al método de linea recta sobre
la vida util estimada de los activos
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El estimado de anos de vida (til de los activos se distribuye de la
siguiente forma:

Vida Gtil estimada
Tipos de Activos (afos)
Maobiliano y equipos 4
Equipos de transporte i
Equipos de computo 4

Por resolucion de la Junta Monetaria, el exceso del limite del 100%
del capital normative permitido para la inversion en activos fijos debe
ser provisionado en el afo.

Valuacién de los bienes recibidos en recuperacion de créditos
2.8.1. Base de registro

Los bienes recibidos en recuperacién de créditos se registran al menor
costo de:

a) El valer acordadc en la transferencia en pago o el de Ia
adjudicacion en remate judicial, segin corresponda

b) Elvalor de mercado a la fecha de incorporacion del bien,

¢) El saldo contable correspondiente al capital del crédito, mas los
intereses y/o cuentas por cobrar que se cancalan

2.8.2, Provision para bienes racibidos en recuperacion de créditos

El REA establece un plazo maximo de tres afics para provisionar los
bienes recibidos en recuperacion de créditos, contados a partir de 120
dias de la fecha de adjudicacion u obtencion de la sentencia definitiva
del bien, constituyéndose la provision de acuerdo con los siguientas
criterios:

Bienes muebles 100% de provisién en un plazo de dos afos,
registrada en linea recta a partir del séptimo mes

Bienes inmuebles  100% de provision en un plazo de tres afos,
registrada en linea recta a padir del décimo
tercer mes
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La provision corespondiente a la cartera de credilos para deudores,
cuyas garantias han sido adjudicadas a favor de la Corporacidn o
recibidas en dacion de pago, debe transferirse a provision para bienes
adjudicados. La provisién de bienes adjudicados gue hayan sido
vendidos no puede fiberarse sin previa autorizacion de la
Superintendencia de Bancos, sin embargo, puede transfenrse a otros
activos riesgosos sin previa autorizacion

El deterioro en el valor de los bienes adjudicados detarminado por I3
diferencia entre el valor contabilizado y el valor de mercado, segun
tasaciones independientes, se registra como gasto cuando se Conoce.

Cargos diferidos

Los cargos diferidos incluyen el saldo a favor del Impuesto Sobre la Renta y
otros gastos adn no devengados. Se imputan a los resultados a medida que
se devenga el gasto.

Contabilizacién de activos intangibles y cargos diferidos

Los activos intangibles y carges difendos corresponden a erogaciones no
reconocidas como gastos en el perlodo en que se incurren, sino que su
reconocimiento se distribuye en periodos futuros, debido a que los beneficios
que se recibiran de los mismaos se extienden mas alla del periodo en el cual
se efectuaron.

Los activos intangibles y cargos diferidos se evalian al costo neto de su
amortizacién acumulada mediante el método de linea recta.

Activos y pasivos en moneda extranjera

Los activos v pasivos en monedas extranjeras se convierten de acuerdo al
tipo de cambio establecido por el Banco Central de la Republica Dominicana
a la fecha de los estados financieros. Las transacciones ocurridas durante el
afio y los ingresos o gastos se lraducen al fipo de cambio vigente a la fecha
de la transaccion. La diferencia resultante de la conversion de los activos y
pasivos en monedas extranjeras se registra bajo el renglon de ingresos
(gastos) por diferencia de cambio en el Estado de Resultados.
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2.12. Costos de beneficios de empleados

2.12.1. Bonificacién y otros beneficios

La Corporacion registra los beneficios a sus funcionarios Y
empleados, 1ales como: bonificacion, regalia pascual, vacaciones,
entre otros, segun se incurren y de acuerdo a lo estipulado por las
leyes laborales del pais.

2.12.2. Plan de retiros y pensones

La Corporacién aporta sus pensiones de conformidad con o
establecido en la Ley Ne. 87-01 que crea El Sistema Dominicano de
Seguridad Social. Este sistema funciona bajo el esquema de
capitalizacién individual y consiste en aportes gue deben realizar
el empleador y los empleados de manera particular y que deben ser
administrados por Administradoras de Fondos de Pensiones (AFFP)
Los aportes realizados por la Corporacion se reconocen como
gastos cuando se incurren. La Corporacion no posee obligacion
adicional ni implicita, diferente a la contribucion del porcentaje

requerido por ley,
Prestaciones laborales

El Cédigo de Trabajo de la Republica Dominicana establece el pago
de preaviso y un auxilio de cesantia a aguellos empleados cuyos
contratos de trabajo sean lerminados sin causa justificada. La
Corporacién registra como gastos los montos pagados por este
concepto al momento de efecluarse la cancelacion de los contratos
de trabajo

2.12.3. Otros beneficios

La Corporacion otorga otros beneficios a sus empleados, tales
como’ vacaciones, bonificaciones y regalia pascual, de acuerdo a lo
eslipulado por las leyes laborales del pais.
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Valores en circulacion

Los valores en circulacién comprenden fas obligaciones derivadas de la
captacion de recursos del publico, centificados financieros, certificados de
inversion v otros valores emitides por la Corporacion gue se encuentran en
poder del publico. Los intereses generados por los valares en circulacion son
reconocidos en los resultados como gastos ufilizando el método de lo
devengado, es decir cuando se incurren.

Distribucion de dividendos

La Corporacion dispone lo relativo al destino de las utiidades del ejercicio,
de conformidad con lo que apruebe la Asamblea de Accionistas,
considerande lo establecido en sus politicas internas y de conformidad con
la Resolucian No. 12-2001, dictada por la Superintendencia de Bancos de [a
RepUblica Dominicana en fecha 05 de diciembre del 2001; la cual dispone
que el monto méximo de dividendos en efectivo a ser distribuidos a los
accionistas no deberd ser mayor al monto de los beneficios acumulados
efectivamente percibidos. La distribucion de dividendos a los accionistas se
reconoce coma un pasivo en los estados financieros en el afo en gue los
accionistas aprusban la distribucion de los dividendos.

Reconocimiento de los Ingresos y gastos
2.15.1. Ingresos y gastos financieros

La Corporacién registra los ingresos por inlereses sobre la canera
de créditos por el método de lo devengado. Los intereses sobre
préstamos se calculan utilizando el método de interés simple sobre
los montos de capital pendiente. Los intereses sobre préstamos se
dejan de reconocerse cuando sl préstamo llega a los 90 dias de
atraso. A partir de esa fecha se registran en una cuenta de suspenso
Una vez puestos en esta condicion, los ingresos por intereses son
reconocidos cuando se cobran.

Los ingresos por intereses sobre inversiones en valores se registran
sobre &l método de lo devengado, utilizando la tasa de interes

efectiva.

Los gastos por intereses sobre captaciones se registran en el Estado
de Resultados sobre la base de acumulacién de interés simple,
excepto los correspondientes a los certificades financieros con
intereses capitalizables, los cuales se acumuian ufilizando el método
del interés compuesto
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Los gastos financieros correspondientes a Intereses, Comisiones,
diferencias de cambio y otros cargos financieros originados en los
valores en circulacion se registran en el periodo en gue se devengan,

La Corporacién ha mantenido su politica de reconocimiento de
ingresos, y como parte de las medidas de flexibilizacion otorgadas a
los clientes, ha mantenido su tarifario en beneficio de sus clientes El
Comité de Activos y Pasivos (ALCO) ha monitereado continuamente
las tarifas, a los fines de asegurar el eguilibrio necesano ante la
condicidn provocada por el COVID-18.

2.15.2. Otros ingresos y gastos operacionales y operalivos

Los ofros ingresos operacionales se contabilizan cuando se
devengan, y los ofros gastos operacionales y gasios aparatives
cuando se incurren. Los ingresos por comisiones y otros servicios
provenientes de garantias, avales, y otros, son raconocidos sobre
bases de devengo cuando los servicios han sido provistes a los
clientes,

2.15.3. Otros ingresos y gastos

Los olros ingresos corresponden principalmente a recuperacion de
activos castigados y otros actives, recuperacion de gastos y
sohrantes en operaciones que se contabilizan cuando se devengan,
y los otros gastos cuando se generan o incurren

impuesto Sobre la Renta

El Impuesto Sobre la Renta reconocido en el Estado de Resultados incluye
el impuesto corriente y el Impuesto Sobre la Renta diferido.

El Impuesto Sobre la Renta corriente se estima sobre las bases establecidas
por el Cédigo Tributario de la Republica Dominicana y sus modificacionas
{ver detalle en la nota 12).

Baja de un activo financiero
Los activos financieros gon dados de baja cuando la entidad pierde el control

y todos los derechos contractuales de esos activos Esto ocurre cuando los
derechos son realizados. expiran o son transfendos.
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Deterioro del valor de los actives no monetarios

La Corporacién revisa sus activos no monetarios de larga vida con la
finalidad de determinar anticipadamente si los eventos o cambios en las
circunstancias indican que el valor contable de estos aclivos sera recuperada
en las operaciones

La recuperabilidad de un actvo gue es mantenido y usado en las
operaciones es medida mediante la comparacion del valor contable de los
activos con el valor recuperable. Dicho valor recuperable es determinada por
el que sea el mayor entre los flujos natos de efactivo descontados nque se
espera serdn generados por este activo en el fuluro y su valor razonable Si
luego de hacer esta comparacion se delermina gue el valor contable del
activo ha sido afectads negativamente, el monto & reconocer como perdida
sera el equivalente al exceso del valor contable sobre el valor recuperable
de dicho activo, y el mismo es cargado a los resultados del afioc en que se
determina.

Contingencias

La Corporacion considera como contingenclas las operaciones por las
cuales ha asumido riesgos crediticios que, dependiendo de heches fuluros,
pueden convertirse en créditos directos y generarie obligaciones frente a
lerceros.

Provisiones

Excepte por Indicade en la nota 282, la Corporacion reconoce las
provisiones cuando la entidad tiene una obligacién presente coma resultado
de un suceso pasado que es probable gque tenga que desprenderse de
recursos que incorporen beneficios econdmicos para cancelar tal obligacion,
y pueda hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacion

Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar estan registradas al costo amortizado neto de
cualquier pérdida por deterioro.

El gasto por cuentas por cobrar de dudosa recuperacion es establecide a
través de un cargo a la cuenta de gastos por incobrabilidad de cuentas por
cobrar. Estas cuentas por cobrar son cargadas a resultados cuando la
gerencia considera que su cobrabiidad es dudosa, de acuerdo con los
abonos realizados, el historia! de pago de los clientes y de la evaluacién de
garantias, en los casos que axistan.
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FONDOS DISPONIBLES

Los fondos disponibles al 31 de diciembre del 2020 y 2019 se distnbuyen como
sigue:

2020 2018

Caja 225,000 972,274
Banco Central (i) 24244 078 24,437 712
Bancos del pais 41495238 43280648

65,964,316 68,690,634

CEE==EEIZCT =L =

(1) Las autoridades monetanas exigen un encaje legal equivalente al 8.4% para el
2020 y 6.9% para el 2019 de los fondos del publico. La entidad mantiene
montos por encima del minimo requerido. Al 31 de diciembre del 2020 y 2018

el encaje legal requerido asciende a RD$17,258,320.66 y RD318.211 19777,
raspectivameante

INVERSIONES
Las inversiones al 31 de diciembre del 2020 y 2018 se distribuyen como sigue:

Otras inversionas

2020
Taza de
Tipe de inversion misor Monto interés Vencimiento
Certificado Banco Mittiple BHD
financiero Leén S.A 3,760,777 6.00% 20/09/2021
Banco de Reservas de
Repdblica Dominicana,
Cerificado Banco de Servicios
financiarg Mlltiples 3,000,000 7.35% 05/01/2021
35
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TAS A LD FINAN
31 DE DICIEMBRE DEL 2020 Y 201
v SENR
Tasa de
Tipo de inversion Emisor Monte  interés Vencimiento
Depésite a plazo Scotabank de la
en moneda Repdblica Dominicana,
nacional S.A.-Banco Mualtiple 3.000000 540%  28/04R2021
9,760,777
Frovision para
inversion (308.593)
9,452 184
Ll =
2019
Tasa de
Tipo de Inversion Emisor Monto interés Vencimiento
Bonos Ministerio de Hacienda 5,856 487 B8.45%  10/0272020
Bonos Ministerio de Hacienda 5,740,205 B8.45% 13/01/2020
11,598, T2
Rendimiento por
cobrar 402 918
Provision para
inversion {115.968)
11,883,732
]
CARTERA DE CREDITOS

La cartera de créditos al 31 de diciembre del 2020 y 2019 se distnbuye como sigue;

aF



CORPORACI

DE CREDITO MONUMENTAL, S.A

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2020 Y 2019

EL 2020

VALORES EN RD$

a) Por tipo de créditos:

Créditos comerciales
Préstamos

Créditos de consumo
Préastamos

Créditos hipotecarios
Adguisicion de viviendas

Construccion, remodelacién, reparacion,

ampliacian y otros

Rendimientos por cobrar

Provisidn para cartera de creditos y

rendimientos por cobrar

Créditos comerciales (1)
Vigentes (i)

Reestructurada
Vigentes

Vencida:

De 31 a 90 dias (ii)

Por mas de 80 dias (iif)

Créditos a la microempresa
Vigentes

=B

o

b) La condicién de la cartera de créditos es la siguiente:

2020 2019
141966348 117,571,305
118165414 104,222,030

B5B5621  34,147.831
13,108,210 .
1674831 34,147,831
781806503 255041168
7.484 530 5768633
(42,083.358) (33,155489)
247,207,765 228,554,310
f=S=dmfy =11 OZ=Z=Ssmes===

2020 2018

98,320,628 92,056,642
17,545,081 17,210,386
615.084 887 902

25 476, 555 5. 845 160
141 066348 116,001,080
" 1,670,217

2 1,570,217

CORPORACION DE CREDITO M S5.A,
NOTAS A L TADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2020 Y 2019
VALORESENR
2020 2019
Créditos de consumo
Vigentes (i) 92,002,584 92,518,131
Reestructurada (vigenies) 12,857,203 4 874,964
Vencida:
De 31 a 80 dias {ii) 682,669 502.358
Por mas de 20 dias (iii) 12,522 B8 8,325 575
118,165414 104,222 028
Créditos hipotecarios
\igentes (i) 16,223.500 27,414,387
Reestructurada (vigenies) - 3,165,000
Vencida:
De 31 a 90 dias (il) 124,765 68,444
Por mas de 90 dias (i) 5326476 3,500,000
21874831 34,147,831
281,808,593 255,941,166
Rendimientos por cobrar
Vigentes (i) 2618 628 3,518,324
Reestructurada 967 268 -
Vencida:
De 31 a 90 dias {ii) 012 484 1,002,552
Por mas de 80 dias (iii) 2986150 1,247,757
Subilotal 7 484 530 5,768,633
Provisidn para cartera de creditos y
rendimientos por cobrar (42,083,358) (33.155,488)
247,207,765 228,554,310
f=m g e



CORPORACION DE CREDITO MONUMENTAL, S.A

CORPOR NOTAS A TA
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 1 DE DICIEMB 2020 Y 2018
31 DE DICIEMERE DEL 2020 Y 2019 VALORES R
VALORES EN RDS
(1) Estos saldos incluyen los microcréditos y los creditos a la microempresa d) Por origen de los fondos
(i} Representan préstamos y rendimientos por cobrar que estan al dia en 2020 2019
L o Propios 281,806,593 255941166
(i) Corresponden a cuotas de préstamos y rendimienfos por cobrar que Rendimientos por cobrar 7.484 530 5,768,633
presentan atrasos de 31 a 80 dias con respecto al dia en que debio ser Provision para créditos y rendimientos por
efectuado el pago cobrar (42,083,358) (33,155,489)
{ili} Corresponde a préstamos y rendimientos por cobrar que presentan 247,207,765 228,554,310
alrasos en sus pagos por un plazo mayor de 90 dias. Para los creditos s==wwrzzzz  ==EEmz=ISS
pagaderos en cuplas, estos son llevadas a cariera vencida mediante el
mecanismo de arrastre, considerando los atrasos en el pago de [as e) Por plazos
cuotas mayor a 80 dias.
2020 2019
c) Por tipo de garantia
Corto plazo (hasta un ana) 12,161,093 23,802,254
2020 2019 Mediano plazo (mas de un afio y hasta tres
) : anos) 35885486 36,816,100
Con garantias polivalentes (2) 236,750,135 150,216,560 Largo plazo (més de tres afas) 220,760,014 195322812
Con garantias no polivalentes (3) 11,447 868 §2,029.502
Sin garantias 33,608,590 34,695,095 281806593 255041166
. Rendimientos por cobrar 7484530 5,768,633
Total de créditos 281,806,593 255,941,166 Provisidn para créditos y rendimientos por
Rendimientos por cobrar 7484 530 5.768.633 cobrar (42083,358) (33,155,480)
Provisién para créditos y rendimientos por
cobrar (42,083,358) (33,155489) 247,207,765 228,554,310
— TETE==EEED CE=E==S===oo
247,207,765 228,554,310
el e Por sectores economicos
(2) Garantias polivalentes son las garantias reales que por su naturaleza se 2020 2010
mns_ld_amn de muitiples usos, sin que existan limitaciones legales o —
administrativas que restrinjan apreciablemente su uso o la posibilidad de Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura B 414 340 10,203,125
venta, Estas garantias son consideradas entre un 50% y un 100% de su industriss r'nanufamura'raa 1: 4EB:E¢E 1508 507
valor para fines de la cobertura de los riesgos que respaldan, segun Suministro de elactricidad, gas y agua 385.616 448 937
sea la garantia, Construccion 1,968,896 315,405
. Comercio al ryal 733,453 8,630,069
(3) Garantias no pnlwate_ntes son las garantias reales que por su r_uaturalaza 58 Hoteles y 1?551:::1:::; YRLRATTIOREY 3.087.159 335 786
consideran .dﬂ. UED. Bica Y, pof iantnl, presanian caracteristicas que |as Transporte, almacenamientos y comunicacion 70,936 183 62,011,574
hacen de dificil realizacién dado su origen especializado. Estas garantias Actividades Inmobiliarias, empresariales de
sélo aplicaran entre un 50% y un 60% del valor de la tasacion para fines de alguiler 23378.044  11,055552
computo de la cobertura del riesgo que respaldan. Enssfanza X 716.819
Servicios sociales y de salud 354 128 1,838,500
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CORP ION DE CREDITO MONUMENTAL, S.A.
TAS A LOS S FINANCIEROS
DICIEM 2020
VALORES EN RDS

2020 20189

Otras actividades de servicios comunitanos y

sociales 7,287,950 1,836,347
Crédito individual 6,373,840 1.570.212
Reestructurado comercio al por mayor y al por
menor 1,036,370 -
Reestructurado, agricola, ganaderia, caza y
silvicultura - 2,327,359
Reestructurada construccion 4 215707 4215707
Reestructurado transporte, almacenamiento y
comunicacion 9,106 542 5,285,167
Reestructurada hoteles y restaurantes 3,186,462 5,382,153
Consuma 105,208,211 88 347,066
Consumo reestruclurado 12 957,203 4 874 964
Hipotecario 21674.831 30.982 831
Hipotecario reestructurado - 3,165,000
281,806,593 2559841166
Rendimientos por cobrar T.484 530 5,768,633
Provisién para créditos y rendimientos por
cobrar (42,083,358) (33,155,489)

247,207,765 228,554,310

= e RO ==t d 4]

Al 31 de diciembre del 2020 v 2019 la Corporacién tiene rendimientos en
sUspensos por vencimiento a mas de 91 dias, registrados en cuenta de orden
por montos ascendentes a RD$3920,11000 vy RDS2.223,867.00,
respectivamente. Asimismo, los rendimientos por cobrar a mas de 90 dias estan
totalmente provisionados tal y como lo establecen las Autoridades Monetarias.

A continuacian, se detalla el imporie global de los créditos cuyas clasificaciones
y provisiones fueron congeladas, asl como los deudores cuyos coniratos fuaren
reestructurados, desglosados por tipo de cartera (comerciales, consumo €
hipctecarios).

Créaditos con
provisien Cred

Cartera congelada  reestruclurades
Comercial 59,148,220 15,365,999
Consumo 86,855,951 13,385,095
Hipotecano 16,040,536 -
152,043,707 28,755,004
E—— 1 5 B ayd = R

a4z

E'r

CORPORACION DE CREDITO MONUMENTAL, S.A,

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2020 Y 201

VALORES EN RD

BIENES RECIBIDOS EN RECUPERACION DE CREDITOS

Los bienes en recuperacisn de créditos al 31 de diciembre del 2020 y 2010 se

distribuyen como sigue:

Mobiliano y equipos

Inmuebles recibidos en recuperacion de créditos

Provisidn para bienes recibidos en recuperacion de

craditos

2020 2019
30823275 3,009,476
3,103.608 1,528,497
6,926,881 4627973
(2.550.007)  (1.882,715)
4,376,874 2,635,258
=====EEE EEETEEES

4l 31 de diciembre del 2020 v 2019 los bienes recibidos en recuperacion de creditos

por antigledad se distribuyen como sigue:

Hasta 40 meses adjudicados
Bianes inmuebles
Blenes muebles

Provisién para bienes recibidos en recuperacion

de crédites

Mas de 40 meses adjudicados
Bienes inmuebles
Bienes mu=bles

Provisién para bienes recibidos en recuperacion
de credilos

43

2020 2019
2635256 2,631,126
3,586,770 886.992
6,232,026 3.518,118

{1,855.152) (882,860)
4,376,874 2,635,258
Lo L a4 i ]

468 350 468,350
226 505 641,505
694 855 1,108,855
(694 855) (1,108,855)



YALORES

FROPIEDAD, MUEBLES Y EQUIPOS

La propiedad, moebies v equipos al 31 de diciembrg del 2020 y 2018 se distribuyen COMO Sy

Tarrenos

Wahor brugo al 1" de eneno =
kiones

Retings

Descaigo de actreos tofairmanta deprecadas

Valor bruto al 31 o dicwesrmbne =

Dopreciacidn acumutada al 197 da anero ' .
Gasios de depreciacein

Ratrgs

Descand de actives Iotalmene depreciados

Walar al 31 da diciembre del 2020

Propiedad, musblos ¥ equipos nolos al 31
de diclembre

Edificaciones

Mobiliarios ¥ Iotal Total
DQUIpDS 020 2019
1043845 1043845 023,345 |
600,705 500,705 120,500
[B51.415) (B851.415)
623,135 693135 1,043,845
(B28.210) (B2R.210)  (761,347)
(168850 (168 858) (67 BBS)
851345 851,345
[18B.724) (146.724) [B28,210)
546,411 546,411 214,635

CORPORACION DE CREDITO MONUMENTAL, S.A.

NOTAS A LOS ESTAD INANCIEROS
31 DE DICIEMBRE DEL 2020 Y 2018

VALORES EN RD$
OTROS ACTIVOS
Los otros actives al 31 de diciembre del 2020 y 2019 se distribuyen como sigue:
2020 2018
Impuesto Sobre la Renta diferide 2,750,356 2,750,356
Otros cargos diferidos
Anﬂ::mﬂsrc?:lmpuestu Sobre la Renta 1,568,014 860,851
Seguros pagados por anticipado £.410 -
!&r::rhﬁ:gi:h’ 75,767 75,787
Amorizacian acumulada de software (75.787) (75,787)
4,326,780 3,711,007
b —— = oTEES==ET

a5
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LUMENTA

NOTAS A LOS ESTADGS FINARCIERDS

31 DE DICH

YALORES EN RD$

RESUMEN DE PROVISIONES PARA ACTIVOS RIESGOS0S

Un rasumin dal inovimiento 08 128 povisionss para Bcivos Nesgosos 5 presanta a confinuacion:

Cartora de
créditos  [nversionos
Saldes al 1" de encro del 2020 26,160,688 115,968
Constilucion de provisones 1534173 192 625
Cashgo conlia pIovisionas (3,895 B4D) -
LibstsraEice ther povEsIDnes =
Translemencia de  provisspnes  po
adjudicacian de bisnes (736 B54)
Transferencias de provisionns 724,133 =
Saldos al 31 de dickemboe del 2020 28,883,452 308,593
Provissones minimas requeridas o 31
de dickembre del 2020 (a) (48,208,810} (87 000}
Exceso (deficiencia) (19,226.358) 211,593
WEF==F

Rotcobrar
7,794,800
B.435,222

(193,154)

(212 820

(724.133)

T

(3,615 627)
9,484,278

Bilames

racibidos en )
Rendimiontos recuperacién  Operaciones

2920
de créditos  continqentes Total
1,992,715 3.106.228 38,370,399
TG 378 14,028 550
- {4,088 003
(D45 080) (3,100,228} (42058137
733654
2,550,007 - 448410958
{2 550,007} (54,472 444)
- - (9,530,488
e B

MEMORIA ANUAL 2020

[ & C A
HOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
1 []]e]] ED
VALORES EN RDS
~ Blepes
recibidos en
Cartora de Rendimienlos recuperacién Operaciones 2019
Saldos al 1 de enero del 2018 18,852,052 106,363 AATITEE 1,663,639 358, 358 22,155,258
Constitprma dir provishones 7604 ahd 9605 7.028.315 3,106, 228 17, 748,600
Castigos conbra provsionss - ]
Translerencias 004, 1E4 (2 407 271) 34 026 (358.398) (1,507 461)
Saldos al 31 de diclembre del 2018 ‘25 360,588 115 968 7,704 800 1,992.718 3,106,228 38,370,389
Provsiones minimas reqeeridas ol 31 ge
dicembig diel 2019 {a) (21,086 8171 (115968) (1,BB2165) (1892715}  (31056.228) (28.183.85)
Exceso sobre provisiones minimas 4,271,871 5,911,835 - 40,188, 506
SHES=NTEER EEEES=E - - 1 ExTmoT==== BRRNETEE e b

{a}) Las proviskones minimes requendas comesponden & los monios determanados en las autcevaluaciones resizadas por i
Corporacion al reportaras a la Superintendencla de Bancos.

A




OF CREDITO MONUMENTAL, 5.4,
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DEDI R 2020 Y

VALORES EN RDS

La Entidad ha expenmentado deteroro en la canera de craditos durante el afio 2020 por la suspension de las actdaces
meontmicas que son linanciadas y sohre las cuakes los clentes obbienen sus ingrescs. El monlo de las provisionas. minimas
requendas de acuerdo con las medides de flexbilzacion adoptadas ¥ & monio do b provisionas minimas egluendas de
confermidad ton of Regiamanto da Evakuaciin do Activos se detallan a continuaciin

Balance de la Provigion  Balance de la Provision constituirse al

Eariars 202020 20200 Jnzizoz0 3111212020 (k]
Consuma 104,849,207 13,843 BOT 119,077 898 15,474 026 2706360
Hipotecatn 34 758, 168 7.557 171 24 560,980 6.679,734 (1,344 669)
Camarcial 116,487,251 11 4G22 997 144 584 575 18,920,588 0005, 108
Cartera total 255772626 33,323,975 288,323,853 42,083,358 10,366 497
=EEEEaEEEE === — - . T L =EFFFDIDTIC o EmS====

(b} Al 31 de diciambre 2020, coresponde a delicienda neta global con retaciin a la provisibn gue debed constifuirse al
exfinguirse las medidas gara cubiie 18 carera vencida, lo cual tendria un efecto en &l patrimonio presentanda una solvencia
de 10.45%. .08 acconetas realizaron apories adicionales de capital para mitigar ¢ efecto de las provisiones en la soivancia,

L& entidad con ol obetve de mitigar &l impacto de la pandémia en las operaciones de ciedito, 8 olorgo 8 sUs clenbes of
apiazamianto de ks cugta de pristamas duranie B0 dias de capital @ infereses para los préstamaos comerciales, de consumo
& hipolecano para la videnda. Este beneficio no pudo ser aplicado de forma aulomatics an o sisiema pot b0 gue dichos

clientes presantan vencimkenio da hasta 90 dias de atraso.

Al 31 da dicsmbre 2020 el balsnce da los crbdens otorgados a deudores que recibieron periodos de gracia ascienda @
aproximadamenta RDST3. 1 millonés, de joa cuales 87% se encuenira vigania, tal como & muestra a continuacion’

Al

CORPORACION DE CREDITC MONUMENTAL, S.A.

NOTAS A L FINANCI
31D IEMBRE 201
VALORES EN RDS$
edi e flexi ign Vigente Vencido Total goneral
Periodo de gracia con
diferimiento de pago 49,124 909 24 087 980 73,192,869
L300 - ———— e =ttt =1

Los clientes que recibieron periodos de gracia y se han deteriorado en el tiempao,
se les aplica la politica interna de recuperacion de créditos, la cual abarca desde la
gestidn cobros hasta gestidon externa compulsiva via apoderamiento de oficinas
externas de abogados:

Cartera de  Rendimientos
Creditos por Cobrar

Provisiones requeridas 46,509,136 3,887,251

Provisiones conshiuidas 27,282 778 12,856 482

(Faltante) sobrante de provisiones (19,226,358) 8,859,231
f—t—i-d_d_ 8.k k-T-T—]

De acuerdo con las medidas de flexibilizacion adoptadas y la vigencia de estas las
provisiones fusron congeladas. El monie determinado como provision congelada
comesponde al total de créditos reportados en la Central de Riesgos de febrero
2020 con el codigo de flexibilidad normativa E13, el balance de estas provisiones
al 31 de diciembre del 2020 es de RD$28.158 440.00.

Desde el inicio de la pandemia por COVID-12, fa Corporacion llevé a cabo una
gestion proactiva de acercamiento y contacto con los clientes con el objetivo de
entender la situacién financiera de los mismos

Como medidas de control adoptadas por la Corporacién para hacer frente a la
situacion eriginada por la pandemia tomd en cuenta lo siguiente:

s« Se efectuaron renegociaciones de las facilidades gue resultaban viables,
reastructurando las mismas bajo las condiciones actuales de los deudores.

« Se aplict gestidn de cobros considerando la actividad econdmica del cliente,
fermanda un equipo de cobros y atendiendo la situacion particular de cada

deudor.
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CORPORACION DE CREDITO MONUMENTAL, S.A. CORPORACION DE CREDITO MONUMENTAL, S.A.
NOTAS ESTADOS FINANCIEROS ORACION DE CRED IO MO R
31 DE DICIEMBRE DEL 2020 Y 20 IAS ALOS ESTADOS FINARCIES
VALORES EN R MBRE DEL S

10. VALORES EN CIRCULACION

Los valores en circulacion al 31 de diciembra del 2020 y 2019 se distribuyen como

11. OTROS PASIVOS

Los otros pasivos al 31 de diciembre del 2020 y 2019 se distribuyen como sigue:

sigue:

a) Por tipo
Certificados
financieros
Interases por pagar

b) Por sector
Privado no financiero
Interes=s por pagar

¢) Por vencimiento
De 61 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
Mas de 1 afo

Intereses por pagar

2020

2020 Tasa de

Moneda intarés

nacional promedio

RD$ ponderado

263,718,585 0.65%
5,072,336
268,790,931
pr——
263,718,595
5.072.336
268,790,931
ENEEEE e —
2,000,000
8,551,160
239,167,435
14,000,000
263 718,585
5,072,338
268,790,921
i

2019
Moneda
nacional
RDS

259 960,710
3,989,649

263,930,359

CoEss===22

259 960,710
3,969 649

263,930,359

LS -1 ]

12,951,816
62,446 588
146,595,869
37.966.437

258,960,710
3.969.649

263,930,359

I CEsEsm===

2019
Tasa de
interés
promeadio

ponderado

10%

12.

Pasivos diversos

Impuesto Scbre la Renta
Partidas por imputar
Bonificacionas por pagar
Pasivos diversos

IMPUESTD SOBRE LA RENTA

2020 2018
5,464 2,895,146

- 876,994

- 211,082
1,335,085 815771
1,341,449 4,898,993
EEmem—=== EEEEEE=—

El Impuesto Sobre la Renta al 31 de diciembre del 2020 y 2019 se distribuye coma

sigue:

Resultado antes del Impuesto Sobre la Renta
Mas (menos) partidas que provocan diferencias
Permanentes

Ingresos exentos

De tiempo

Exceso en gastos de depreciacion fiscal

Exceso de provisiones para cartera de credilo y
provisiones de rendimienios por cobrar
Reversion exceso de provisionas para cartera de
crédito y provisiones de rendimientos por cobrar
afio anterior

51

2020

(1,531,132)

23,607

{10,186, 504)

2018
1,899,747

(1,363,450)

(38)
10,188,504




CORPO ION DE CRE ONUME
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

31 DE DICIEMBRE DEL 2020 Y 2018

VALORESENR
2020 2019
(Déficit) renta neta imponible (11,694.029) 10,722,763
Tasa impositiva 27% 27%
Impuesto liguidado - 2 8051486
Menos
Anticipos pagados y compensacian {1,568,014) (980.B51)
(Saldo a favor) impuesto por pagar (1,568,014) 1,934 495
EEEEEESS g

Un detalle del Impuesto Sobre Activos al 31 de diciembre del 2020 y 2019 es como
sigue:

2020 2013
Base imponible 546,400 214 635
Tasa neta imponible 1% 1%
Impuesto Sobre Activos h 464 2,146
Crédito por impuesto liquidado del Impueste Sobre
la Renta . 2,895,146
Impuesto por pagar 5,464 2,893,000

oOEEETEESS— )bt ]

E! Cédigo Tributario en su Articulo No: 287 literal (n), agregade por Ia Ley No. 147-
00 de fecha 27 de diciembre del 2000, estipula que las provisiones que realicen as
enfidades financieras para cubrir activos de alto riesgo (cartera de crédifos,
inversiones en valores y sus componentes) segun las autoricen o impongan las
Autoridades Monetarias. son partidas admitidas a fines de la determinacion de la
renta neta imponible

Con relacibn a aquellas provisiones que se encontraban creadas al momento de
entrar en vigencia la Ley No. 147-00, los activos castigados contra dichas
provisiones estan sujetos al pago de Impuesto, siempre y cuando las mismas hayan
formado parte de la base imponible para el calculo del Impuesto Sobre la Renta del
ano fiscal en gue estas fueron creadas.

13.

co RACION DE MONUMENTAL, S.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
31 DICIEMB 20
VALORES EN RD%

Impuesto cormente

El 9 de noviembre del 2012 fue promulgada la Ley No. 253-12 sobre Reforma
Fiscal, la cual mantiene la tasa del Impuesto Sobre la Renta en un 28% hasta el
2013 y eslablece un desmonte a 28% en 2014 y 27% a partir del 2015. En
consecuencia, el impuesto sobre la renta corente que se presenta para os
periodos anuales 2020 y 2019 considera una tasa corporativa de 27 %, sobre [a
renta neta imponible.

Tamhbién se estabiece un limite para la deduccion de los intereses. el cual se
calculard de la sigulente manera: se multiplicara el monto total de los intereses
devengados en el periodo impesitive () per tres veces la relacion exislenta enire
saldo promedio anual del capital contable (c) y el saldo promedio anual de todas
las deudas del comribuyente que devengan Intereses. Esta limitacion no sera
aplicable a las entidades integrantes del sistema financiero requladas por la
Autoridad Monetana y Financiera

E| mecanismeo para la compensacion de las pérdidas, el método ulilizado para
determinar el pago de anticipo del ISR y el impuesto anual a los aclivos, con esta
reforma fiscal no tuvo ninguna medificacion

La Direccidn General de Impuestos Internos establecid los procedimientos y
liquidacion del Impuesto a los Activos Financieros Productivas Netos mediante fa
Ley No 138-11, la cual sera aplicada a las instituciones clasificadas como bancos
muliples, asociaciones de aharros y préstamos, bancos de ahorros y creditos, y
corporaciones de crédilos.

PATRIMONIO NETD

Al 31 de diciembre del 2020 y 2014 la estructura del patrimonio neto es la siguiente

Autorizadas Emitidas
Cantidad RD$ Cantidad RDS
Acciones comunes
Saldo al 31 de diciembre
del 2020 750,000 75,000,000 372,962 37,296,200
=t I-'l'-'l-.-—: [ s ] SN
Saldo al 31 de diclembre
del 20158 400,000 40,000,000 372,962 37,296,200
EEEEESE F-——f 4-=—L + 1 &1 —=- - —=_-1_. | ] e Ry
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El patrimonio neto al 31 de diciembre del 2020 y 2019 se distribuye como sigue:

2020 2020 2019 2019

Cantidad  Porcentaje Cantidad Porcentaje

de de de de

acciones participacion  acciones participacion

Personas juridicas 187.314 50.22% 187,314 50.22%

Personas fisicas 185,648 49.78% 185,648 49.78%
372,962 372,062
CEESa=— e s

| as acciones comunes de la Corporacion tienen un valor nominal de RD$100.00
cada una.

Las acciones comunes son emitidas a su valor nominal
13.1. Capital adicional pagado

Los accionistas de la Corporacion realizaron en los periodos 2020 y 2019
aportes en numerario para emision de acciones por un monto de
RD$15,807,300.00 y RDS6,786,500.00, respectivamenta, gue acumulados
al 31 de diciembre del 2020 ascienden a RD$22,703 800.00.

13.2, Oftras reservas patrimoniales

El Articulo No. 47 de la Ley General de las Sociedades Comerciales y
Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada, No. 478-08, requiere
que toda Sociedad Andnima y de Responsabilidad Limitada transfiera
anualmente una reserva no menor del cinco por ciento (5%) de las
ganancias realizadas y liquidas a una reserva legal (reservas patrimoniales),
hasta que tal reserva sea igual al 10% del capital social. Dicha reserva no
esta disponible para distribucion entre los accionistas, excepto en el caso de
disolucién de la entidad.

Al cierre del periodo 2020, la Corporacién cuenta con aportes de los accionistas
pendientes de capitalizar por la suma de RDS7,703,800.00 en espera de 1a "No
Objecion”, de la Superintendencia de Bancos y RD$15,000,000.00 pendientes de
solicitar "No Objecitn”, al organismo supenisor.

CORPORACION DE CREDITO MONUMENTAL, S A,
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

31 DE DICIEMBRE DEL 2020 ¥ 2013
VALORES EN RD$

44. LIMITES LEGALES Y RELACIONES TECNICAS

La situacién de la entidad. en cuanto a los limites y relaciones técnicas establecidos
para ciertos indicadores basicos, segin las regulaciones bancarias vigenies al 31
de diciembre del 2020 y 2018, se presentan como sigue:

2020 20
Concepto de limi seqgln normativas sequn la entidad
Encaje legal 17,259,330 24 244 078
Inversiones en acciones
Entidades financieras del exterior 10% A
Entidades no financieras 20% MN/A
Entidades de apoyo y Servicios conexos 20% MIA
Propiedades, muebles y equipos 37.8526178 546 411
Solvencia (1) 10% 14.38%

2018 2019
Concepto de limite sequn normativas sequn la entidad
Encaje legal 18,211,154 24 437 712
Inversiones en acciones
Entidades financieras del extenor 10% MNiA,
Entidades no financieras 20% NIA
Entidades de apoya y servicios conexcs 20% N/A
Propiedades, muebles y eguipos 37 489,526 214 635
Solvencia (1) 10% 11.94%

(1) La Corporacién para el cierre terminado el 31 de diciembre del 2020 y 2018,
mantiene &l indicie de solvencia en 14.38% y 11.84%, por encima del minimo
requerido de un 10%, segln normativa
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(Déficit)
Constitucién de provisiones Requeridas Constituidas Exceso
Cartera comercial 24 823,837 11,391,003 (13,232,634)
Consumo 16.832 655 11017824 (5814,841)
Hipotecarios 5,052,834 4 873 851 (178.883)
Carteras reestructuradas 1,700,674 1,700.674 .
48,209.810 28983452 (19,226,358)
Rendimiantos por cobrar de
30 a 90 dias 629 478 6438673 5,809,185
Rendimientos por cobrar, mas
de 90 dias 2,986,148 6.417.808 3.431 660
Rendimientos por cobrar
reastructurados = 243424 243424
3615627 13.099.906 8 484 279
51.825,437 42,083,358 (9,742,079)
Bienes recibldos en
recuperacibn de créditos 2,550,007 2,550,007 -
Inversiones g7.000 308,583 211,593
54,472 444 44,941,958 (9,530,486)
——— TR EEEEEEEE— ErsEEEREE
2019
(Déficit)
Constitucion de provisiones Requeridas Constituidas Exceso
Cartera comercial 9,511,483 14 426,019 4,914,528
Consumo 7.134,360 8,429,850 1,285,490
Hipotecarios 4 440,964 7.004 618 2,583,854
21,086,817 29,860,687 8,773,870
Rendimientos por cobrar de
30 a 90 dias G634 408 1,173,549 539,141
56
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Constitucién de provisiones Regueridas Constituidas Exceso
Rendimientos por cobrar, mas
de 80 dias - 212,853 212,853
Rendimientos por cobrar
reastructurados 1,247,757 1,808 3897 660.640
1,882,165 3,294 798 1412634
22,968,982 33155486 10,186,504
Bienes recibidos en
recuperacion de créditos 1,992 715 1,682,715
Inversiones 115.968 115,968
25,077,665 35,264,169 10,186,504
e — — = 1§ EEmnEEEES oy s L

15. COMPROMISOS Y CONTINGENCIAS

Los compromisos ¥ conlingencias al 31 de diciembre del 2020 y 2018 se detallan
COMO Sigue:

a) Cuota Superintendencia de Bancos

La Junta Monetaria de la Republica Dominicana establece a las instituciones
financieras una cuota anual equivalente al 1/6 del 1% del total de los aclivos
netos para cubrir los servicios de inspeccion de la Superintendencia de Bancas
de la Repiblica Dominicana. El gasto por este concepto al 31 de diciembre dal
2020 y 2019 asciende a RD$570,995.00 y RD$545,185.00 respectivamente, y
se encuentran registrados en el renglén de otros gastos operativos en e Estado
de Resultados.

b) Fondo de contingencia

El Articulo No. 64 de la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02, del 21 de
noviembre del 2002, v el Reglamento para el Funcicnamiento del Fondo de
Contingencias, adoplade mediante la Primera Resolucion dictada por [a Junta
Monetaria en fecha 6 de noviembre del 2003, autoriza al Bance Central de la
Republica Dominicana a cobrar a las entidades de intermediacion financiera los
aportes trimesirales para ¢l Fondo de Contingencia.
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El aporte debe ser el 0.25% trimestral del total de activos menos la cuota
trimestral de supervisidn de la Superintendencia de Bancos de la Republica
Deminicana. Esta contribucién no dabe exceder el 1% de las caplaciones totales
del poblico. El gasto por este concepto al 31 de diciembre del 2020 y 2019 fue
RD$218,220.00 y RD$173,234 00 respectivamente, y se encuentra registrado en
otros gastos operatives en el Estado de Resultados que se acompana.

¢) Fondo de Consolidacion Bancaria (Riesgo Sistémico)

Para la implementacién del Programa Excepcional de Prevencion del Riesgo de
las Entidades de Intermediacion Financiera de la Ley No. 92-04, el Banco Central
de la Reptiblica Dominicana cred el Fondo de Consolidacion Bancaria (FCB} con
el propésito de proteger a los depositantes y evitar el nesgo sistémico. El FCB
se constituye con aportes cbligatorios de las entidades financieras y otras
fuentes segun lo establece esta ley. Tales apories se calculan scbre el tolal de
las captaciones del piblico con una tasa anual minima del 0.17%, pagadera de
forma trimestral. El gasto por este concepto al 31 de diclembre del 2020 y 2019
fue de RDS433 506 00 y RDS388 667 .00, &l mismo se encuentra registrado en
el renglén de otros gastos operativos en el Estado de Resultados de la
Corporacion

d) Alquiler local

La corporacion mantiene un contrato de arrendamiento con La Monumental de
Seguros, S.A, para el local ubicado en la avenida Presidente Antonio Guzman,
gsquina avenida Hermanas Mirabal, con un costo de amendamienio de
RDS30,000.00 mensuales.

¢) Fiscal

La Corporacion asume nesgos en el curso ordinario de su negocio, dervado
principalmente de la legisiacion vigente que es aplicable por practicas usuaies
en fa industria en que opera. La gerencia no considera que los pasivos, si los
hubiera, concemiente a estos asuntos, puedan afectar materialmente |a situacion
financiera y el resultado de sus Operaciones, como consecuencia de las
aventuales revisionas a las qua asta puade somelerse.

f) Demandas

Al 31 de diclembre del 2020 y 2010 la Corporacién lenia varios casos de
demandas por incumplimiento de pago de clientes, los cuales estan en proceso
de ejecucion de la garantia. Los mismos no presentan resgos significativos para
los estados financieros.
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g) Modificaciones de acuerdos contractuales
No se realizaron modificaciones contractuales en ias obligaciones de Ia entidad.
Los términcs y condiciones de las captaciones del publico fueron mantenidas.

Las flexibilizaciones propuestas a los deudores, no conllevan medificaciones
contractuales.

CUENTAS DE ORDEN

Las cuentas de orden de la entidad al 31 de diciembre del 2020 y 2019 se
digtribuyen como sigue:

2020 2019
Cuentas de orden deudoras
Crédito y otras cuentas castigadas 34756980 40747902
Rendimiento en suspenso 3,920,110 2,688,588
Capital autorizado 75,000,000 40,000,000
Activos totalmente depreciados 69 -

113,677,159 83,436,580

oToEwEs==2EE TEmEEEDCC

INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS

Les ingresos y gastos financieros al 31 de diciembre del 2020 y 2019 se distribuyen
como sigue

2020 2019
Ingresos financieros

Por cartera de créditos

Por crédilos comerciales 21,138,549 18,851,502

Por créditos de consumos 20,028,993 23,845,513
Por crédilos hipotecarios 4,142 292 4,201,725
Subtotal 45,310,834 46,898 740
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Por inversion
Ingresos por inversiones

Gastos financieros

Por caplaciones
Por valores en poder del pablico

OTROS INGRESOS (GASTOS) OPERACIONALES

2020 2019

624 036 1,363 450
45,934 870 48,262,190
ST e——— EEamaso=EEE
(25,287,700) (24.,390,340)

== b lowrne—] oEEEEEECCD

Los otros ingresos (gastos) operacionales reconocidos al 31 de diciembre del 2020

y 2018 sa distribuyen como sigue:

Otros ingresos operacionales
Comisiones por servicios

Por gires y transferencias
Otros ingresos diversos (i)

Otros gastos operacionales

Comisiones por servicies
Por giros y transferencias

Gastos diversos

Por acreedores y provisiones diversos
Otros gastos operacionales diversos

20

457,808
5371895

5,829,603

(480,162)

(B99.913)
(2,061.386)

(2,961,299)

2019

5.493,089

5,493,083

(435,622)

EEEE==E=

(3,235,047)

(3,235,047)

() Al 31 de diciembre de 2020 y 2018, este monto, corresponde principalmente a

ingresos por mora, cobranzas y derschos de tramites.
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OTROS INGRESOS (GASTOS)

19

Los otros ingresos (gastos) al 31 de diciembre del 2020 y 2018 se distnbuyen como

sigue:

Otros ingresos

Recuperacion de créditos castigados
Disminucion de provisiones por activos nesgosos
Ganancia en venta de bienes recibidos en
recuperacion de créditos

Otros ingresos no operacionales

Total otros ingresos

Otros gastos

Gastos por Bienes Recibidos en recuperacion da
créditos

Pérdida por venta de Bienes Recibidos en
recuperacion de craditos

Otros gastos

Total otros gastos

Total

SUELDOS ¥ COMPESACIONES AL PERSONAL

2020 2018
12,718,769  7.320,988
212,829 .
576,018  1.001.282
876,995 .
143856811 8322270
(1237,178)  (614.008)
(109673)  (543.694)
(152,387)  (343,958)
(1499238) (1,502 558)
12,886,373 6,819,712
====ZZZ=== i

Los sueldos y compensacicnes al personal al 31 de diciembre del 2020 y 2019 se

disiribuyen como sigue:

&1
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2020 2019

Sueldos, salarios y participaciones en beneficios 7,303,075 5616243
Prestaciones laborales 503,856 38,365
Seguros sociales 551,664 357.325
Contribuciones a planes de pensiones 484 618 298,697
Otros gastos de personal 758417 764,093
9,691,633 T.075,723

L~ — L1 4 = | 1

Al 31 de diciembre del 2020 y 2019 de este importa un total de ROS%4 374 75300y
RDS$3,045,720.00, respectivamente, corresponden a retribucion del persenal
ejecutivo, los cuales se definen como aquellos que ocupan las posiciones de

Presidencia, Gerentes y Encargados.

Al 31 de diciembre del 2020 y 2019 el numero promedio de empleados fue de 12 y

15, respectivamente.

GASTOS OPERTATIVOS - OTROS GASTOS

Los otros gastos al 31 de diciembre del 2020 y 2018 se distribuyen como sigue:

2020 2019

Mantenimiento v reparacion de equipo de transporte 33.878 44,025
Arrendamiento de vehiculos 80,500 -
Comunicaciones 479,113 319,749
Mantenimiento y reparacion de activos fijos 121,483 093,733
Agua, basura y energia electrica 944 319 459 373
Arrendamiento de inmuebles 35,400 -
Seguros sobre activos B.410 16,820
Otros impuestos y tasas 250,000 -
Papeles Otiles y materiales 277 689 171,561
Gastos legales 1,587,702 1,429 953
Propaganda y publicidad 328,647 67,703
Aportes a la Superintendencia de Bancos [Nota 15, aj] 570,995 545,185
Aportes al Fondo de Contingencia [Nota 15, b}] 218,220 173,234
Aporte al Fondo de Consolidacion Bancaria [Nota 15, ¢)] 433,506 398,667
Aportes a otras institucionas 64,785 36,651
Pérdida por deterioro de activos fijos = 7.800
5,434,647 3,774,254

EEEE = - EEmasmaaa
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22. EVALUACION DE RIESGOS

a) Rigsqo de tasas de interes

El riesgo de las tasas de interés al 31 de diciembre del 2020 y 2010 se distribuye
como sigue:

2020 2019

Activos sensibles a tasas 333,114 821 388638458
Pasivos sensibles a tasas (268,790,931) (263.930,359)
Posicién neta @ 64,623,890 124,708,099
b= d - RN

Exposicion a tasa de interés 3,684,217 10,055,291

43S L. & 4 8 b ] =======ZRED

Las tasas de interés pueden ser revisadas periédicamente de acuerdo a contratos
establecidos entre las partes, excepto en algunos préstamos desembolsados
con recursos especializados, cuyas tasas son establecidas por las autonidades y
acuerdos especilicos.
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) Riesgo de liquides

IER
1 RE DEL 2030 Y 2018

El resumen al 31 de diciembre del 2020 y 2018 de os activas y pasivos se presenta a continuacion:

Hasta 30 De 37 hasta Do 61 hasta Do1af MisdeS 2020
dias B0 dian 1 afic afos afos Total
Veneimientos activos y

pasivos

Activos
Fomdos disponioles A5 564,018 - 65,0464 318
v - FA52 784 - 0452 184
Cartera de crédiios 4 FOB 28BS 3,066 282 40,260 105 123464 001 110,300,620 289,806 553
Rendunientos por cobiar 2835075 1. 181 882 3387 0T - - 7484 530
CHroS actkves . - 0250 D85 250,065
Total activos TiGO5GT6 AZAT 064 528855943 132016185 110300820 373,957 GEG

Pasivoa
Captaciones . 2,100,000 208 4059 305 32 605 250 253,718 555
Infnceses por pagar 5072 336 - - - 5072356
Total pasivos 5072336 2700,000 228400205 32500290 - 268,790,931
Posicion nota 68533340 1,547,954 (175522362) 100306895 110,300,920 105,166,757
mEETTTEETT ==TooosoT: ERESERSEEE 2 EEEEIEAEEE

L]

Yenmrcimientos activos  y-

Pasivos

Activos

Foendns deponibles

I rwersiones.

Caresa de crédiios
Randirmienios por cobrm
Drns actvos

Totl activos

Pasivos

Caplaciones
Intareses por ragal

Tolal pasivos

Posicion neta

E

AS A LOS ESTA

31 DE DICIEMBRE DEL 2020 Y 2019
VALORES EN RD$

Hasta 30 De 31 hasta Do @&1hasta 1 Delas MisdeS g
dias 60 dias afg afos anos Total
B8 GO0 634 = ; 68 650,634
. - 11,683,732 - 11.8E3732
26299875 30927908 154,004,003 33719250 255041165
3000191 1,005 425 1583017 - : 5 768,633
- 2 3,711,007 - 3,711,007
71780825 27305300 IBIF2 022 17B.B77.7356 32710700 345005172
- 120851817 209042457 37066435 - 259,960,710
T 063 540 - I : 3,969 649
3060640 12951817 200042457 37,960,436 263,930,359
§7E11 176 14,843,483 (172820,438) 138,917,280 33715200  B2.064.813
EEFESENEEE EENEEN= F————————— - - - -3l TISEFEEEFTFED
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A continuacién s presenta el detalle de la razdn de liquidez al 31 de diciembre del
2020y 219

20 20159
En meneda nacional
Razdn de liquidez
A 15 dias ajustada 451% T17%
A 30 dias ajustada 356% 521%
A 60 dias ajustada 278% 321%
A 90 dias ajustada 240% 263%
Posicion
A 15 dias ajustada 48430504 59,531,354
A 30 dias ajustada 46 864 618 96,1854 18
A B0 dias ajustada 44 590,868 48473479
A 80 dias ajustada 43144 166 43,943,344

El Reglamento de Riesgo de Liquidez establece que los vencimientos de pasivos
para el periodo de 30 dias deben estar cubiertos por vencimientos de aclivos en
por lo menos un 80%, es decir, 80 centavos de activos liquidos por cada peso de
pasivos inmediatos; y para el plazo de 90 dias se exige solo un 70%, es decir, 70
centavos de activos liquides por cada peso de pasivos inmediatos.

Al 31 de diciembre de 2020 la Corporacion cerré con una coberura de 356%
(2019:52 1%) para &l plazo de 30 dias. Para el plazo de 80 dias se exige un 70%
del vencimiento de los pasivos ajustados. al 31 de diciembre de 2020 esta razon es
de 240% (2019:263%)

El principal riesgo financiero al que la Corporacion esta expuesta es el nesgo de
crédito, el cual estd impactado por la incidencia que ha tenido la pandemia an la
economia nacional. Adicionaimente se ha visto afectada por la imposibilidad de
operativizar las medidas de flexibilizacion adoptadas. Presentando deterioro del
principal activo productivo de |a entidad, con altos niveles de morosidad durante el
periodo 2020 y faltante de provisiones al cierre del periodo.

La Corporacion no presenta cambios significativos en los riesgos financieros de
liquidez, tipo de cambios y otros negos de reprecios.

Durante el pericdo 2020, fueron monitoreados los niveles de concentracion de
captaciones no observandose desviacidn alguna en términos de liquidez.
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La cartera comercial tiene concentracion en el seclor de servicios que Inciuye
servicios de transporie turistico, urbang & interurbano. La cartera de consumo esta

orientada a financiamiento de vehicuios

VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Los instrumentos financieros tomando en consideracién sus valores en libros, netos
y de mercadeo al 31 de diciembre del 2020 y 2018, se detallan como sigue:

2020 Valor en libros Valor de mercado

Activos financieros

Fondos disponibles 65,664 317 65,964 317
Inyersiones 9,780,777 9.760,777
Cartera de créditos 2B9 281 123 289,291,123
365,016,217 365,016,217
RO s bt
Pasivos financieros
Vaior en circulacian 268,790,931 268,790,901
f—+——= & L - Al e —
2013
Yalor en libros Valor de mercado
Activos financieros
Fondos disponibles 68,690,634 68,600.634
Inversiones 11,998,700 11,999,700
Cartera de créditos 261,709,799 261,709,799
342,400,133 342,400,133
=111t =
Pasivos financieros
Valor en circulacion 263,930,359 263,930,359
L3 _5-& s did-u--r=v—y e B B

En la Republica Dominicana no existe un mercado activo de valores donde se
pueda obtener e valor de mercado de estos instrumenios. Asimismo, la
Corporacién no ha realizado andlisis del valor del mercado de su cartera de créditos
y valores en circulacion, cuyos valores de mercado pueden ser afectados por
cambios en [a tasa de interés.

&1
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La contabilizacién y revelacion de las inversiones fue postergada por |la
Superintendencia de Bancos mediante la Circular No. 017720, de fecha 17 de julio
de 2020, hasta el 1° de enero de 2022. No hubo cambios significativos en los
valores razonables a raiz de la pandemia COVID-19 que impactara los eslados
financieros. conforme a los requerimientos de la Superintendencia de Bancos

OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

La Primera Resolucidn del 18 de marzo del 2004 de la Junta Monetaria aprobo el
Reglamento sobre Limites de Créditos a Partes Vinculadas, que establece los
criterios para la determinacién de las partes vinculadas de las entidades de
intermediacion financiara

Las operaciones y saldos mas importantes con partes vinculadas segun el criteno
establecido en el Reglamento sobre Limites de Créditos a Partes Vinculadas para
los afios terminados el 31 de diciembre del 2020 y 2018 son:

Creditos otorgados a parnas vinculadas (monto global).

Transacciones con partes vinculadas 2020 ROS 21,499 817
Transacciones con partes vinculadas 2018 RDS 28418644

Transacciones con partes vinculadas 2020 (valores RDS)

Tipos de transaccion Monto Ingresos Gastos
Cradito de consumo 1,692,881 224 780 -
Crédito comarcial 858 878 175,464 .
Certificados financiercs 18,947 160 - 710079
Total 21,499,917 400,254 710,079
p—— e i =] EEDREOEE

Transacciones con partes vinculadas 2018 (valores RD3)

Tipos de transaccion Manto ingresos Gastos
Crédito de consumo 12,725,174 21,588 -
Crédito comercial 2,531,470 868,219 -
Certificados financieros 13,162,000 - 1470,2T1
Total 28,418,644 BES B14 1,470,271
SRR EEnTEEn E=EE=sT==
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La Corporacion mantiene el monto global de creditos otorgados a partes vinculadas
dentro de los montos establecidos por las regulaciones bancarias.

Los créditos vinculados a la Administracidon han sido concedidos a tasas de
intereses mas favorables de aquellas con partes no vinculadas de conformidad con
la politica de incentivo al personal. Los créditos vinculados a la Administracion
representan préstamos otorgados a empleados y empresas vinculadas.

FONDO DE PENSIONES Y JUBILACIONES

El Sistema Dominicano de Seguridad Social, creado mediante la Ley No. 87-01 y
publicado el 9 de mayo del 2001, incluye un Regimen Contribulive gue abarca a los
trabajadores publicos y privados y a los empleadores, financiado por estos Gitimos,
incluyendo al Estado Dominicane como empleador. El Sistema Dominicano de
Seguridad Social incluye la afiliacion obligatoria del lrabajader asalariado y del
empleador al régimen previsional a través de |as Administradoras de Fondos de
Pensiones (AFP) y a las Administradoras de Riesgos de Salud (ARS)

El sistema de pensiones funciona bajo el esquema de la cuenta de capitalizacion
individual, que consiste en apories que deben realizar el empleador y los
empleados de manera particular y que deben ser administrados por una AFP

A la edad de retiro &l empleado recibe el monto de los apones realizados por el y
su empleador, mas el rendimiento de la Cuenta de Capitalizacién Individual. La
Corporacion, acogiéndose a la Ley No. 87-01, tiene inscritos a sus empleados en
la Administracidn de Fondos de Pensiones AFP Popular.

El total de aportes realizados duranie el periodo terminado al 31 de diciembre del
2020 y 2019 se delalla como sigue:

Afio Aportes empleador ~ Aportes empleados Total de apo

2020 269,069 109,901 378,970
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2018 231,371 84,504 325,875
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TRANSACCIONES NO MONETARIAS

Las fransacciones u operaciones no monetarias de las actividades de
financiamiento e inversién realizadas por la Corporacién al 31 de diciembre del
2020 y 2019 se distribuyen como sigue:
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2020 2013
Castigos de cartera de creditos 3,895,849 -
Castigos de rendimientos por cobrar 163,164 -
Transferencia de provision de cartera de creditos
por adjudicacion de bienes 739,694 -
Transferencia de provisidon de cartera de creditos
por rendimientos por cobrar 724 133
Transferencia de resultados del ejercicio a resernva
legal - 87,748
Transferencia de resultados del ejercicic a
resultados acumulados de ejercicios anteriores 1,667,209 833,839

HECHOS POSTERIORES
A continuacion, se revelan eventos posteriores al cierre del periodo 2020

En fecha 10 de febrero 2021 la Superintendencia de Bancos emitid la Circular SB:
nim. 002/21 que establece las informaciones minimas requeridas a incluirse en los
estados financieros auditados sobre el impacto del COVID-18. Esta clrcular dispone
lo siguiente;

« Los responsables de la preparacidn de los estados financieres en las Entidades
de Intermediacidn Financiera (FEIF) deberan considerar las multiples
implicaciones del COVID-12 a los efectos de la presentacion de la informacion
financiera.

« Requerir que los estados financieros de las EIF correspondientes al cierre del
periodo 2020 y periodos subsiguientes, en caso de gue apligue para eslos
Gitimos, incluyan una nota explicativa sobre los efectos financieros del COVID-
19

= El contenido minimo de las revelacionas en los estados financieros sobre |os
efectos dal COVID-19, debera referirse de forma enunciativa, pero no limitativa.

» Los auditores externos deben garantizar la calidad y oportunidad de las
auditorias, ejerciendo el debido cuidado profesional al evaluar los impactos
cuantitativos por los efectos del COVID-19 en los rubros de los estados
financieros y al definir si la base de preparacién de los estados financieros se
soporta en la premisa de negocio en marcha.

T

28,

CORPORACION DE CREDITO MONUMENTAL, S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

NOTAS AL NANCIEROS
ICIEMBRE DEL 20 19

VALORES EN RDS

Adicionalmente la Superintendencia de Bancos emitic de la Circular SB: Num.
003121 de fecha 23 de febrero de 2021, la cual extiende el plazo para la remision
de las informaciones regueridas en los estados financieros auditados scbre el
impacto (financierc) del COVID-12 correspondignte al cierre del ano 2020.

Esta circular dispone 1o siguiente:

« Ratificar que los estados financieros auditados de las EIF, correspondientes al
cierre del periodo 2020, deberan conlener en las notas explicativas, las
informaciones minimas requeridas sobre el impacte del COVID-19, conforme lo
establecido en la Circular SB: nim. 002/21, del 10 de febrero de 2021, para su
presentacion al Banco Central y a la Superintendencia de Bancos, a mas tardar
al 15 de marzo de 2021,

» Expresa que las EIF que no puedan completar dentro del piazo establecido el
requerimients minimo de informacién a revelar, dispondran de un plazo de 13
dias adicionales, para incorporar en las notas explicativas la citada informacion.

La Corporacién se acogid a lo indicado en el parrafo anterior, por lo que ha de
entregar los estados financieros auditados, incluyendo las notas al impacto COVID-
19, a mas tardar al 30 de marzo del 2021.

OTRAS REVELACIONES

La Organizacibn Mundial de la Salud declard, el 11 de marzo del 2020, la expansion
del COVID-19, como pandemia y & 19 de marzo del 2020, el Poder Ejecutivo
dominicano, declard “Estado de Emergencia” en todo el territoric nacional de la
Repdblica Dominicana, lo que trajo consigo una sere de diISpoSICIONEs para
contener la propagacién, entre ellas unas que obligaron al cese temporal de las
operaciones de algunas empresas, sin embargo se le olorgd permiso para cperar
colo a los comercios que se dedican a actividades basicas. como es el renglon al
gue pertenace la entidad,

Luego se realizaron profrogaciones del "Estado de emergencia’. asi como nuevas
declaratorias de mismo.

La Superintendencia de Bancas mediante la Circular nim, 004720, de fecha 25 de
marzo del 2020, establecié varias disposiciones sobre las  provisiones
flexibilizadas y publicacidn de los "Lincamientos para el llenado del Formulang
Provisiones/COVID®, para ser consideradas en el calculo del indice de solvencia.
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Mediante el Acta Mo, 01/2020 del Comité Ejecutivo de la Corporacion de Credito
Monumental, S.A., de fecha 08 de abril del 2020, se tomaron una serie de medidas
respecto a la cartera de créditos, come: incentivar el pago de los préstamos via
transferencia bancaria a través de las cuentas que posea la entidad en diferentes
entidades financieras, otorgar nuevos créditos con fondos liberados del encaje,
clasificacin A y 0% de provision, congelar clasificaciones y constitucion de
provisiones al corte del 29 de febrero del 2020 Y respecto a los valores en
circulacién: procurar que los pagos de intereses sean depositados en las cuentas
que especificaron los clientes para disminuir la visita de clientes a la empresa,
también que para certificades nuevos indicar a los clientes que realicen el deposilo
de la inversién en alguna de las cuentas corrientes de la entidad en los diferentes
bancos que tenemos disponible.

La entidad a los fines de dar seguimiento a |a alerta epidemiclégica del Coronavirus
(COVID-18) desarrolld una serie de medidas en busca de preservar la salud de su
personal intearmno vy sus clientes, asi como garantizar la continuidad de las
operaciones y los servicios bancarios gue ofrece.

En ese sentido. la entidad readecud los horarios de servicios, atendiendo las
indicaciones de la Superintendencia de Bancos.

Entre las medidas tomadas, la Corporacion decidid que el personal de alto riesgo,
que por su edad (mayores de 60 anos), estado de salud actual y/o condicion
temporal como embarazos, y procesos gripales, preexistencias medicas (diabetes,
hipertensién, problemas respiratorios. entre ofros) y cualquier ofra razén de
importancia debidamente demostrada podran trabajar de manera remola desde sus
hogares.

Medidas para el personal asignado a trabajar de manera remota

« Cumplir con lodas las medidas de precaucion sugeridas por la Organizacion
Mundial de Salud (OMS), Ministerio de Salud Pulblica de la Repiblica
Dominicana (MSP) y las Informaciones emitidas por el Departameanto de Gestion
Humana de la entidad.

« Se facilitarcn las herramientas de rabajo necesarias para que el personal pueda
operar desde su casa: Laptop, intemet inalambrico, flotas, entre otros

+ Acceso al Core Bancario.

« Cada equipo para coneclarse remoio fue autorizado previamente por la
inatitucadn,

« La conexidn se realizd mediante conexiones VPN para mayor seguridad
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Medidas para el personal en general.

Para mantener la salud e integridad del personal que asistié de manera presencial
a la empresa, se opld por las siguientes medidas:

« Cumplir con todas las medidas de precaucion sugendas por la Organizacion
Mundial de Salud (OMS), Ministerio de Salud Publica de la Republica
Dominicana {MSP) y las informaciones emitidas por el Departamento de
Gestion Humana de |la Corporacidn, para contrarrestar el COVID-18.

= Se disminuyt la cantidad de personas por drea de trabajo, proceso que fue
gestionado por cada supervisor,

» Higienizar frecuentemente el drea de trabajo de cada colaborador, gue incluyo
el uso de las herramientas de trabajo v desinfeccion periddicamente de las
areas comunes.

» Uso de mascarillas, guantes, gel desinfectante y toma de temperatura.

Sesiones ordinarias y extraordinarias de manera virtual

La Corporacion decidio que las sesiones ordinarias y extraordinarias del Consejo
de Administracion y los Comités de apoyo se continuarian efectuando con la misma
periodicidad establecida, a través de plataformas virtuales come medida de
distanciamiento.

Facilidades impositivas

La Direccién General de Impuestos Internos (DGl durante el afio 2020, a partir de
las restricciones establecidas por las autoridades gubemamentales para
afrontar la pandemia de COVID-19, comunictd por medio de avisos informativos
sobre la ampliacién del catdlogo de las transacciones a realizar a través de |a
oficina virtual, el otorgamiento de prarmogas para presentaciones de
declaraciones de impuestos, el aplazamiento de fechas limites de pagos de
impuestos, el otorgamiento de facilidades para acuerdos de pagos, la exoneracion
a los contribuyentes (excepto a los grandes contribuyentes gue continuaron con
las operaciones comerciales) del pago de los anticipos al Impuesto Sobre la
Renta y la suspensién del pago del ITBIS a ciertos materiales médicos.

La Corporacién se acogiéd a las prorrogas otorgadas por la Direccion General

Impuestos Internos (DGI) para la presentacién del IR-2 del afo 2018,
presentandose dentro de las nuevas fechas establecidas,
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Suspensién del pago del aporte de los fondos de contingencia y
consolidacion bancaria

Enfacha 15 de diciembre del 2020, la Junta Monetaria emitié la Tercera Resolucion,
la cual contempla eximir a las entidades de intermediacion financiera del pago de
los apores a los Fondos de Contingencia y Consolidacion Bancaria,
correspondientes a los afios 2021 y 2022, tomando en consideracion &l impacto
COoVID-1%

Gradualidad en constitucion de provisiones

La Junta Monetaria, a través de su Cuarta Resolucion, de fecha 15 de diciembre
del 2020, autorizd la implementacidn de un tratamiento regulatono para que
las entidades de intermediacién financiera puedan constituir mensualmente, de
manera gradual en un plazo maximo de 24 meses, el cual vence &l 31 de marza del
2023, las provisiones no constituidas por disposicion regulatoria correspondientes
al capital y rendimientos por cobrar de los creditos.

Extensién del plazo para provisionar los bienes adjudicados

La Junta Monetaria, a través de su Cuarta Resolucion, de fecha 15 de diciembre
del 2020, extendit de tres a cinco afios, transitoriamente, hasta el 31 de diciembre
del 2022, el plazo establecido en el REA para la constitucian de las provisiones
remanentas de los bienes recibidos en recuperacion de créditos, cuyo Ingreso
en los libros de las entidades de infermediacion financiera haya sido en una
fecha previa al 31 de diciembre del 2020 inclusive, manteniéndose las mismas
condicionas y metodologia de caiculo.

RECLASIFICACIONES

Algunas cuentas del 2019 han sido reclasificadas para conformarlas con los
estados financieros del pericdo 2020.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

La Resolucion No. 13-94 del 9 de diciembre del 1994 de la Superintendencia de
Bances, y sus modificaciones, que incluyen la Resolucidn No. 8-2002 del 15 de
noviembre del 2002, establece las notas minimas que los estados financieros
deben incluir Al 31 de diciembre del 2020 y 2019 las siguientes notas no se incluyen
porgue no aplican:
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Cambio &n [as poiitices conlables

Traneacciones en mMofeda exiranjera y expossion §l Nespd Camtad
Fondas interbancarios

Aceptaciones bancarias

Cuantas por cobiad

Inversiones en Acciones

Ohbligaciones con el publics

Depdsilos gn insiiniciones financieras del pais y del exterior
Fondos iomades a présiamo

Chligaciones subordinadas

Reservas fecnicas

Responsahilkiades

Reaseguros

LHilldad por accrm

Infonmiacidn fimanciera por segmentos
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