' SUPERINTENDENCIA
‘ DE BANCOS
REPUBLICA DOMINICANA

ACTO ADMINISTRATIVO NUMERO CCC-073-2022 DEL COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS (SB), QUE HABILITA LA APERTURA DE SOBRES B DEL
PROCEDIMIENTO DE COMPARACION DE PRECIOS NUMERO SUPBANCO-CCC-CP-2022-0010, PARA
LA ADQUISICION E IMPLEMENTACION DE HERRAMIENTA PARA LA GESTION DE TURNOS EN
LOCALIDADES DE LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS (SB).

En la sede central de la Superintendencia de Bancos (SB), ubicada en la avenida México nimero 52,
esquina Leopoldo Navarro, sector Gascue, de la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito
Nacional, capital de la Republica Dominicana, siendo las diez horas de la mafiana (10:00 am), hoy diez
(10) del mes de mayo del aifo dos mil veintidds (2022), se reunieron los miembros del Comité de
Compras y Contrataciones de esta institucion, debidamente integrado por los sefiores Marielle
Garrigd, Consejera Especial y miembro del despacho, Presidente; Luz Argentina Marte Santana,
Consultora Juridica, Asesor Legal; Marcos Fernandez Jiménez, Director Administrativo y Financiero,
Miembro; Nicole Brugal Pagan, Directora de Operaciones, Miembro; y Melissa Morales Rodriguez,
Responsable de la Oficina de Libre Acceso a la Informacidn Publica, Miembro.

La sefiora Marielle Garrigd, Consejera Especial y miembro del despacho, actuando en representacién
del sefior Alejandro Fernandez W., Superintendente de Bancos, presidié la reunién, de conformidad
con la circular num. C1/01/2022, de fecha 20 de enero del 2022 y el articulo 36 del Decreto niim. 543-
12, del 6 de septiembre 2012, contentivo del Reglamento de Aplicacién de la Ley sobre Compras y
Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones.

Antes de iniciar la reunion, se verifico si existia el quérum necesario para emitir resoluciones, vdlidas
y al determinar que se encontraban todos presentes, se procedid a dejar abierta la sesién,
comunicando a los presentes que esta reunién habia sido convocada para conocer y decidir sobre lo
dispuesto en el encabezado de este acto.

VISTAS:
1. La Constitucion de la Republica Dominicana proclamada el trece (13) del mes de junio del
afio dos mil quince (2015).
2. La Ley numero 340-06, de fecha dieciocho (18) del mes de agosto del afio dos mil seis (2006),

sobre compras y contrataciones de bienes, servicios, obras y concesiones y sus modificaciones.

3. El Decreto nimero 543-12, de fecha seis (6) del mes de septiembre del afio dos mil doce
(2012), contentivo del Reglamento de aplicacién de compras y contrataciones de bienes, servicios y
obras.

4, La solicitud de compras nimero 10596, de fecha veinticinco (25) del mes de febrero del afio
dos mil veintidds (2022), realizada por la plataforma SIAL, por el area requirente.

5. La certificacion de fondos nimero CF-CP-2022-0010, de fecha diecisiete (17) del mes de
marzo del afio dos mil veintidds (2022), emitida por la Direccion Administrativa y Financiera,
mediante la cual se hace constar que para la adquisicidon e implementacion de herramienta para la
gestidon de turnos en localidades de la Superintendencia de Bancos (SB), se cuenta con la debida
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apropiacién de fondos dentro del presupuesto del afio dos mil veintidds (2022) y hace reserva de la
cuota de compromiso para dicho periodo.

6. El pliego de condiciones especificas, de fecha veintinueve (29) del mes de marzo del afio dos
mil veintidds (2022), con motivo del procedimiento de comparacién de precios num. SUPBANCO-
CCC-CP2022-0010, para la adquisicién e implementacion de herramienta para la gestidn de turnos
en localidades de la Superintendencia de Bancos (SB).

7. Las especificaciones técnicas del mes de febrero del afio dos mil veintidds (2022), para la
adquisicion e implementacién de herramienta para la gestién de turnos en localidades de la
Superintendencia de Bancos (SB).

8. El acto notarial nim. 5, de fecha doce (12) del mes de abril del afio dos mil veintidés (2022)
debidamente instrumentado por la Notario Publico del Distrito Nacional, Lcda. Benita Almanzar
Castillo, correspondiente a la comprobacion y la recepcidn de sobres “A” y ““B”, y apertura de “sobres
A”, del procedimiento de comparacién de precios de obras nim. SUPBANCO-CCC-CP-2022-0010,
para la adquisicién e implementacion de herramienta para la gestion de turnos en localidades de la
Superintendencia de Bancos (SB).

9. El acto administrativo nim. CCC-038-2022, de fecha diecisiete (17) del mes de marzo del afo
dos mil veintidds (2022), del Comité de Compras y Contrataciones de la Superintendencia de Bancos,
que aprueba el inicio del procedimiento de comparacion de precios de obras num. SUPBANCO-CCC-
CP-2022-0010, para la adquisicidon e implementacion de herramienta para la gestién de turnos en
localidades de la Superintendencia de Bancos (SB).

10. El informe preliminar de evaluacién de oferta técnica, de fecha veintiuno (21) dias del mes de
abril del afio dos mil veintidés (2022), del procedimiento de comparacion de precios nim. SUPBANCO-
CCC-CP-2022-0010, para la adquisicidon e implementacion de herramienta para la gestion de turnos
en localidades de la Superintendencia de Bancos (SB), elaborado por los peritos designados, David
Teodfilo Miranda Peiffert, Subdirector del Departamento de Tecnologia; Eilin Aimée Diaz Fondeur,
Encargada de Divisién Atencién al Usuario (Prousuario); Alexia Megan Zerbib Santana, Especialista
de Proyectos de Atencion al Usuario (Prousuario); y Joham José Gonzalez Diaz, Abogado Senior de la
Consultoria Juridica. Todos colaboradores de la Superintendencia de Bancos.

11. El informe final de evaluacidn de oferta técnica, de fecha seis (6) dias del mes de mayo del aiio
dos mil veintidds (2022), del procedimiento de comparacién de precios nim. SUPBANCO-CCC-CP-
2022-0010, para la adquisicion e implementacidon de herramienta para la gestion de turnos en
localidades de la Superintendencia de Bancos (SB), elaborado por los peritos designados, David
Tedfilo Miranda Peiffert, Subdirector del Departamento de Tecnologia; Eilin Aimée Diaz Fondeur,
Encargada de Divisién Atencién al Usuario (Prousuario); Alexia Megan Zerbib Santana, Especialista
de Proyectos de Atencidn al Usuario (Prousuario); y Joham José Gonzalez Diaz, Abogado Senior de la
Consultoria Juridica. Todos colaboradores de la Superintendencia de Bancos.

CONSIDERANDO Que mediante solicitud nim. 10596, de fecha veinticinco (25) del mes de febrero
del afio dos mil veintidds (2022), fue recibido por este Comité de Compras y Contrataciones, la
solicitud del Departamento de Tecnologia, donde se nos solicita la emisién del acto administrativo
de inicio de expediente y designacion de peritos, correspondiente a la adquisicién e implementacion
de herramienta para la gestion de turnos en localidades de la Superintendencia de Bancos (SB).
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CONSIDERANDO: Que en fecha diecisiete (17) del mes de marzo del afio dos mil veintidds (2022), fue
emitida la certificacion ndmero CF-CP-2022-0010, por parte de la Direccion Administrativa y
Financiera, por la suma de DOS MILLONES CUATROCIENTOS CINCUENTA MIL CUATROCIENTOS PESOS
DOMINICANOS CON 00/100 CENTAVOS (RDS$2,450,400.00), mediante la cual se hace constar que,
para la adquisicidon e implementacidon de herramienta para la gestidn de turnos en localidades de la
Superintendencia de Bancos (SB), se cuenta con la debida apropiacion de fondos dentro del
presupuesto del afio dos mil veintidds (2022) y hace reserva de la cuota de compromiso para dicho
periodo.

CONSIDERANDO: Que en fecha diecisiete (17) del mes de marzo del afio dos mil veintidds (2022),
fue emitido el acto administrativo nim. CCC-038-2022, del Comité de Compras y Contrataciones de
la Superintendencia de Bancos, que aprueba el inicio del procedimiento de comparacién de precios
num. SUPBANCO-CCC-CP-2022-0010, Para la adquisicidon e implementacidon de herramienta para la
gestién de turnos en localidades de la Superintendencia de Bancos (SB).

CONSIDERANDO: Que el desarrollo e incidencias del acto de recepcion de ofertas, se plasmé en el
acto auténtico num. 5, de fecha doce (12) del mes de abril del afno dos mil veintidés (2022),
debidamente instrumentado por la Notario Publico del Distrito Nacional, Lcda. Benita Almanzar
Castillo, haciéndose constar los cuatro (4) oferentes que presentaron las ofertas técnicas en el
periodo habilitado a estos fines, para poder pasar a la etapa de evaluacién técnica segun lo indicado
en el pliego de condiciones del proceso SUPBANCO-CCC-CP-2022-0010. A saber:

am. Oferente ‘ Propuesta técnica / econdmica.
1 Signos Framework, S.R.L. Consta de manera fisica

2 Sinergit, S.A. Consta de manera virtual

3 Sidesy, S.R.L. Consta de manera virtual

4 ACF Dominicana Technologies Consta de manera virtual

CONSIDERANDO: Que el Pliego de Condiciones Especificas, del veintinueve (29) mes de marzo del
afio dos mil veintidds (2022), del procedimiento de comparacion de precios num. SUPBANCO-CCC-
CP-2022-0010, para la adquisicion e implementacién de herramienta para la gestién de turnos en
localidades de la Superintendencia de Bancos (SB), se indica que la evaluaciéon de las ofertas
presentadas se divide en dos fases o etapas: en la primera fase, se procede a validar que la oferta
presentada cumple con los requisitos del proceso, en modalidad CUMPLE / NO CUMPLE, y
posteriormente las ofertas que cumplan técnicamente pasaran a la segunda fase de habilitacion de
apertura de sobre B, donde el comité de compras y contrataciones a través de los peritos evaluaran
los componentes de las propuestas econémicas de acuerdo al cumplimiento exigido en el pliego de
condiciones.

CONSIDERANDO: Que en fecha veintiuno (21) del mes de abril del afio dos mil veintidds (2022) fue
emitido el informe preliminar de evaluacién de oferta técnica, donde los peritos designados una vez
evaluada la documentacidn presentada en el acto de apertura de “sobre A”, verificaron si se necesita
alguna informacion subsanable y/o aclaraciéon en cumplimiento con las disposiciones contenidas en
el pliego de condiciones especificas.

CONSIDERANDO: A que, en dicho informe preliminar, los peritos designados exponen cuales son las
documentaciones que los proveedores deben subsanar. A saber:

a) Signos Framework, S.R.L.:
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i Presentacion de declaracion jurada legalizada ante notario publico.
ii. Certificacion MiPyme, emitido por el Ministerio de Industria y Comercio (si aplica)
jii. ftem 6, Certificacién 1S0:9001: No consta la certificacion, por favor suministrar la evidencia de la

certificacion vigente.

b) ACF Technologies Dominicana:

i Registro de Proveedor del Estado (RPE) actualizado.

ii. Certificacion emitida por la TSS, donde se manifieste que el oferente se encuentra al dia con el
pago de sus obligaciones de la seguridad social.

jii. Copia de la ultima acta de asamblea vigente que elige o ratifica la directiva actual (con su nomina
de presencia).

iv. Documento que acredite el poder o habilitacion del representante legal del oferente para asumir
obligaciones y derechos a su nombre.

v. Presentacion de la declaracidn jurada ante notario publico.
Vi ftem 2, Disponibilidad: No se evidencia la carta de disponibilidad para reuniones presenciales.
Vii. ftem 4, Carta Compromiso Garantia: No se evidencia la carta compromiso garantia.
viii. ftem 6, Certificacién 1S0:9001: No consta la certificacién, por favor suministrar la evidencia de la
certificacion vigente.
ix. ftem 7: El oferente debe ser propietario o socio representante de la marca: No se evidencia si el

oferente es fabricante o representante de la marca.

c) Sinergit, S.A.:

i ftem 1, Formulario de Experiencia de Experiencia del oferente en proyectos similares: Consta el
formulario SNCC.D.049 pero se evidencia una pdgina faltante la cual podria contener la
experiencia requerida adicional. Favor aclarar.

ii. ftem 2, Disponibilidad: No se evidencia la carta disponibilidad para reuniones presenciales.
jii. ftem 4, Carta Compromiso Garantia: No se evidencia la carta compromiso de garantia.
iv. ftem 6, Certificacién 1S0O:9001: No consta la certificacién, por favor suministrar la evidencia de la

certificacion vigente.

CONSIDERANDO: Que por ultimo, se expresa en el referido informe preliminar de evaluacidn técnica,
que los peritos designados concluyeron de la manera siguiente: “Luego de analizar las informaciones
suministradas por las oferentes relacionadas al proceso “SUPBANCO-CCC-CP-2022-0010- Adquisicion
e implementacion de herramienta para la gestion de turnos en localidades de la Superintendencia de
Bancos de la Republica Dominicana.”, indicamos: De los cuatro (4) oferentes, tres (3) deberdn
subsanar acorde al resumen de la evaluacion presentada en el punto cuatro (V) “Evaluacion
Credenciales y Técnicas de los oferentes participantes”. Sélo uno (1) de los oferentes consta con toda
la documentacidn técnica solicitada” .

CONSIDERANDO: A que en fecha seis (6) dias del mes de mayo del afio dos mil veintidds (2022), fue
emitido el informe final de evaluacidn de oferta técnica para la adquisicién e implementacién de
herramienta para la gestion de turnos en localidades de la Superintendencia de Bancos (SB), donde
los peritos designados, luego de analizada la documentacion requerida para subsanacidn, exponen
lo siguiente:

a) Signos Framework, S.R.L.:
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Para el oferente Signos Framework, S.R.L., se recomienda la INHABILITACION por no cumplir con
todo lo requerido en el pliego de condiciones punto 11, inciso c (VI): No se evidencia certificacion
ISO 9001 vigente.

Sobre este punto, se solicitd al oferente subsanacion del documento, respondiendo el oferente que
no poseen certificacion 1SO:9001. Con esta respuesta ratificamos que No Cumple.

b) ACF Technologies Dominicana:

X.

Xi.

Xii.

Xiil.

Xiv.

XV.

<)

vi.

Vii.

viii.

Para el oferente ACF Technologies Dominicana se recomienda la INHABILITACION por no cumplir
con todo lo requerido en el pliego de condiciones punto 11, inciso ¢ (VI): No se evidencia
certificacion ISO 9001 vigente. Sobre este punto se solicité al oferente subsanacion del documento.
El oferente suministro un documento que indica que el mismo se encuentra en proceso de
implementacion de las normas / estdndares: Sistemas de Gestion de la Calidad 1SO 9001:2015.
Con esta respuesta ratificamos que No cumple

item 2 Disponibilidad: No se evidencia la carta disponibilidad para reuniones presenciales.
Subsanado.

item 4 Carta compromiso Garantia: No se evidencia carta compromiso de garantia. Subsanado.
item 6 Certificacion 1SO: 9001 No consta la certificacion por favor suministrar la evidencia de la
certificacion vigente.

item 7 El oferente debe de ser propietario o socio representante de la marca: No se evidencia si el
oferente es fabricante o representante de la marca. Subsanado

Sinergit, S.A.:

Para el oferente Sinergit SA se recomienda la INHABILITACION por no cumplir con todo lo requerido
en el pliego de condiciones punto 11, inciso c (VI): No se evidencia certificacion ISO 9001 vigente e
inciso ¢ (l): Presentar el Formulario de Experiencia del oferente en proyectos similares,
(SNCC.D.049): Fue requerida suministrar evidencia de contener 10 clientes locales donde al menos
2 clientes del sector financiero (Bancos Multiples) y sélo fueron proporcionados 5 clientes locales
y 1 del sector financiero (Bancos Multiples). Sobre estos puntos se solicité al oferente aclaracion.
El oferente dentro de los documentos solicitados volvié a remitir el mismo formulario de
Experiencia del oferente en SNCC.D.049 presentado en su oferta, y la Certificacion I1SO: 9001 no
fue remitida. Tomando en cuenta estos dos puntos, ratificamos que su oferta No cumple.

item 1 Formulario de Experiencia del oferente en proyectos similares: Consta el formulario
SNCC.D.049 pero se evidencia una pdgina faltante la cual podria contener la experiencia requerida
adicional. Favor aclarar.

item 2 Disponibilidad: No se evidencia la carta disponibilidad para reuniones presenciales.
Subsanado.

item 4 Carta compromiso Garantia: No se evidencia la carta compromiso de garantia. Subsanado.
item 6 Certificacion 1SO: 9001 No consta la certificacion por favor suministrar la evidencia de la
certificacion vigente.

CONSIDERANDO: Que de conformidad con el referido informe final de evaluacién técnica pericial,
los peritos designados concluyeron de la manera siguiente: “Luego de analizar las informaciones
suministradas por los oferentes relacionadas al proceso “No. SUPBANCO-CCC-CP-2022-0010-
Adquisicion e implementacion de herramienta para la gestion de turnos en localidades de la
Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana.”, este comité de peritos ha determinado
que se recomienda la habilitacion de apertura del sobre B de (1) oferente, ya que cumple en la
evaluacion de las credenciales legales, financieras y con todos los requerimientos técnicos para pasar
la siguiente fase, este oferente es: Sidesys S.R.L. Aseguramos que los criterios utilizados han sido
exclusivamente enmarcados en principios éticos, de transparencia, imparcialidad y de procurar
proteger los intereses de la Superintendencia de Bancos y el Estado Dominicano” .
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CONSIDERANDO: A que en el referido informe, los peritos designados expusieron de manera detalla
las motivaciones por la que recomiendan a este Comité de Compras y Contrataciones la habilitacidn
o no habilitacién de los cuatro (4) oferentes participantes. Detallando en el cuadro a continuacion,
los oferentes que recomiendan ser habilitados o no habilitados para pasar a la segunda fase,
contentiva de la apertura de sobre B, ofertas econdmicas, de acuerdo con los items que se indican.
A saber:

EVALUACION DE S EVALUACION

OFERENTES FINANCIEROS

RECOMENDACION

CREDENCIALES TECNICA
Signos NO
1| L CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE HABILITAR
2 gﬁg;‘;g:g'og'es CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE NO
HABILITAR
3 | Sidesys SRL CUMPLE CUMPLE CUMPLE HABILITAR
L NO
4 | Sinergit SA CUMPLE CUMPLE NO CUMPLE HABILITAR

CONSIDERANDO: Que al tomar en cuenta la complejidad y multiplicidad de elementos sujetos a
evaluacion técnica en este proceso, el Comité de Compras y Contrataciones aprobando en esencia el
informe final de evaluacidn técnica, rendido de los peritos, dota de validez y eficacia a la presente
decisidn, asistiéndose del mecanismo de la motivacidn denominada en la doctrina y jurisprudencia
comparada como “in aliunde” o “motivacion referencial”, la cual consiste en fundar el sentido de un
acto administrativo sobre informes o documentos técnicos que obran en el expediente
administrativo.

CONSIDERANDO: Que la Superintendencia de Bancos debe garantizar que todos los procedimientos
de compras y contrataciones que realice la institucién sean llevados a cabo de conformidad con la
normativa legal vigente, y éstas deben apegarse a los principios de transparencia, libre competencia
e igualdad de condiciones para todos los oferentes.

CONSIDERANDO: Que acorde a lo establecido en el articulo 90 del Decreto nium. 543-12, los peritos
bajo consenso deben emitir su informe con todo lo justificativo de su actuacion, luego de superado
el periodo de subsanacién de ofertas técnicas “Sobre A”, conforme lo establece el cronograma de
actividades del pliego de condiciones especificas y lo remite al Comité de Compras y Contrataciones
a los fines de su revision y aprobacion.

CONSIDERANDO: Que acorde a lo establecido en el articulo 94 del Decreto num. 543-12, el Comité
de Compras y Contrataciones aprobar3, si procede, el informe definitivo de evaluacion de ofertas
técnicas “Sobre A”, y emitird el acta correspondiente, ordenara a la Unidad Operativa de Compras y
Contrataciones la notificacidn de los resultados definitivos del proceso de evaluacién y validacion de
ofertas técnicas “Sobre A” y con ello los oferentes habilitados para la apertura y lectura de sus ofertas
econdmicas “Sobre B”.

CONSIDERANDO: Que conforme lo establecido en el articulo 15, numeral 3 de la ley nimero 340-06,
y por las razones y hechos expuestos anteriormente, este Comité de Compras y Contrataciones, en
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virtud de las facultades que le confiere la Ley nimero 340-06 sobre compras y contrataciones de
bienes, servicios y obras y sus modificaciones, por unanimidad de votos, decide lo siguiente:

RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR El informe final de evaluacién técnica pericial, de fecha a los seis (6) dias del
mes de mayo del afio dos mil veintidds (2022), elaborado por los peritos designados, David Tedfilo
Miranda Peiffert, Subdirector del Departamento de Tecnologia; Eilin Aimée Diaz Fondeur, Encargada
de Division Atencion al Usuario (Prousuario); Alexia Megan Zerbib Santana, Especialista de Proyectos
de Atencidén al Usuario (Prousuario); y Joham José Gonzalez Diaz, Abogado Senior de la Consultoria
Juridica. Todos colaboradores de la Superintendencia de Bancos, en virtud del articulo 36, parrafo |,
del Decreto numero 543-12.

SEGUNDO: HABILITAR a la sociedad comercial Sidesys, S.R.L., para la apertura del ““sobre B”,
contentivo de la oferta econdmica correspondiente al proceso de comparaciéon de precios num.
SUPBANCO-CCC-CP-2022-0010, en virtud del articulo 94 del Decreto nimero 543-12.

TERCERO: NO HABILITAR a los oferentes a) Signos Framework, S.R.L.; b) ACF Technologies
Dominicana; c) Sinergit, S.A.; por los motivos desarrollados en el cuerpo del presente acto e informe
final de evaluacion técnica.

CUARTO: ORDENAR a la Divisién de Compras y Contrataciones de esta Superintendencia de Bancos,
la notificacién de la presente decisién administrativa, a todas las partes interesadas.

QUINTO: ORDENAR la publicacidn del presente acto administrativo en el Portal Transaccional de la
Direccién General de Compras y Contrataciones Publicas (DGCP) y en el Portal Institucional de la
Superintendencia de Bancos, en virtud del articulo en virtud del articulo 61 del Decreto nimero 543-
12.

Concluida esta resolucidn se dio por terminada la sesidn, en fe de la cual se levanta el presente acto
que firman todos los presentes. En la ciudad de Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital
de la Republica Dominicana, siendo las diez horas y media de la mafiana (10:30 am), hoy diez (10) del
mes de mayo del afio dos mil veintidds (2022).

Firmado digitalmente por los miembros presentes:

Marielle Garrigé Consejera especial y miembro del despacho,
actuando en representacion del sefior Alejandro Fernandez W.
Superintendente de Bancos

Luz Argentina Marte Santana Directora de la Consultoria Juridica

Nicole Bruga,l Pagén, _ Directora de Operaciones
E Documento firmado digitalmente por:

Fhn  Melissa Morales Rodriguez (10/05/2022 CEST), Marielle Garrigd (10/05/2022 CEST)
i Mlaxees Fermanderdiménez/os/20keecksT)Audiavie istraiBeuys rsjaaierno05/2022 CEST)
Luz Argentina Marte (11/05/2022 CEST)
p https://www.viafirma.com.do/inbox/app/sib/v/fdf365e9-71b5-4473-9230-42fa7e602057
Melissa Morales Rodriguez Responsable de la Oficina de Libre Acceso a la Informacién Publica
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