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1985

Apertura de la primera
oficina de Banco LAFISE en miami,

Estados Unidos. a n 0 S

1989 trabajando

LAFISE abre oficinas en Ia reg | é N

en Honduras, Guatemala
y Costa Rica

1996 1991

Se funda Banco LAFISE LAFISE incursiona en el sector

Costa Rica bancario fundando banco de
1 997 Crédito Centroamericano, BANCENTRO
Nace Seguros 2004

Centroamericanos, S.A., Se funda Banco LAFISE

Segurossa. empresa Honduras 2009

que luego pasaria a
llamarse Seguros LAFISE

Nace Fundacion Zamora
Teran e incorpora al

programa educativo

una computadora por

Se funda nifio las primeras 3 escuelas
Banco LAFISE

2013

Se funda Banco LAFISE
Republica Dominicana

2014

Seguros LAFISE
abre sus oficinas
en Costa Rica

2019

LAFISE
abre sus oficinas
en Espana

Oficinas en

UL

SETRES

195

Oficinas y
sucursales

+550 mil
Q@ Clientes

+ 4,000

43* Colaboradores

WAL

De transacciones
al ano a través de
nuestros canales

+ 700 mil

Cuentas de
depositos

Seguros - Banca Comercial - Puestos de Bolsa
Banca de Inversion - Capital de Riesgo
Almacenaje - Leasing

Grupo LAFISE es un Holding empresarial mod-
erno y diversificado fundado en 1985 para
integrar y dinamizar los mercados de la region
mediante una plataforma tecnolégica de avan-
zada y un servicio agil y amigable, de calidad
mundial.

Grupo LAFISE se ha consolidado como el lider
financiero regional en servicios especializados
en banca, puestos de bolsa, banca de
inversion, seguros, comercializacion agroex-
portadora, almacenes de deposito, inver-
siones y administracion de fondos de capital
de riesgo. Las operaciones de Grupo Finan-
ciero LAFISE integran hoy los mercados de
Centroamérica, Estados Unidos, Meéxico,
Panama, Republica Dominicana y Colombia

donde aportan soluciones financieras de avan-
zada para los requerimientos de instituciones,
empresas y personas, apoyando el desarrollo
de las comunidades y los paises.

La filosofia empresarial del Grupo LAFISE se
basa en su Mision que erige como principio
estratégico la generacion de valor agregado
para todos sus publicos de interés, al ser el
primer proveedor de servicios bancarios y
financieros en la region, dando valor agregado
a las actividades de nuestros clientes, medi-
ante el conocimiento a profundidad de los
mercados locales de capital y la presencia
fisica en cada pais de Centroamérica,
México, Panama, Republica Dominicana,
Colombia y Estados Unidos.



PRESENCIA _ 207 OFICINAS
REGIONAL ESPAA | -oers prune \

- Oficinas Administrativas
MIAMI ’ - Puesto de Boisa
- 2 Oficinas

REPUBLICA | _guco
DOMINCANA | -2 ofeires

- Oficina R iva
MEXICO | - 7R e
HONDURAS | - Seguros
- 56 Oficinas
GUATEMALA ‘ - Oficina Representativa
Puestode Boks e REPUBLICA
-yl LSS DOMINICANA
ELSAVADOR | 5 (NG s ST
- Banco
-8
NICARAGUA | - Pioso e Bosa
- Almacenadora
- 110 Oficinas
- Banco
COSTARICA | 3™ roee e
- 21 Oficinas @I:: COSTA RlCA
= Banco L
PANAMA | ‘v o 1£%
- 7 Oficinas
COLOMBIA | - e fepresenttia PG
-1 Ofina




vl

CONSEJO DE ADMINISTRACION

ROBERTO ZAMORA LLANES

PRESIDENTE

Presidente del Grupo LAFISE

Presidente del Consejo de Administracion
de Banco Multiple Lafise, S.A.

JOAQUIN DE RAMON

SECRETARIO - MIEMBRO
Secretario del Consejo de Administracion de
Banco Mdltiple Lafise, S.A.

Presidente del Comité de Auditoria Interna.

Miembro de los Comités de Gesti@g Integral de Riesgos,

o
y Auditoria.
Administrador General La Tabacalers, S.A.

MARIA TERAN

MIEMBRO

Miembro del Consejo de Administracion de Banco
Mdltiple Lafise, S.A:

Presidente del Comité de Cumplimiento.

Presidente Grupo Teran.

JEAN HACHE

MIEMBRO

Miembro del Consejo de Administracion de Banco
Mdltiple Lafise, S.A.

Presidente del Comité de Gestidn Integral de Riesgos.
Miembro Comité de Nombramientos y Remuneraciones
Presidente Fundador Constructora HD.

€onsul Honorario de México en Santiago de los
Gaballeros y la Region del Cibao, R.D

EDUARDO ERANA

MIEMBRO

Miembro del Consejo de Administracion de Banco
Multiple Lafise, S.A.

Presidente del Comité de Nombramientos

y Remuneraciones.

Consultor Privado.

PRINCIPALES EJECUTIVOS

EDGAR DEL TORO

GERENTE GENERAL

CIBELES JIMENEZ

VICEPRESIDENTE DE G

ESTION INTEGRAL DE RIESGOS

EDWARDS CARVAJAL
GERENTE DE CUMPLIMIENTO

CLAUDIA CUELI

GERENTE SENIOR NEGOCIQS CORPORATIVOS

HUGO VILLANUEVA
GERENTE SEN{OR BANCA EMPRESA

FRANKLIN ESCALONA

TESORERQ

FELIPE DE CASTRO
GERENTE SENIOR DEOPERACIONES

CARLOS FRANCO

CONTADOR GENERAL

ANA BOTTIER

AUDITORA
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VISION

Ser el proveedor preeminente de solu-
ciones financieras, reconocido por la
calidad e innovacién de nuestros pro-
ductos, la excelencia del capital
humano al servicio de los clientes y un
alto nivel de responsabilidad social con
la comunidad.

MISION

Brindamos soluciones financieras inte-
grales que satisfacen las necesidades
de nuestros clientes, caracterizan-
donos por un amplio conocimiento de
los mercados, presencia regional,
innovacion, eficiencia y excelencia en
el servicio, creando valor a nuestros
clientes y la comunidad.

PILARES

. Capital Humano altamente
capacitado y comprometido

. Eficiencia y Productividad

. Excelencia en el servicio al cliente
. Ventas cruzadas

. Maximizar el uso de la tecnologia
. Solida gestion integral de riesgos

PRINCIPIOS

La prioridad son nuestros clientes.

. El respeto hacia nuestros
empleados es imperativo.

. El trabajo en equipo es la base de
nuestro éxito.

. La integridad y la ética son nuestra
consigna.
. Solidez y rentabilidad son

nuestros requisitos para competir
y servir a nuestros clientes.

. Responsabilidad Social
Empresarial (R.S.E.) en nuestras
comunidades.

VALORES

EXCELENCIA

La prioridad son nuestros clientes: Es la
constante busqueda y entrega de
soluciones que respondan a las
necesidades financieras de nuestros
clientes, obteniendo el maximo beneficio,
lo que se traduce en el logro de
excelentes resultados.

COMPROMISO

Yo soy LAFISE: Es la medida en que
estamos motivados a contribuir con el
éxito de LAFISE, entregando lo mejor de
nosotros mismos y trabajando unidos
como equipo/familia para cumplir con
orgullo las metas de nuestra
organizacion.

ETICA E INTEGRIDAD

La Etica e Integridad son nuestra
consigna: Es nuestro deber hacer
siempre lo correcto, guiados por nuestros
principios éticos y trabajando con
honestidad y lealtad hacia la organizacién
y dentro del mas alto nivel de respeto
hacia nosotros mismos, nuestros
compaferos y clientes.

INNOVACION

La innovacion esta en nuestro ADN: Es la
capacidad de incorporar cambios y
mejoras a productos, procesos y servicios
para aumentar la competitividad,
optimizar el desempefio y generar valor
en un mercado en constante evolucion.

TRABAJO EN EQUIPO

El trabajo en equipo es la base de nuestro
éxito: Es alcanzar los mejores resultados
a través de los esfuerzos en conjunto de
todos los colaboradores en un ambiente
de confianza, comunicacién abierta y
honesta, inspirados por un objetivo
comun.

RESPETO

El respeto a nuestros colaboradores y
clientes es la base de nuestras relaciones:
Es reconocer los intereses y necesidades
de los demas, aceptando nuestras
diferencias y valorando perspectivas
diferentes.

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Somos una empresa socialmente
responsable: Es una nueva forma de
gestion y vision de hacer negocios, en una
relacion ganar-ganar en conjunto con
nuestras partes interesadas, contribuyen-
do al desarrollo social y econémico de las
comunidades, preservando el medio
ambiente y la sustentabilidad de las gen-
eraciones futuras.



Mensaje del Presidente
Ejecutivo

En la ultima década, la tecnologia ha tenido
mayor impacto tanto en nuestras vidas como
en los sectores sociales y econdmicos del
mundo, y por consecuencia en la region. Este
impacto en la gente y las economias ha
replanteado las relaciones en distintos niveles,
tanto con los clientes como con los aliados
comerciales, lo que nos ha hecho repensar
procesos que hasta el dia de hoy suponiamos
que eran los ideales para el desarrollo de
nuestras operaciones.

Este nuevo escenario trae consigo la imple-
mentacién de nuevas filosofias que permitan
acercar a las personas a nuestros productos y
servicios, brindandoles soluciones innovadoras
que satisfagan sus necesidades de atencion lo
que nos ha encaminado a desarrollar e imple-
mentar una estrategia de innovaciéon que
trastoca todas las dinamicas y areas de cara a
construir mejores experiencias para nuestros
clientes.

A partir de 2019 decidimos volcar todos nues-
tros esfuerzos en una transformacion digital,
por ello pasamos de trabajar en procesos que
exigian una serie de acciones que ralentizaban
la puesta en marcha de mejoras y desarrollos
de productos y servicios, a trabajar en el marco
de las metodologias agiles ya que entendemos
que hoy en dia, el principal factor de cambio en
el mundo es la tecnologia.

En Grupo LAFISE hemos estado innovando por
mas de 30 afos, sin embargo, para estar a la
altura de las nuevas exigencias de los clientes,
requerimos de un profundo cambio en las
formas tradicionales de organizar y operar, lo
que nos llevd a agilizar esta transformacion
digital que plantea no solo la adopcidon de
tecnologia sino un cambio cultural en donde el
cliente esta en el centro de todo lo que hace-
mos. Buscamos promover la innovacion y un
cambio cultural a nivel de todos los colabora-
dores de LAFISE, por ello fusionamos la estrate-
gia de negocio con la estructura tecnologica de
manera que logremos co-crear plataformas
digitales que aprovechen los datos, la agilidad,
la velocidad y transparencia que ofrecen, de
manera que puedan servir como fuentes de
generacion de valor a través de una mejor
experiencia de nuestros clientes.

Asimismo, nuestros indicadores de gestion
nuevamente nos colocan en un lugar de impor-

tancia en la banca a nivel nacional e internacio-
nal, reiterando la excelente ejecucion de las
empresas que conforman Grupo LAFISE. Resul-
tados que son minuciosamente evaluados por
prestigiosas entidades del ambito financiero a
nivel mundial y que se encargan de reconocer
nuestra excelencia con premios y calificaciones,
reservados para organizaciones financieras de
talla mundial.

En 2019 pese a los enormes retos y las adversi-
dades producto del contexto sociopolitico que
atraviesa Nicaragua, por octavo afo consecuti-
vo Banco LAFISE fue catalogado como El Mejor
Banco por parte de Global Finance.

Es gracias a nuestro conocimiento de los mer-
cados, la experiencia de mas de 30 afos de
servicio y el analisis oportuno de los factores
que inciden en nuestras operaciones y las
personas, que logramos garantizar un servicio
que satisface las necesidades de nuestra gente,
asi como las de un mercado competitivo y
altamente versatil. Este esfuerzo es apoyado
también en un constante cuido, capacitacion, y
colocacion de nuestro talento humano en un
lugar de importancia como pieza fundamental
para la bienandanza de la organizacion. La
innovacion, que forma parte de nuestro ADN
nos posibilita reafirmar el lugar de preferencia
que nos otorgan nuestros clientes entre un
gran numero de opciones que el mercado
ofrece a las empresas, organizaciones y gobier-
nos.

Sirva la presentacion de nuestros logros
anuales y las cifras que los respaldan plasma-
dos en esta Memoria Anual, como un factor
clave para fortalecer su confianza en el trabajo
que realizamos en Grupo LAFISE. Mi agradec-
imiento a cada equipo que hace posibles estos
importantes logros, y a nuestros clientes por su
continuada preferencia.

ROBERTO ZAMORA LLANES
Presidente Grupo Lafise



Mensaje del Gerente

General

Estimados Accionistas,

Con un gran entusiasmo, tengo el honor de entre-
garles el informe de gestion anual de Banco LAFISE,
donde resumimos las principales actividades y
logros de este 2019. Durante este afio tuvimos la
oportunidad de continuar consolidando y expandi-
endo de manera importante nuestras operaciones
en la Republica Dominicana, donde dimos pasos
firmes en el mercado que evidencian nuestro com-
promiso de apoyar a nuestros clientes con produc-
tos innovadores apoyados en plataformas digitales
y sobre todo un trato personalizado, donde no
existan fronteras.

Dicho lo anterior, tengo el honor de informar que
este aflo 2019 fue otro afio de grandes logros,
donde nuestra estrategia pudo dar los resultados
esperados y el negocio pudo fortalecerse de
manera importante, con miras a ser cada vez mas
relevante en el mercado.

Entre los logros cuantitativos de importancia,
podemos mencionar que durante el 2019 los activos
de Banco Multiple LAFISE alcanzaron
RD$7,949,142,279 experimentando un aumento de
51%. La Cartera de Prestamos neta registrd un
importante aumento cerrando con un balance de
RD$2,851,795,001 habiendo experimentado un
aumento de 43% lo que equivale a RD$865,693,652,
asimismo una baja morosidad de 0.9% lo cual
evidencia la calidad de nuestros créditos. Estos
prestamos en su mayoria enfocados sector produc-
tivo aportando al crecimiento de nuestra economia,
los niveles de crecimiento mostrados son muy supe-
riores al promedio de la Banca Multiple, demostrado
el trazado de liderazgo de nuestra institucion.

El total de los depdésitos del Banco también regis-
traron niveles importantes, terminando este 2019
con RD$6,260,783,524 siendo estos claves para el
apoyo del crecimiento del banco en este periodo.
Esto por las iniciativas de diversificacion de clientesy
de incentivo de aumentar los depésitos a la vista y
de ahorros, esto lo pudimos lograr apoyados en
soluciones tecnologicas para el manejo de la liqui-
dez de nuestros clientes, como con la plataforma
digital Bancanet 3.0 gue incluyo nuevas soluciones
gue permitieron crear esta dependencia operativa
de la nuestros usuarios.

En cuanto al Patrimonio neto de Banco LAFISE, al
cierre 2019 el banco registré un patrimonio de
RD$%$502,591,722, con niveles de solvencia de 18.4%
superior a los niveles requeridos en el sistema finan-
ciero local, indicador que expresa la capacidad de
crecimiento que tenemos y un mejor nivel de
capitalizacion del Banco, debido a nuevos aportes
de capital de los accionistas evidencia de la confian-
za y la gran oportunidad de negocio existente en
nuestro pais.

Como resultado de nuestra estrategia definida, el
banco pudo cerrar con utilidades de RD$66,103,895,
una utilidad 32.5% mayor a la registrada en el 2018.
Esto evidenciando el resultado de nuestras iniciati-
vas en diferentes lineas y segmentos de negocios,
con una mayor oferta de productos, con productos
digitales de primera linea y con mayor cobertura
geografica con nuestras oficinas de negocios en
Santiago de los Caballeros y Punta Cana, esta Ultima

recientemente apertura da en este afio 2019, desde
estas estamos ya apoyando a los sectores producti-
vos de estas importantes localidades.

Estos logros obtenidos en el 2019, son consecuencia
de las acciones que hemos tomado, donde manten-
emos alianzas importantes con asociaciones repre-
sentantes del sector exportador, asimismo inver-
siones en productos y servicios de primera linea,
gue definitivamente han permitido este posiciona-
miento de LAFISE como la puerta de acceso a los
diferentes paises en que tenemos presencia para
nuestros clientes.

Todo esto acompafado de una mejora de califi-
cacion nueva vez por la calificadora “ Pacific Credit
Rating” de “doBBB+" con perspectiva “estable”. Esta
fundamentada en el crecimiento de la cartera credi-
ticia, acompafnada de bajos niveles de morosidad,
resultando en el crecimiento de los ingresos finan-
cieros que nos permitié alcanzar una utilidad positi-
va y adecuados niveles de rentabilidad, siendo esto
un mensaje de firmeza y confianza hacia los inver-
sionistas locales e Internacionales.

Distinguidos accionistas y miembros del consejo de
Administracién, me es mas que grato poder compar-
tirles estos resultados y confirmar una vez mas el
compromiso a que Banco Multiple Lafise continde
siendo un participante importante en el sistema
financiero, representando los valores morales que
nos caracterizan como instituciéon y como personas.
Apoyado en el gran potencial que tenemos por
delante, seguiremos con miras a seguir dando pasos
firmes y apoyarnos en la tecnologia para seguir
innovando y trayendo soluciones de valor a nues-
tros clientes.

Espero que estos resultados mostrados sean satis-
factorios para ustedes y agradecer la confianza y el
apoyo en todo el equipo de Banco LAFISE Republica
Dominicana, asi como de nuestros clientes que han
confiado en nuestra gestion.

Muchas Gracias,

Edgar Ivan Del Toro Toral



MARCO GENERAL

BANCO MULTIPLE LAFISE

Banco Mdiltiple LAFISE es parte de Latin
American Financial Services Group (Grupo
LAFISE), entidad financiera constituida en
1985 para ofertar servicios financieros en la
region Centroamericana y del Caribe.

Grupo LAFISE, maneja las operaciones de
seis bancos en la region de
Centroamericana ubicados en Nicaragua,
Honduras, Costa Rica, Panama y Republica
Dominicana, los cuales tienen como
objetivo principal dentro de su modelo de
negocios, servicios regionales,
primordialmente en el campo de banca de
empresas. De esta forma, Banco Mdltiple
LAFISE Republica Dominicana, S.A. brinda
servicios homogéneos interrelacionados
con el resto de Bancos Grupo LAFISE,
agilizando y facilitando las operaciones de
corporaciones regionales.

Banco Multiple LAFISE Republica
Dominicana, S.A. inicié6 operaciones como
Banco Multiple en 2013, bajo autorizacion
de la Junta Monetaria para operar de
acuerdo a lo establecido en la Ley No.
183-02 que aprueba la Ley Monetaria y
Financiera de Republica Dominicana, para
efectuar operaciones dentro de lo que
establece el articulo 40 de dicha Ley.

La operacion del Banco Mdltiple LAFISE, S.A,
acentla configuracibn de operaciones
dirigidas al desarrollo en una variedad de
segmentos de negocio: negocio corporativo
regional, empresas con presencia en dos o
mas paises de la region centroamericana y
el Caribe, quienes se beneficien de una
operacion bancaria coordinada con bancos
relacionados en estos otros paises;
comercio internacional, operaciones de
cobranza, descuento de facturas y cartas de
crédito en operaciones de comercio de un
pais a otro en la regién y otros destinos;
financiamiento de vivienda, con recursos
propios y recursos de organismos
internacionales se desarrolla la linea de
financiamiento para vivienda; Consumo,
productos bancarios de consumos tales
como las tarjetas de débito y de crédito,
financiamientos personales y servicios de
banca por Internet.

De lo anterior, el principal nicho de’
mercado al cual se enfoca Banco Multiple

LAFISE, S.A, es el mercado corporativo
regional, por lo que el Banco mantendra
una diferenciacibn basada en la
regionalizacion de servicios integrado a la
red de los otros bancos del Grupo LAFISE en
la region. Dentro de sus clientes en el sector
de empresas, su esfuerzo continuara
orientado a la atraccion de empresas que
realicen negocios en dos o mas paises de
Centroamérica.
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COMITES

(ASAMBLEAS GENERALES)

De conformidad con el articulo 21 de los Estatutos Sociales la Asamblea General de Accionis-

tas constituye “el 6rgano supremo de la sociedad”. En el transcurso del afio 2019, La Asam-
blea General de Accionistas celebré una (1) reuniéon de caracter ordinario, a saber:

Asamblea General Ordinaria Anual

L]

Celebrada el 24 de abril del 2019.

. Se conocio el Informe de Gestion
Anual del Consejo de Administracion y las
Memorias Anuales, ambos relativos al ejer-
cicio social de la sociedad que inici6 en
fecha 01 de enero del ano 2018, y concluyé
en fecha 31 de diciembre del afio 2018.
Asimismo, mediante la tercera resolucién
se decidio que luego de aplicar los valores
correspondientes a la reserva y las pérdi-
das acumuladas de ejercicios anteriores,
se capitalice la suma de treinta y tres
millones ciento cincuenta y siete mil sete-
clentos ocho con cero centavos
(RD$33,150,708) de la totalidad de los ben-
eficios obtenidos durante ese periodo.

. Mediante la cuarta resolucién que-
daron designados las siguientes personas
como miembros del Consejo de Adminis-
tracion:

. Roberto Zamora Llanes

. Eduardo Erana

. Joaquin De Ramon Picazo
. Maria Isabel Teran

. Jean Haché Alvarez

Asi como el seflor Agapito Portalatin, como
Comisario de Cuentas, hasta que sea con-
cluido el periodo al que fue designado
(2019-2020).

. Se conocid del informe regulatorio
sobre las sanciones administrativas aplica-
das a la entidad durante el periodo com-
prendido entre Asamblea General Ordina-
ria del 2018 y ésta, en aplicacion del articu-
lo 36 del Reglamento de Sanciones
aprobado por la Junta Monetaria.

. Quedd aprobado el informe sobre
el cumplimiento del Sistema Integral de
Prevencion y Administracion de los Ries-
gos del Lavado de Activos, Financiamiento
del Terrorismo y de la Proliferacion de
Armas de Destruccion Masiva (SIPAR
LA/FT/FP).




COMITE DEL CONSEJO
Y ESTRATEGICOS

COMITE DE
AUDITORIA

JOAQUIN DE RAMON

Presidente

MARIA TERAN

Miembro

JOVEL AZOFEIFA

Miembro

ANA BOTTIER

Secrelaria

COMITE DE
NOMBRAMIENTOS Y
REMUNERACIONES

EDUARDO ERANA

Presidente

JEAN HACHE

Miembro

LUISA FRANCHY

Secretaria
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COMITE DE
CUMPLIMIENTO

MARIA TERAN

Presidente

JOAQUIN DE RAMON

Miembro

JAIME SAENZ

Miembro

EDWARDS CARVAJAL

Secretario

COMITE DE
GESTION INTEGRAL
DE RIESGO

JEAN HACHE

Presidente

JOAQUIN DE RAMON

Miembro

JUSTO MONTENEGRO

Miembro

JAIME SAENZ

Miembro

ISAAC CERDAS

Miembro

CIBELES JIMENEZ

Miembro - Secretaria

COMITE
ALCO

EDGAR DEL TORO

Presidente
JUSTO MONTENEGRO

Miembro

CIBELES JIMENEZ

Miembro

CLAUDIA CUELI

Participante

HUGO VILLANUEVA

Participante

CARLOS FRANCO

Participante

FRANKLIN ESCALONA

Secretario

COMITE DE )
OPERACIONES Y TECNOLOGIA

CARLOS BRICENO

Presidente

EDGAR DEL TORO

Miembro

CIBELES JIMENEZ

Miembro

RANDALL HERRERA

Miembro

DIEGO MONTES

Miembro

FELIPE DE CASTRO

Secretario




- - - &' - -
= ono 3 aia 9 0
desaceleracio 0 303 pQ s 3
o
0 ® onetario = ohal, € s S
) - - (0 -
ONo = ae b, E 0 3
= era 2rnaciona 5 a refleja
- £y y L2 U y
# 0 ® 0 C 8% d ()
00 Se enco apa € edio de a a
O ada anto a las econo A
ado dos de America cerro co S
0 ) L) ) - ) -
0 0 as 3 Zona 9
3 ate 2cidn de - anto e onsecue
ayores parrera omerclale a aguaa o
S Orno a ome 0 ernaciona a |3
oeopo 3 s ONe acroecono
econo A o ercados emergente 0
=
ale OMo el escaso a ento de la prod
envele ento de |la poblacion € as econo
ada
el grupo de las econo as avanzads
& ) e gene ada, (s OMO Se pPre
5
odo debido a la oderacion de s ento e
0o 5 ario S £S en gue el dese
- - - A - -
D Or a 3 @ 5 pesar de la co
ge empleo (e erto AS0S € entorno
as de desempleo va estaban e 0
A AciO bvacente de |los precios a
g0 Sie 0 |leve en |las econo as avanzada
&
S = O 3 as e = avoria de 1as eco
aercados emergentes e adio de 3 3
2
oderads aeb ento de PMa 3
Nrecios de lo etale de la energia, |0 a
&
a| seneral de i

KRR R

1l

Para finales del 2019, se observo una estabili-
zacion a un ritmo lento, en parte gracias aque a
comienzos de ano algunos paises (como China,
Coreay Estados Unidos) dieron un giro general
hacia una politica monetaria acomodaticia y
hacia la distension fiscal. Los factores tempora-
les que habian frenado la actividad manufactur-
era a escala mundial—ajustes en el sector auto-
motor a nuevas normas sobre emisiones, una
pausa en el lanzamiento de nuevos productos
tecnolégicos y acumulacion de existencias—
parecieron disiparse. La actitud de las empre-
sas y las perspectivas de los gerentes de com-
pras en el sector manufacturero dejaron de
deteriorarse, pero siguieron siendo pesimistas
en términos generales.

Las economias emergentes, por su parte,
cerraron el afo 2019 con un crecimiento de
3.7%: China creciendo en un 6.1% (la tasa de
crecimiento mas baja en tres décadas, e India
creciendo en 4.8%, también marcada por una
desaceleracion.

El crecimiento en las diferentes economias de
mercados emergentes (entre ellas India,
México y Sudafrica), en general, fue mas lento
de lo previsto, en gran parte debido a shocks
especificos en los paises, que frenaron la
demanda interna. En el caso de América Latina,
el PIB cerré con un crecimiento de 0.1%. Este
desemperio se debio a una desaceleracion de
las economias de México y Brasil, asi como las
recesiones registradas en Argentina, Venezue-
la, Nicaragua y Ecuador.

CONTEXTO ECONOMICO
DOMESTICO

En el ambito doméstico, Republica Dominicana
registré un incremento interanual del 5.1 por
ciento en el afo 2019, lo cual le ubica, una vez
mas, como el de mas alto crecimiento en toda
Ameérica Latina. La Construccion con su signifi-
cativa expansion de 10.5 % se mantuvo como la
actividad de mayor incidencia, impulsada por el
desarrollo de proyectos de viviendas de bajo y
mediano costo, por la ejecucion de obras en el

sector turistico, comercial, energético, asi como
la construccién y remodelacion de infraestruc-
turas para el transporte terrestre y de vias de
acceso en las zonas rurales.

Entre otras actividades economicas que
mostraron incrementos en su valor agregado,
ademas de la Construccion, se encuentran los
siguientes: Servicios Financieros (9.0 %), Energia
y Agua (7.4 %), Otros Servicios (7.1 %) y Trans-
porte y Almacenamiento (5.3 %). Otros sectores
que incidieron en el crecimiento del afio fueron:
Salud (4.3 %), Agropecuario (4.1 %), Comercio
(3.8 %), Explotacion de Minas y Canteras (3.4 %)
y Manufactura Local (2.7 %).

Al cierre de 2019, la cuenta corriente de la
Balanza de Pagos cerrdé con un déficit de 1.4%
del PIB, por debajo del promedio histérico de la
ultima década. Este comportamiento se debi6 a
un aumento en las exportaciones nacionales,
moderacién de precios de petrdleo y aumento
de remesas, lo cual compensé la disminucién
en turismo con relacién al 2018.

Las exportaciones nacionales crecieron en 8.7%
interanual, siendo el oro el producto de mejor
desempeno con un crecimiento interanual de
13.5% durante el 2019. Las remesas, por su
parte, crecieron en 9.1%, mientras el turismo
disminuy6 en 1.2% con respecto al 2018.

La Inversion Extranjera Directa aumento en
18.8% con respecto al 2018. La inflacion acumu-
lada se situd en 3.66 por ciento, quedando asi
por debajo del rango meta de 4.0% + 1.0% acor-
dado en el Programa Monetario.

El fuerte incremento en ingresos de divisas
permitio la acumulacion de Reservas Interna-
cionales, las cuales representaron 10% del PIB.
Este nivel de reservas representa una cobertura
de 4.9 meses de importaciones.

En relacién a las importaciones, estas aumen-
taron en 0.4% con respecto al 2018, que en gran
parte es explicado por la disminucion de la
factura petrolera con relacién al 2018. Las
importaciones no petroleras, por su parte,
crecieron en 1.6% en 2019.
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) Desempeno Financiero
CONTEXTO FINANCIERO BANCO MULTIPLE Banco Mdltiple LAFISE

Los activos totales de los bancos que conforman la

banca multiple totalizaron RD$1, 732,831.0 millones, BALANCE 2018 2019 vard Sector
correspondiente a un crecimiento de 12.03 por ACTIVOS 52778 7949.1 50.61% 6.63%
POPULAR 85634 05773  118% ciento respecto a 2018. La cartera bruta de RD$ CARTERA 1986.1 28518 43.59% 10.89%

1,058, 480.9 millones, reflej6 crecimiento en términos

BANRESERVAS 7,156.5 9,249.3  29.2% . . R
BHD LEON 65759 68413 4.0% nominales con RD$ 104,186.7 millones (+10.9 por INVERSIONES 1,772.7 3849.6 117.17%  36.25%
DISPONIBILIDADES 1,493.9 1,212.7 -18.82% -6.38%

SCOTIABANK 10051 17637  75.5% ciento).
CAPTACIONES 45643 6,260.8 37.171% 15.73%

Los Ingresos financieros totalizaron
RD$443.55 millones correspondiente
a un incremento del 37.7 por ciento
respecto 2018. En este sentido los
rendimientos del periodo han permi-
to mejorar la rentabilidad del patri-
monio ROE a 14.33 por ciento (13.71
por ciento, en 2018) y rentabilidad de
los Activos ROA a 1.15 por ciento (0.96
por ciento, en 2018).

BANCA MULTIPLE Utilidades
(DOP MM}

Dec-18 Dec-19

CITIBANK 1,594.1 1,237.7  -22.4%
SANTA CRUZ 849.2 9344  10.0%
ADEMI 400.4 6086  52.0%
PROGRESO 720.8 250.0 -65.3%
BDI 202.7 1811 -10.7%
VIMENCA 1571 167.0 6.3%

CARIBE 120.5 1514 257%

La clasificacion de la cartera mantiene una estructura
similar a la observada en 2018, logrando una repre-
sentacién de créditos vigentes al 2019 de 97.94 por
ciento; reflejando un ligero aumento en su conjunto,
de +0.16 puntos porcentuales respecto a 2018. La

2019 Var% Sector

PATRIMONIO 387.9 502.6 29.6% 13.55% Los activos : totales ~ sumaron
DEL EJERCICIO 49.9 66.1 32.5% 13.10% RD$7,949.14 millones, un incremento

O~ WU kR WN =

BLH 129.0 138.2 7.1%

PROMERICA 338 483 42.7%
BANESCO 303 36.0 18.6%
BELLBANK 6.0 (22.1) -467.8%
BANCAMERICA (83.2) (190.4) 128.8%
ACTIVO (355.2) (323.0) -9.1%

mora de la banca multiple presenta una reduccién de
-0.29 puntos cerrado el 2019 con 1.25 por ciento
(1.54 por ciento 2018).

Los pasivos sumaron RD$ 1, 550,435.1 millones; refle-
jan un incremento de +12.2 por ciento, respecto a
2018. El mayor crecimiento correspondio a las obliga-

Valores en Millones de DOP

INDICADORES 2018 2019 Var% Sector

sustancial de 50.6 por ciento en com-
paracion con el registro de 2018 de
RD$5,277.84 millones.

Este crecimiento es explicado por el
aumento en dos rubros; el primero es
la cartera de créditos neta que

SFN 27156 30,7149 13.1% ciones con el publico que registran un saldo ROE 13.71% 14.33%  0.62% 8.54% ascendié a RD$ 2,851.79 millones,
R‘D$995,404.3 millones, con un incremento +17.9 por ROA 0.96% 1.15%  0.19%  -2.99% 43.6 por ciento vs. Cierrg 2018, El
ciento respecto a 2018. Por su parte, los valores en saldo de la banca comercial fue de

BANCA MULTIPLE circulacién con un monto de RD$ 317,171. 7 millones EFICIENCIA 80.46% 75.69% -4.77% 140.05% RD$2,562.41 millones, lo que implicé
reflejaron un crecimiento de +1.23 por ciento respec- LIQUIDEZ 32.96% 19.34% -13.62% 165.07% un aumento del 51.1 por ciento. De
to a 2018y los fondos tomados en préstamos presen- q " . . igual forma el segmento de vivienda

ADEMI tan monto de RD$ 85,995.0 millones reflejando un SRS Se2zay e Gl Jozhd se ubica en RD$103.6 millones, repre-

BHD LEON crecimiento de +28.1%. SOLVENCIA 15.32% 18.35%  3.03% ND sentado una ampliacién del 14.3 por

POPULAR COBERTURA ciento respectivamente.

BDI
SCOTIABANK
BANRESERVAS
SANTA CRUZ
VIMENCA
9 LAMSE  137%  143%

10 BLH

11 PROGRESO

12 BANESCO

13 BANCAMERICA

14 CITIBANK

15 PROMERICA

16 CARIBE

17 ACTIVO

18 BELLBANK

0 N OB AW N =

La rentabilidad del sector, medido a través del ROE y
ROA, en 2019, fue de -8.54 por ciento y -2.99 por
ciento, respectivamente (21.76 por ciento y 2.27 por
ciento, en 2018, en el mismo orden). Los resultados
del periodo fueron de RD$ 30,714.86 millones, regis-
trando una aumento de 13.10 por ciento con respec-
to a 2018.

En términos de cobertura de liquidez, entendida
como la relacién disponibilidades sobre depdsitos del
publico, se observé un indicador de 165.1 por ciento.
Esta relacion significa que de cada RD$ 100.00 (cien
doélares) captados del publico depositante, RD$ 165.1
(Ciento sesenta y cinco dolares con un centavos)
permanecian como disponibilidades. El indicador de
mora, entendida como la relacién de la cartera venci-
da sobre cartera bruta presenta 1.25 por ciento (1.54
por ciento, en 2018),

PROVISIONES 508.32% 143.49% -364.83% 163.43%
% ACTIVOS

PRODUCTIVOS 70.29% 83.21% 12.92% 78.22%

Al cierre de 2019, Banco Multiple LAFISE, contaba con
un total de 2,749 clientes, representando los clientes
naturales un 73.30 por ciento del total. Con respecto a
2018, esto representa un incremento del 25.7 por
ciento en concepto de nuevos clientes.

Las Utilidades del ejercicio 2019 alcanz6 RD$66.10
millones correspondiente a un incremento de +32.5
por ciento con respecto a los resultados 2018. Este
destacado resultado obedece a incrementos genera-
dos por los portafolios inversiones y cartera de créditos
los que presentaron aumento de +59.1 por ciento y
+20.9 por ciento respectivamente con respecto al cierre
2018.

El segundo rubro es el portafolio de
inversiones que logro un crecimiento
importante de 117.2 por ciento
logrando sumar al cierre 2019 un
saldo de RD$3,849.64 millones. El
nivel logrado en la cartera de crédito y
el portafolio de inversiones permitio
alcanzar un margen financiero bruto
de RD$192.07 millones, constituyén-
dose los ingresos por cartera e inver-
siones como las principales fuentes
de ingresos en 2019 (RD$219.14 vy
RD$216.89 millones) respectiva-
mente.
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La mora al cierre 2019 continua manteniéndose
menor al 1% alcanzado un 0.93 por ciento (0.22
por ciento en el 2018), demostrando una calidad
muy alta del portafolio de cartera.

Los depdésitos totales cerraron el afio con un
saldo de RD$6,260.84 millones, presentando un
crecimiento respecto a diciembre 2018 de
RD$1,696.98 millones (37.17 por ciento). Las
obligaciones con el publico conformaron
RD$3,93.94 millones, concentrandose principal-
mente en depositos a Plazo (47.98 por cierto).
Las obligaciones con instituciones financieras
conformaron RD$2,2858.0 millones, concen-
trandose principalmente en depdsitos a Ahorro
(31.46 por ciento) y Plazo (61.21 por ciento). El
ratio de solvencia al cierre 2019 se sitda en
18.35 por ciento (15.32 por ciento en 2018) lo
que deja un amplio margen sobre el margen
regulatorio.

La estrategia de negocio que Banco Multiple
LAFISE, S.A. seguira durante el 2019, se enmarca
dentro de los principales objetivos estratégicos:

1) De diferenciacién en productos y servicios
bancarios regionales que maximicen la ventaja
competitiva de pertenecer a un grupo financie-
ro regional;

2) Diferenciaciéon en el Servicio al Cliente, brin-
dando al cliente la asesoria que necesita; y

3) De ofrecer un portafolio de productos que
permita a los usuarios del banco poder reunir
un porcentaje importante de operaciones en la
institucion.

. Oferta de productos y servicios: se cen-
trara en términos de operaciones pasivas en la
promocién de cuentas de depdsitos monetarios
regulares, de ahorro, y en certificados de
depositos. Las operaciones activas continuaran
orientadas fundamentalmente al crédito
empresarial y corporativo.

. Captacion de recursos: la estrategia de
captacion se continuara dirigiendo al segmento
de empresas locales y regionales que tienen
comercio con la regién de Centroamérica y
Republica Dominicana.

. Colocacion de recursos: El enfoque en la
colocacion de recursos también estara orienta-
do a operaciones de crédito locales y regionales,
como es el caso de cobranzas avaladas y lineas
para descuento de facturas locales, regionales e
internacionales.

. Profundizacion y desarrollo del negocio
corporativo, promoviendo el desarrollo del
negocio corporativo mediante la introduccion
de servicios como cartas de crédito y fianzas
bancarias. Asimismo, continuar promocionando
y apoyando la expansion del negocio de empre-
sas de Republica Dominicana a Centroamérica.
Finalmente procurar la participacion del Banco
en préstamos sindicados, concedidos por un
grupo de prestamistas y estructurado, arregla-
do y administrado por uno o varios bancos
comerciales.

. Principal fuente de fondeo las Obliga-
ciones con el Publico, mix entre empresas y
personas, concentrando esfuerzos en el crec-
imiento de los depdsitos en moneda local.

. Lanzamiento de productos de pago, un
novedoso medio de pago que descansa sobre
una plataforma tecnologica de primer nivel, que
permite administrar eficientemente los pagos e
implementar ahorros significativos a los gastos
de empresas e instituciones.

. Dinamico manejo de tesoreria a través
de inversiones en instrumentos de primer
orden y de mesa de cambios en las monedas de
mayor transaccionabilidad a nivel global.

. Cobertura Geografica y Agencias, el
sector corporativo con presencia o comercio
regional, esta localizado principalmente en el
sector metropolitano de la Republica Domini-
cana. No obstante, se espera el crecimiento de
nuevas oficinas en localidades estratégicas en
las principales ciudades y maduraciéon de rela-
ciones comerciales de las oficinas de negocios
en Santiago de los Caballeros aperturada a
inicios del 2018 y Punta Cana apertura en 2019.



Activos

Dec-15 1,407
=
Dec-13 IZES

Inversiones
oec1s +149.3%
Dec-18 1,773
Dec-17 1,856
oects [INEEEN
oects |45
Dec14 |32
Dec-13 | 16

Patrimonio

+23.1%

Gastos Administrativos

+23.5%

I

Cartera de Creditos Bruta

Dec-19 m +68. 1%

; pALY
Dec-17
Dec-16 1,086
Dec-15 7
Dec-14
Dec-13

Depositos
Dec-19 ¥ +94.2%

- 4570
Dec-17 3,286
Dec-16 2152
Dec-15
Dec-14  Rprj
oec3 117

g
B
?E
&
g

%
&

Margen Financiero,neto

+70.5%

1

Dec-19

Utilidades del Ejercicio

+65.2%

|

CALIFICACION DE RIESGO

PACIFIC
P R CREDIT
RATING

Fortaleza Financiera

Depositos de corto plazo
Perspectivas Estable

HISTORIAL DE CALIFICACIONES

poBBB
po2

PACIFIC CREDIT RATING (PCR) (19-Jul-2019) decid-
i6 por unanimidad otorgar la calificacion de
Fortaleza Financiera del Banco Multiple LAFISE
S.A., de “DOBBB+", y calificacion de Corto Plazo en
“D0O2", todas con perspectiva Estable.

La calificacion de Banco Multiple LAFISE, se suste-
nta en el crecimiento de la cartera crediticia
acompafiada de bajos niveles de morosidad;
resultando en el crecimiento de sus ingresos
financieros que le permitio alcanzar una utilidad
positiva y adecuados niveles de rentabilidad.
Asimismo, la calificacién considera las mejoras en
los niveles de liquidez y solvencia, ademas del
respaldo regional de su grupo econémico.

Pacific Credit Rating (PCR) destaco que Banco
Multiple LAFISE, S.A., el aumento de la cartera
crediticia. Los aprestos del Banco Multiple LAFISE,
S.A. de hacer crecer la cartera de créditos medi-
ante la venta y servicios de negocio corporativo y
banca empresa resultaron en un crecimiento de
la cartera de créditos bruta, cerrando a diciembre
de 2018 con un aumento interanual de 37.1%.

Asi mismo los bajos niveles de morosidad. A
diciembre de 2018, el indice de morosidad se
ubico en 0.2%, manteniéndose por debajo de la
industria que mostro un indice promedio de 1.7%
para el mismo periodo. El 94.0% de los prestamos
poseen una buena clasificacion crediticia, con
categoria Ay B.

poBBB poBBB poBBB poBBB +
D02 D02 D02 D02

Positivo Positivo Positivo Estable

Adicional se-mencic

69.3%, atribuido al aumento. 4é l_a car
crédito,—comotambién del :
ingresosoriginados porla cartera‘de inve :
conun 151.8%. La rentabilidad sobre el patrrmo- .
nio (ROE), fue de 12.9%,/superior al tesultadode
diciembre de 2017, que fue de' 8,7%.Y efh el caso
del retorno sobre activos (ROA), Se Observéd un
ligero-aumento interanual, de estar en0.6% para
el 2017 a un 0.9% en diciembre de 2018.

La calificadora también resalto el adecuado nivel
de solvencia; al cierre del 2018, el coeficiente de
solvencia se -ubico en 15.3%, cumpliendo el
minimo regulatorio (10%) y situandose leve-
mente por bajo del promedio del sector (15.8%);
esto se debe a mejores resultados del ejercicio
fiscal del 2018, que registré un aumento de 78%
entre afios.

Finalmente Banco Multiple LAFISE, S.A., es parte
del Grupo Financiero Regional LAFISE, que
cuenta con mas de 30 aiios de trayectoria y man-
tiene presencia fisica en Mexico, Guatemala, El
Salvadar, Estados Unidos, Colombia, Republica
Dominicana, Honduras, Nicaragua, Costa Rica, y
Panama.
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PERFIL Y GESTION DE RIESGO 2019

O

Como uno de los pilarés fundamentales de
Grupo LAFISE y en particular de Banco Multi-
pleLAFISE, S.A., es la gestion integral de riesgos,
lo que consecuentemente se traduce en
mejores resultados, robustez en su crecimien-
to con la debida adaptabilidad a los constantes
cambios econémicos y normativos.

Nuestra gestion de los riesgos se distingue p{'}r
su planificacién anual, implantacién de cultura
de riesgo, establecimiento de limites y alertas
temprana, una estructura de toma de deci-
siones colegiadas y sistemas de reportes de
revelacion de exposiciones oportunos y confi-
ables. . Y 2
Procurando siempre alinear la gestion de miti-
gacion de riesgos a los objetivos estratégicos
del negocio y a las recomendaciones de los
érganos supervisores, asi como, las mejores
practicas del mercado, durante el 2019 los
elementos mas destacados fueron:

1. Modelos internos de medicién:
Banco LAFISE continda desarrollando una
gestion avanzada de los riesgos con modelos y
meétricas adaptados a etapa actual, pero que
permiten identificar y gestionar los riesgos
desde diferentes perspectivas, combinando los
modelos normativos con modelos propios.

2. Documentaciéon de politicas de
excepciones: Estableciendo diferentes nive-
les aprobatorios de acuerdo al grado de mate-
rialidad e implementando una escala de clasifi-
cacién interna del riesgo de las excepciones.

3. Definicion del marco de gestion de
riegos de LA/FT/PADM: Desarrollando
politicas, identificando perfil de eventos poten-
ciales de riesgos, estableciendo limites de
alerta y con ello, adaptando a la entidad a la
nueva Ley en esta materia y a los lineamientos
normativos.

4. Medicién de indicadores de ries-
gos no financieros: Implementacién de una
matriz que identifica las exposiciones a riesgos
no financieros de manera simple, pero efici-
ente.

5. Riesgo Opé€racional: Banco LAFISE
continta un proceso de fortalecimiento en la
administracion de este riesgo, utilizando herra-
mientas automatizadas para administrar
matrices de escenarios de riesgos por areas y
procesos, control de activos de informacion,
gestion de proveedores y nuevos productos y
servicios. La implementacion total se preve
concluir en el 2020.
— e

Estos logros se soportan en el mapa-de gestion
que cubre las principales categorias en las que
Banco Multiple LAFISE tiene exposiciones
significativas, facilitando asi la tarea de identifi-
cacion, estratificacion y priorizacion.
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Basando esta estructura en las tres
lineas de defensa:

g Las funciones de negocio o actividades
gue toman o generan exposicion a un riesgo
constituyen la primera linea de defensa. La
asuncion o generacion de riesgos en la primera
linea de defensa debe ajustarse al apetito y los
limites definidos.

2 La segunda linea de defensa esta consti-
tuida por la funcién de gestion integral de los
riesgos y por la funcién de cumpli-miento. Esta
segunda linea vela por el control efectivo de los
riesgos y asegura que los mismos se gestionan
de acuerdo con el nivel de apetito de riesgo
definido.

3. Auditoria interna, como tercera linea de
defensa y en su labor de Ultima capa de con-
trol, evalua periodicamente que las politicas,
meétodos y procedimientos son adecuados y
comprueba su efectiva implantacion.
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La responsabilidad en materia de control y
gestion de riesgos, y en especial, en la fijacion
del apetito de riesgo para el Banco, recae en el
Consejo de Administracién, responsabilizan-
dose de aprobacion y supervision de las politi-
cas de riesgo, aprobar herramientas necesar-
ias para el manejo adecuado de los riesgos y
velar por la efectiva consistencia de los niveles
de tolerancia.

Este perfil integral de control y mitigacién es la
base fundamental para que al cierre del 2019 la
calificacion interna de riegos se haya situado
en “Riesgo Normal”, destacandose los niveles
adecuados de liquidez por moneda; VAR de
mercado en consonancia con los del promedio
en el sector y con niveles de solvencia, el cual
cerro el ano en 18.4%; respecto al riesgo de
crédito ostentamos niveles de morosidad del
1.0%, niveles de reserva que representan el
1.4% del total de cartera, evidenciando la
calidad de los creditos y la gestion continua de
monitoreo; en relacion al riesgo operativo, se
lograron exposiciones minimas de perdias
gracias al seguimiento continuo de las fallas
cualitativas de las areas, velando por el cum-
plimiento de las politicas definidas en cada
proceso.

Es importante sefialar que para el mismo ano
la calificadora privada de Riesgos PCR, ratifico
la calificacion BBB, indicando la perspectiva
estable y resaltando el crecimiento de cartera
crediticia acompanada de bajos niveles de
morosidad; resultando en el crecimiento de los
ingresos financieros permitiendo alcanzar una
utilidad positiva y adecuados niveles de rentab-
ilidad. Asimismo, reflejando mejoras en los
niveles de liquidez y solvencia y el respaldo
financiero que se posee a través de un grupo
financiero con mas de 30 afos de experiencia.



CUMPLIMIENTO
Y NORMATIVA

El pasado afio 2019 fue un afio de grandes
retos y desafios para la Republica Dominicana
y por ende para algunos de los sectores
productivos que impulsan la economia interna
del pais. Desde la perspectiva internacional
fueron fortalecidas medidas y controles a
través de leyes, decretos, normativas, regula-
cionesy circulares alineados a la Prevencién de
Lavado de Activos, Financiamiento al Terroris-
mo Yy Proliferacién de Armas de Destruccion
Masiva, en adelante PLA/FT/PADM.

Todos estos cambios fueron impulsados por la
visita de revision del Grupo Accioén Financiera
Internacional (GAFI) a través de su grupo local
para Latinoamérica (GAFILAT) todo esto, en el
interés de alinearse a los estandares interna-
cionales sefialados y detallados en las 40
recomendaciones que el mencionado Grupo
publica como guia para que los paises mitiguen
los riesgos y contribuyan a la deteccidon vy
prevencion del delito de Lavado de activos
Financiamiento al Terrorismo y Proliferacion
de Armas de Destrucciéon Masiva.

Sobre este particular la Republica Dominicana
ha realizado avances significativos, mismos
que se vieron reflejados en el 1er informe de
seguimiento realizado por GAFILAT y publica-
dos en agosto del pasado 2019.

Uno de los aspectos de mayor relevancia, fue la
incorporacion de las Actividades y Profesiones
no Financieras Designadas (APNFDS) como
sujetos obligados del sector No Financiero,
siendo estos un factor clave en la lucha contra
el delito de Lavado de Activos y Financiamiento
al terrorismo.

En este mismo contexto de avance, Republica
Dominicana obtuvo una calificacidn positiva de
parte del Foro Global de Transparencia, visita
que hizo al pais en el interés de evaluar las
politicas y procedimientos de los distintos
sectores del pais (Bancario, Seguros, Valores,
entre otros) todo esto de cara a la transparen-
cia e intercambio de informacién con fines
ributarios.

Sobre Foreign Account
Tax Compliance Act (ratca)

En este aspecto el pais igualmente dio un paso
importante al apegarse al acuerdo interguber-
namental de intercambio de informacién fiscal
con el Gobierno de los Estados Unidos de
Ameérica, al lograr enviar a través de la Direc-
cion General de Impuesto Internos (DGlI) el
primer reporte FATCA el pasado mes de agosto
del afio 2019.

Leyes, Circularesy
Reglamentos en
materia de PLA/FT/PADM

Lo anteriormente expuesto ha sido la base
para la creacién y fortalecimiento de la norma-
tiva local en la prevencién del Lavado de Acti-
vos Financiamiento al Terrorismo y la Prolif-
eracion de Armas de Destruccion Masiva, a

continuacién el detalle de las normativas que
rigen en esta materia:

. Ley 155-17

. Circular sobre Debida Diligencia.

. Instructivo sobre Prevencién del Lavado
de Activos.
Regulaciones sobre la Republica de
Corea RPDC
Decreto 407 y 408 sobre la Aplicacién de
Medidas de Congelamiento y Reglamen
to de Aplicacion de la Ley de Lavado.
Norma General de lavado sectorial
LA-FT respecto de los abogados, notari
os, contadores y empresas de factoraje.
General de lavado sectorial LA-FT
respecto de los agentes inmobiliarios,
empresas constructoras y fiduciarias no
financieras o de ofertas publicas.
Norma General de lavado sectorial
LA-FT respecto de joyeros armerias y
casas de empefio.
Norma General del régimen sanciona
dor de los sujetos obligados de la DGI|

Ante todos estos eventos, las entic
tenido que adaptarse al cambio y eXig
regulatorias, en este sentido, la Gerencias
Cumplimiento fortalecié sus procedimientos;
politicas y controles logrando los mas altos™
estandares de ética, integridad y buena con-
ducta profesional para ayudar a la organi-
zacién a mitigar los riesgos de reputacidon y
cumplimiento, inherentes a las actividades del

grupo.

En Banco Mdltiple LAFISE, S.A. estamos com-
prometidos en evitar que los productos, servi-
cios y canales de atencion puedan ser utiliza-
dos para facilitar actividades ilicitas. Es por ello
que, en el ejercicio 2019, la unidad de
Prevenciogede Lavado de Activos continud
desarrollando las mejores practicas implemen-
tadas por el grupo LAFISE, a través de una ade-
cuada aplicacién de la Politica “Conoce a tu
Cliente”, la cual se viene reforzando a traves de
visitas a los potenciales clientes por parte del
equipo de las distintas lineas de Negocios, asi
como también, verificacién de datos del cliente
mediante el uso de herramientas tecnologicas
que hace mas efectiva y eficiente el proceso dj‘
depuracion en listas internacionales. Asimis
mo, se fortalecié a través de capacitaciones
constantes los procedimientos de comuni-
cacién de actividad inusual en las lineas de
negocios.

Se dio continuidad con la implementacion de
todas las disposiciones reglamentarias sobre la
prevencion del lavado de activos y, en particu-
lar, sobre aquellos aspectos referentes a la
gestion de riesgos, mediante la ejecucion de las
siguientes actividades:

+ Fortalecimiento en los procesos de inclusion
de proveedores y contrapartes, incorporando
todos los lineamientos planteados por Grupo
LAFISE, asi como de las exigencias regulatorias
locales.

+ Adecuaciones al Manual para la Prevencion
Lavado de Activos y Financiamiento del Terror-
ismo acorde a los establecido a la Ley 155-17,
sus reglamentos y otras normativas sobre la
materia.

(-

Finalmente, cabe resaltar el compromiso por -
parte de la unidad de Prevencion del Lavado de
Activos en la consecucion de los objetivos
en el presente ejercicio, lo cual
Rilizar la exposicion de Banco
* S.A. a transacciones que
Crar el lavado de activos, sigui-
umplimiento de las disposi-
las vigentes, asi como tam-
Ato de un alto compromiso
miembros del consejo, la

ntas lineas de negocios
del Banco, lo cual hac&@esible conocer mejora\
los clientes para establecer relaciones confi-

ables y en beneficio del crecimiento sostenible
de los negocios.

bien el ma
de prevencion
alta gerencia y la




Programa Educativo:

“Una Computadora por Nifio” rri ZAMORA
Gestion 2019 Datos importantes ¢ ®

Enfoque qe
implementacion
2019

1. Expansion la red de alianzas para
fortalecer la implementacion y sostenibi-
lidad financiera del Programa Educativo.

2. Involucrar y empoderar a colabora-
dores LAFISE.

3. Desarrollar el Programa de Voluntaria-
do social con colegios privados, universi-
dades y formar las bases para voluntari-
ado corporativo con colaboradores de
LAFISE, como medio para la sostenibili-
dad al Programa.

4. Crear la primera escuela modelo FZTy
mostrar resultados a aliados y potencia-
les donantes.

TERAN

. Recaudacion por Jeans Day fue
triplicada (Aporte de colaboradores LAFISE) en
comparacion a 2018.

Diez Alianzas con organizaciones
referentes en educacion, Ministerio de
Educacion, universidades y colegios privados.

OOE

6 +1500 45

Escuelas Nifias y nifios  Voluntarios de N
Beneficiados  colegios privados.

\
. 3 .

4 US$ 31,000 5
Aporte de Recaudacion Empresas
gerentes de fondo 2019 donantes

El principal proyecto en el 2020, es la
inclusidn de la escuela Nurys Zarzuela para
la cual ya se ha completado la recaudacién, De
esta forma, 100 nuevos nifos seran beneficia-
dos por el Programa Educativo: “Una Com-
putadora por Nifio” en Republica Dominicana.
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A: Los miembros accionistas de
Banco Mdltiple Lafise, S. A.

La Asamblea General de Accionistas del Banco Multiple Lafise, S. A., celebrada el
veintisiete (27) del mes de marzo del afio dos mil diecisiete (2017), nos designé
para realizar las funciones de Comisario de Cuentas para el periodo terminado el
treinta y uno (31) de diciembre del afio dos mil diecinueve (2019). En nuestra
calidad de Comisario de Cuentas y atendiendo a lo establecido en los articulos 47,
48 y 49 del Titulo Sexto de los Estatutos Sociales y la Ley No. 479-08 sobre
Sociedades Comerciales, modificada por la Ley 31-11 del 10 de febrero del 2011
he revisado los registros contables, los estados financieros auditados y las actas
de los Consejos de Administracion por el periodo en cuestion y Actas de
Asamblea de Accionistas del mismo periodo, sobre lo cual estoy entregando a
esta Asamblea General Ordinaria un informe detallado con los resultados de las
indagaciones realizadas.

En este informe resumo los aspectos mas relevantes sobre la gestion ES I ADOS

administrativa realizada por la administracion de Banco Mlltiple Lafise, S. A. y

temas de interés que hemos considerado de su oportuna observacion por el

periodo terminado el treinta y uno (31) de diciembre del afio dos mil diecinueve F| NAN C| E RO S
(2019).

Después de haber analizado, y estar satisfecho por los resultados obtenidos,

solicito a esta Asamblea dar formal descargo a los sefiores miembros del Consejo

de Administracién por el perfodo comprendido entre el primero (1) de enero al
treinta y uno (31) de diciembre del afio dos mil diecinueve (2019).

Agradecemos por la presente la confianza depositada en nosotros, por esta
Asamblea, para la realizacion de estas, funciones.

Agapito Portalatin. '/7///'4/ //%""71"_9 &\‘\ = HU~)¢

Comisario de Cuentas

b 4

De fecha 13 de abril del 2020 g
o

>

fO
2]
)
o

o

L] ]
Seneg DO“"’




Kbk

Como el asunto clave fue atendido en la
Asunto clave de la auditoria auditoria

¢+ Recalculamos las provisiones para la
cartera de créditos con base en su
comportamiento de pago.

Comparamos las antigiiedades de la
cartera de créditos asignadas por el
sistema del Banco con las reportadas a la
Superintendencia de Bancos de la
Repiblica Dominicana.

Mediante la utilizacién de técnica de
muestreo, seleccionamos varios créditos
castigados y observamos que dichos
castigos estén acordes con las politicas de
del Banco y lo estipulado en el Reglamento
de Evaluacion de Activos.

Otro asunto

Los estados financieros que se acompafian no estin destinados a presentar la posicion
financiera y los resultados de las operaciones y los flujos de efectivo de acuerdo con los
principios contables de jurisdicciones distintas a la Republica Dominicana. Por lo tanto, el
balance general y los estados de resultados, de flujos de efectivo y de cambios en el patrimonio
neta y su utilizacién, no estdn disefiados para aquellos que no estén informados acerca de las
practicas de contabilidad y procedimientos establecidos por la Superintendencia de Bancos de
la Repiiblica Dominicana.

Otra informacion

La administracion es responsable de la otra informacion. La otra informacién comprende la
informacion incluida en la memoria anual, pero no incluye los estados financieros y nuestro
correspondiente informe de auditoria. Se espera que la informacién en la memoria anual esté
disponible para nosotros después de la fecha de este informe de auditoria.

Nuestra opinion sobre los estados financieros no abarca la otra informacion y no expresamos
ninguna otra forma de seguridad concluyente sobre la misma.

En relacién con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad es leer la
otra informaci6n identificada anteriormente cuando esté disponible y, al hacerlo, considerar si
existe una incongruencia de importancia relativa entre esa informacién y los estados
financieros, o nuestros conocimientos obtenidos en la auditoria, o si, de algiin modo, parece
contener un error de importancia relativa.

Cuando leamos el contenido de la Memoria Anual, si concluimos que existe un error de

importancia relativa en esa otra informacion, estaremos obligados a informar de este hecho a
los encargados del gobierno del Banco. :

(Continta)

kbmb'

Responsabilidades de la administracion y los responsables del gobierno del Banco en
relacion con los estados financieros

La administracién del Banco es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los
estados financieros de conformidad con las pricticas de contabilidad establecidas por la
Superintendencia de Bancos de la Repiiblica Dominicana, la cual es una base integral de
contabilidad diferente a las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF),
promulgadas por la Junta de Normas Internacionales de Contabilidad, y del control interno que
la administracién considere necesario para permitir la preparacion de estados financieros libres
de errores materiales debido a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros, la administracion es responsable de evaluar la
capacidad del Banco para continuar como un negocio en marcha, revelando, segin
corresponda, los asuntos relacionados con negocio en marcha y utilizando la base contable de
negocio en marcha, salvo que la administracion tenga la intencion de liquidar el Banco o cesar
sus operaciones, o no tenga otra alternativa mas realista que hacerlo.

Los responsables del gobierno del Banco estan a cargo de supervisar el proceso de reportes de
la informacién financiera del Banco,

Responsabilidades del quditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores materiales, debido a fraude o por error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinién, Una seguridad razonable es un alto grado de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de
Auditoria, siempre detecte un error material cuando exista. Los errores pueden deberse a fraude
o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, podria
razonablemente esperarse que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman
basdndose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. Nosotros también:

+ Identificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados financieros,
debido a fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos de auditoria para
responder a esos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar un error material
resultante de un fraude es mis elevado que aquel que resulte de un error, ya que el fraude
puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionalmente erréneas o la anulacién del control interno.

Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditorfa que sean apropiados en las circunstancias, pero no con
el proposito de expresar una opinidn sobre la efectividad del control interno del Banco.

Evaluamos lo adecuado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y revelaciones relacionadas efectuadas por la administracién.

(Continta)
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+ Concluimos sobre el uso apropiado por la administracion del principio contable de negocio
en marcha y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos sobre si existe o
no una incertidumbre material relacionada con eventos o condiciones que puedan generar
una duda significativa sobre la capacidad del Banco para continuar como un negocio en
marcha. Si llegamos a la conclusién de que existe una incertidumbre material, se requiere
que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre las correspondientes
revelaciones en los estados financieros o, si tales revelaciones no son adecuadas, que
expresemos una opiniéon modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que el Banco no pueda continuar como un negocio
en marcha.

Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones y si los estados financieros representan las transacciones y los
hechos subyacentes de una forma que logren una presentacién razonable.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno del Banco en relacion con, entre otros
asuntos, el alcance y la oportunidad de la auditoria planificada y los hallazgos de auditoria
significativos, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno del Banco, una declaracion de que
hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia,
y hemos comunicado todas las relaciones y demés asuntos de los que se puede esperar
razonablemente que pueden afectar nuestra independencia y, cuando sea aplicable, las

salvaguardas correspondientes.

De los asuntos comunicados a los responsables del gobierno corporativo del Banco,
determinamos aquellos asuntos que eran de mayor importancia en la auditoria de los estados
financieros del periodo actual y que, por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria.
Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria a menos que las disposiciones
legales o reglamentarias prohiban la divulgacién piblica del asunto, o cuando, en
circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no deberia ser
comunicado en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de dicha comunicacién.

KIMG

Registro en la SIB nim. A-006-0101

Registro en el ICPARD ntim. 9401
Socio a cargo de la auditoria

14 de marzo de 2020

Santo Domingo,
Republica Dominicana

BANCO MULTIPLE LAFISE, S. A.

Balances generales

Valores en pesos dominicanos (RD3)

ACTIVOS
Fondos disponibles (notas 3, 4, 19,27, 28 y 29)
Caja
Banco Central
Bancos del pais
Bancos del extranjero
Otras disponibilidades

Al 31 de diciembre de

2019

24,231,246
1,088,520,652
23,738,177
69,362,858
6,834,077

2018

13,929,980
1,272,248,470
176,098,694
26,858,833
4,720,137

Subtotal

1,212,687,010

1,493,856.,114

Inversiones (notas 3, 5, 10, 27, 28 y 31)
Disponibles para la venta
Otras inversiones en instrumentos de deuda
Rendimientos por cobrar
Provision para inversiones

42,303,369

3,727,465,377

79,953,932
(82,0200

33,381,746

1,697,495,338

41,891,536
(104,051)

Subtotal

3,849,640,658

1,772,664,569

Cartera de créditos (notas 3, 6, 10, 19, 27, 28, 29 ¥ 31)
Vigente
WVencida
Cobranza judicial
Rendimientos por cobrar
Provisiones para créditos

2,852,965,374
21,686,641
5,094,901
12,560,179

(40,512,095)

1,997,033,327
2,074,733
2,253.683
8,643,297
(23,903,690)

Subtotal

2,851,795,000

1,986,101,350

6,063,344

2,656,450

Cuentas por cobrar (notas 3, 7,27 y 29)

Propiedad, muebles y equipos (notas 8, 17y 19)
Propiedad, muebles y equipos
Depreciacion acumulada

56,290,760
(45,169,123)

50,443,809
(42.445,309)

Subtotal

11,121,637

7,998,500

Otros activos (notas 3y 9)
Cargos diferidos
Intangibles
Activos diversos
Amortizacion acumulada

12,395,562
34,428,457
4,107,854

(33,097,243)

9,412,793

34,428.457

2,801,508
(32.077.817)

Subtotal

17.834,630

14,564,941

TOTAL DE ACTIVOS

7,949,142,279

5,277,841,924

Cuentas contingentes (notas 19 y 20)

427,150,865

386,770,693

Cuentas de orden (nota 21)

10,441,276,815

6,252,267,488

(Contintia)
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BANCO MULTIPLE LAFISE, S

Balances generales

. Al

Valores en pesos dominicanos (RDS)

PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS
Obligaciones con el pablico (notas 3, 11,27,28 v 29)
Ala vista
De ahormro
A plazo
Intereses por pagar

Subtotal

Depésitos de instituciones financieras del pais
y del exterior (notas 3, 12,27, 28 v 29)
De instituciones financieras del pals
De mstituciones fmancieras del exterior
Intereses por pagar

Subtotal
Obligaciones por pactos de recompra de titulos (notas 13, 27 ¥ 28)

Fondos tomados a préstamos (notas 3, 14, 27, 28 v 29)
De instituciones financieras del pais
Die instituciones financieras del exterior
Intereses por pagar

Subtotal
Otros pasivos (notas 3, 10, 15,17, 20, 27 y 28)

Obligaciones subordinadas (notas 3, 16, 27, 28 ¥ 29)
Deudas subordinadas
Intereses por pagar

Subtotal

Total de pasivos

Capital pagado

Otras reservas patrimoniales

Ganancias no realizadas en inversiones
disponibles para la venta

Resultados acumulados de gjercicios anteriores

Resultados del gjercicio

Taotal patrimonio neto
TOTAL DE PASIVOS Y PATRIMONIO
Cuentas contingentes (notas 19 y 20)

Cuentas de orden (nota 21)

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Al 31 de diciembre de

19

986,140,282
907,822,236
1,844,008 857
4,393,336

2018

180,396,686
452,043,470
1.373,450,285
3.456,616

3.742.364.711

2.009,347,057

2,216,847,953
306,022,384
3,711,758

1,793,005,720
765,365,608
2,730,252

2,526,582,095

2,561,101,5380

518,705,477

170,151,684
1,676,833

99,700,772

64,447

171,828,517

99,765,219

352,973,965

219,678,361

131,166,459
2,929,333

134,005,792

7.446,550,557

4.889,892.217

433,513,700
8,151,659

(1.872,345)
8
62,798,700

349,944,200
4,846,464

1.335
(14,220,550)
47,378,298

502,591,722

387,949,707

427,150,865

5,277,841,924

386,770,693

10,441,276,815

6,252,267,488

Jean Antonio Haché Alvarez Edgar Del Toro Toral
Miembro del Consejo de Administracién Gerente General

Carlos Franco Vélez
Gerente de Contabilidad

BANCO MULTIPLE LAFISE, §. A.

Estados de resultados

falores en pesos dominicanos (RD§)

Ingresos financieros (notas 5, 6, 22 y 29)
Intereses y comisiones por crédito
Intereses por inversiones
Ganancias por inversiones

Anos terminados el

31 de diciembre de

201
219,145,545
170,616,378

46,274,888

2018

181,324,083
115,869,285
20,479.313

Subtotal

436,036,811

317,672,681

Gastos financieros (notas 11,12, 13, 14, 16, 22y 29)
Intereses por captaciones
Pérdidas por inversiones
Intereses y comisiones por financiamiento

(224,531,079)
(19.905,949)
(5,024,879

(166,488.371)
(16.739.026)
(133.882)

Subtotal

(249,461,907)

(183.361,279)

Margen financiero bruto

Provisiones para cartera de créditos (nota 10)
Provisiones para inversiones (nota 10)

186,574,904

(17,431,546)
(214,800

134,311,402
(6,494,219)

Subtotal

(17.646.346)

(6.494.219)

Margen financiero neto

168,928 558

127.817.183

Ingresos por diferencia de cambio (nota 23)

Otros ingresos operacionales (nota 24)
Comisioties por servicios
Comisioties por cambio
Ingresos diversos

8.207.064

33,003,109
242,580,119
7,651,380

4,524,724

21,097,931
188,817,311
4,718,986

Subtotal

283,274,608

214,634,228

Otros gastos operacionales (nota 24)
Comisioties por servicios
(astos diversos

(11,539.492)
(178.565,461)

(7.146,724)
(138.526.113)

(190.104.953)

(145.672.837)

Gastos operativos (notas 8, 9, 10, 20, 26, 29, 30 y 31)
Sueldos y compensaciones al personal
Setvicios de terceros
Depreciacion y amortizaciones
Oitras provisiones
Otros gastos

(103,447,655)
(32,890,908
(4.084.256)
(589.800)
(77.237 982)

(78,636,157)
(22,170.157)
{9.8B5.688)
{506,507)
(56,508,224

Subtotal

(218250601 )

(167.706.733)

Resultado operacional

Otros ingresos (gastos) (nota 25)
Otros ingresos
Otros gastos

52054676

14,992,668
{832,233)

33,596,565

16,688,400
(333.087)

Subtotal

14,160,435

16,355.313

Resultado antes de i 1

Impuesto sobre la renta (nota 17)

66215111
(111.216)

49,951 878
(79.985)

66,103,895

Resultado del ejercicio AR

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros

49,871,893

Jean Antonio Haché Alvarez Edgar Del Toro Toral
Miembro del Consejo de Adminstracion Gerente General

Carlos Franco Vélez
Gerente de Contabilidad
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BANCO MULTIPLE LAFISE, 8. A. BANCO MULTIPLE LAFISE, . A.

Estados de flujos de efectivo Estados de flujos de efectivo

Valores en pesos dominicanos (RD$) Valotes en pesos dominicanos (RDS)

Afios terminados el
31 de diciembre de
201 2018

Ainios terminados el
31 de diciembre de

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION
Intereses y comisiones cobrados por créditos

Otros ingresos financieros cobrados

Otros ingresos operacionales cobrados

Intereses pagados por captaciones

Intereses ¥ comisiones pagados sobre financiamientos
Gastos generales y administrativos pagados

Otros gastos operacionales pagados

Impuesto sobre la renta pagado

Cobros (pagos) diversos por actividades de operacion

Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de operacion

EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
Aumento (disminucién) en inversiones

Créditos otorgados

Créditos cobrados

Adquisicion de propiedad, muebles y equipos

Efectivo neto usado en las actividades de inversion

EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Captaciones recibidas

Devolucién de captaciones

Operaciones de fondos tomados a préstamos

Deuda subordinada obtenida

Aportes de capital

Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento

AUMENTO (DISMINUCION) NETO EN EL EFECTIVO
Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL
INICIO DEL ANO

FINAL DEL ARO

2019

215,087,013
158,922,921
292,323,415
(222,612,853)
(448,130)
(213.576,545)
(190,104,953)
(8.264,939)
147,841,429

2018

178,108,370

92,348,958

219,631,437
(164,377,990)
(69.435)
(157,314,538)
(145.672.837)
(1.358.246)
(922.253,738)

179,167,358

(900,958.019)

(2.040,765,342)

(3.482,522,781)

2.601,860,167
(6,187.967)

110,153,689
(3,948,208.212)
3,406,397.165

(2,579.168)

(2.927.615,923)

(434.236,526)

155,406,051,984
(153.709,472,041)
589,156,389
131,131,329
50,411,800

151.,998,282,057
(150,715,909.301)
99,700,772

2,467.279,461

1,382,073,528

(281.169,104)

1,493.856,114

46,878,983

1.446,977.131

1,212,687,010

1,493,856,114

{Contintia)

Conciliacion entre el resultado del gjereicio y ¢l efectivo
neto provisto por las actividades de operacion:
Resultado del gjercicio

66,103,895

49.871.893

Ajustes para conciliar el resultado del gjercicio con el efectivo
neto provisto por las actividades de operacion:
Provisiones:

Cartera de créditos
Inversiones
Rendimientos por cobrar
Otras provisiones
Depreciacion y amortizacion
Efecto fluctuacion cambiaria, neta
Amortizacion del costo de la
obtecion de la deuda subordinada
Cambios netos en activos y pasivos:
Rendimientos por cobrar
Cuentas por cobrar
Cargos diferidos
Activos diversos
Intereses por pagar
Otros pasivos

17.431,546
214,800
134,300
455,500

4,084,256
841,743

35.130

(42.120,928)
(3,406,894)
(2.982.769)
(1,306,346)

6,459,045

133,223,180

6,494,219

210,606
205,001
9,885,688
472,485

(30,476.327)
(354,559)
(4,324.555)
(1,700.026)
2,174,828
(933.508,172)

Total de ajustes

113.063,463

(930.829.912)

Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades
de operacion

179,167,358

(900,958,019)

Para ser leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros.

Jean Antonio Haché Alvarez Edgar Del Toro Toral
Miembro del Consejo de Administracion Gerente General

Carlos Franco Vélez
Gerente de Contabilidad
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Estados de cambios en el patrimonio neto

Adios terminados el 31 de diciembre de 201% y 2018

Cagpital
pagado

Saldos al 1ro, de enero de 2015 349,944,200
Transferencia a resaltados acusmmlados

Pérdidas no realizadas en inversiongs
disponibles para la venta (nota 18)

Resultados del gjercicio

Transferencia a otras reservas
patrimoniales (nota 18}

Valores en pesos dominicanos (RD$)

Ganancias
(perdidas)
o realizades
el Ifversiones
Otras reservas disponibles para
patrimoniales la venta

2,352,869 8,656

(7321)

2,493,595

Resuliados
acurmulados Resultados
de gjercicios del
anleriores ejercicio
{42.202.181) 27.981,591

27,981,591 {27.981,591)

49,871,893

(2.453.595)

Total de
patrimonic

338,085,135

(7.321)

49 871,893

Saldos 31 de diciembre de 2018 349,944,200
Tramsferencia a resaltados acumulados =
Dividendos pagados (nota 18):

Efectivo 50,411,800
Agciones 33,157,700

Peérdidas no realizadas en inversiones
disponibles para la venta (nota 18)

Resultados del gjercicio

Transferencia a otrs reservas
patrimoniales (nota 18)

4,846,464

{1,873.680)

3305195

{14,220,550) 47,378,298

47,378,258 (47.378.298)

(33,157,700)

66,103,895

(3.305,155)

387,949,707

50,411,800

(1,873.680)

66,103,895

Saldos al 31 de didembre de 2019 433,513, 700

Para eer leidos conjuntamente con las notas a los estados financieros

B.151.659 (1,872.345)

62,798,700

Jean Antonio Haché Alvarez
Miembro del Consejo de Admimstracion

Edgar Del Toro Toral
Gerente General

Carlos Franco Vélez

Gerente de Contabilidad

BANCANET

>

:cTenés transacciones
bancarias pendientes?

iHacelas sin
salir de tu casa!

+ Paga tus tarjetas de crédito
+ Envio veloz a todo el pais

« Paga tus servicios de agua, luz e
internet

» Transferi a terceros sin costo

iY mucho mas!







