
Memoria anual 2015 

AGENTE DE CAMBIO  

RIJO & ASOCIADOS, S. A.

 



Memoria anual 2015 

 

CONTENIDO: 

Nuestra Misión, Visión, Valores y Filosofía de Servicio 3 

Mensaje del Presidente del Consejo Administrativo 6 

Miembros del Consejo Administrativo 7 

Productos y Servicios 8 

Actualización Tecnológica Que Nos Lleva a la Eficiencia 9 

Innovación y Crecimiento 10 

Informe del Comisario  12 

Estados Financieros Auditados 13 

Grafico Comparativo de los Beneficios y Patrimonios 34 

  

  

Breve Reseña de las Asambleas en 2015  35 



MEMORIA ANUAL 2015 Página 3 

FILOSOFFIA INSTITUCIONAL 

Misión  

   

Garantizar los servicios de compras y ventas de 

divisas  a la mejor tasa del mercado, mantener la 

excelencia y competitividad  en el servi-

ció de intermediación cambiaria del mer-

cado dominicano y  Capacitar a nuestro 

personal para así brindar el mejor servicio 

y atención a nuestros clientes 

 

Visión  

 

Crear nuevos productos y servicios acor-

des con el proceso de apertura en que se 

encuentra la economía dominicana y 
Lograr el máximo desarrollo financiero, 

laboral y técnico de nuestra empresa. 

 

Valores: 

Confianza  

Dedicación 

Seguridad 

Responsabilidad  

Creatividad  

Pasión 
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MENSAJE DEL PRESIDENTE DEL  

CONSEJO ADMINISTRATIVO  
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MIEMBROS DEL CONSEJO ADMINISTRATIVOS 
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CAMBIO DE DIVISAS 

• Dólar Americano 

• Euro 

• Peso Dominicano 

 

 

 

 

 

COMPRA Y VENTA DE DIVISAS 

• Efectivo 

• Cheques 

• Transferencias 
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Actualización tecnológica que nos lleva a la eficiencia  

 

 

Con la finalidad de que nuestros colaboradores internos y relacionados con el 
área De TI conozcan las políticas y procedimientos  que regulan la Gestión de la 

Tecnología de la información y los procesos informáticos de nuestra Entidad, 

Hemos diseñado este manual Integral de Tecnología, el cual constituye una guía 

o herramientas de uso fundamental y actualización para el año 

 2015-2016. 

 

Los controles internos descritos en el mismo están orientados a garantizar la 

preservación, confiabilidad y confidencialidad de la información de la entidad, 

así como a proveer que los procesos cuenten con las medidas adecuadas de segu-
ridad de acuerdo con las mejores prácticas en materia tecnológicas y los requeri-

mientos regulatorios a los que se sujeta la entidad. 

 

La actualización del área tecnológica nos lleva a la eficiencia porque están dise-

ñados los sistemas a mejorar o llevarnos a la excelencia enfocados a dirigir las 

operaciones coordinando los esfuerzos de tal forma que Agentes de Cambio 

RIJO & ASOCIADOS, S.A cuenten con información adecuadas confiable, inte-

gra y oportuna; Así como para promover el desarrollo de dicha área de tecnolo-

gía tiene como función gestionar de manera apropiada la adecuada  Administra-
ción de los equipos tecnológicos, sistemas de información, equipo de comunica-

ción, políticas y procedimientos y demás recursos de la TI  de la entidad Garanti-

zado que los mismos cumplan satisfactoriamente los requerimientos del negocio. 
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INFORME DEL COMISARIO  

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES  

ESTADOS FINANCIEROS 
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GRÁFICO COMPARATIVO DE LOS BENEFICIOS Y 

PATRIMONIOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 Y 2014 

(VALORES EN RD$) 
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AGENTE DE CAMBIO RIJO & ASOCIADOS, S. A. 

 

BREVE RESEÑA DE LA ASAMBLEA 

 

 

La empresa Agente de Cambio Rijo & Asociados, S.A. inicia sus operaciones el 10 de 

Enero del año 1997, y la principal actividad es la Compra y Venta de Divisas en efectivo 

exclusivamente. Siendo autorizado por la Superintendencia de Bancos en fecha 02 de Julio 

del año 1997 con el No. De aprobación de la Superintendencia de Bancos: Z10041000101. 

 

Desde sus inicios la empresa Agente de Cambio Rijo & Asociados, S.A. ha estado dirigida 
por el consejo de administración presidido por el señor Cirilo Rijo Cedeño y en ausencia 

por causa de su muerte esta dirigido por el señor: Fabián Rijo de la Rosa. 

 

En la ultima Asamblea se confirmo al señor: Fabian Rijo de la Rosa como presidente, 

tesorero, administrador de Agente de Cambio Rijo & Asociados, S.A. y como vicepresi-

denta a la señora: Josefina Medrano Ventura y la secretaria: Maria de los Reyes Medrano 

Ventura. 

 

El Agente de Cambio Rijo & Asociados, S.A. tiene un capital autorizado de RD$ 
30,000,000.00 y un capital suscrito y pagado de RD$ 5,000,000.00 y un proceso de aumen-

to a RD$ 10,000,000.00. 

 

La dirección de la empresa es: Juana Saltitopa 173, Santo Domingo, Mejoramiento Social. 
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