
Meses 

No. de 

solicitudes

Financiera/ 

Administrativa

Estadísticas/        

Riesgos
Legal/Normas Otras Hombre Mujer Portal Web

Personal/

OAI

< 5 dias             

(0-4) 

(Menor  

que)

5 dias >               

(5-15)        

(Mayor 

que)

ENERO 5 0 0 4 1 2 3 4 1 3 2

FEBRERO 4 0 2 2 0 1 3 3 1 4 0

MARZO 15 0 4 11 0 9 6 5 10 13 2

ABRIL 17 1 6 10 0 9 8 14 3 15 2

MAYO 22 1 8 13 0 14 8 14 8 19 3

JUNIO 16 0 5 11 0 10 6 11 5 15 1

JULIO 14 1 3 7 3 10 4 9 5 11 3

AGOSTO 19 0 8 9 2 10 9 14 5 18 1

SEPTIEMBRE 15 1 6 8 0 4 11 3 12 15 0

OCTUBRE 17 0 2 13 2 11 6 9 8 16 1

NOVIEMBRE 18 0 4 13 1 10 8 10 8 13 5

DICIEMBRE 20 0 4 15 1 11 9 11 9 16 4

Total 182 4 52 116 10 101 81 107 75 158 24

2% 29% 64% 5% 55% 45% 59% 41% 87% 13%

TIEMPO RESPUESTA

% 

SOLICITUDES ATENDIDAS 

POR MES
SOLICITUDES ATENDIDAS POR TEMAS GÉNERO / SEXO

MEDIO RECEPCIÓN 

SOLICITUD

          OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN

ESTADÍSTICAS  Y BALANCE DE GESTIÓN SOBRE SOLICITUDES DE INFORMACIONES ATENDIDAS 
   ENERO-DICIEMBRE, 2017


